Ez az anyag a Hintalovon Alapitvany altal készitett e-mail kurzus teljes, szerkesztett szakmai
valtozata.

A kurzus az Obuda-Békdsmegyer Onkormdnyzat megbizdsabol késziilt, és eredetileg kiilonallo
e-mailekben keriilt kikiildésre az arra feliratkozoknak.
A mostani formajaban egy dokumentumba szerkesztve tessziik kozzeé, hogy konnyen
hozzaférheto és egységesen kezelheto tuddsanyagot nyujtson mindazok szamara, akik a
gverekek biztonsdga, jogai és joléte irant elkotelezettek és szeretnének tobbet megtudni az
alabbi témakaorben.

Udvozoljiik az Obuda-Békasmegyer Onkormanyzat és a Hintalovon Gyermekjogi Alapitvany a
harmadik kertiletben, a gyermekvédelemben dolgozo szakembereknek sz616 kozos e-mail-kurzusan.

Obuda-Békasmegyer Onkormanyzat kiemelten fontosnak tartja, hogy biztonsagos kornyezetben éljenek
a gyerekek. A Hintalovon Gyermekjogi Alapitvannyal hosszu tava egylittmiikodésben tesziink meg
minden t6liink telhetdt azért, hogy megeldzziik a gyerekekkel szembeni bantalmazas minden formajat
— ezt a célt szolgalja ez az e-mail-kurzus és a rendszeres ingyenes jogsegély-szolgaltatas is, amelyrdl az
Oonkormanyzat honlapjan tajékozodhat. Célunk, hogy parbeszédet kezdeményezziink a gyerekek
védelme érdekében, szeretnénk kozos alapot és szorosabb egyiittmitkodést teremteni a szakemberek
kozott.

Onnek a keriiletben dolgozd szakemberként szdmos tapasztalata lehet arrol, milyen sziikségletei
lehetnek a gyerekeknek, mit jelent a gyermekbantalmazas, hova kell és hova lehet segitségért fordulni,
hogyan muiikodik a gyermekvédelem, milyen esetekben nyujt valodi segitséget, és milyen hidnyossagai
vannak.

A tapasztalatokon kiviil is szamos kérdés felmeriilhet a gyermekbantalmazassal kapcsolatban: hogyan
lehetne eredményesebben egyiittmiikddni a gyermekvédelmi jelzérendszer tagjainak, milyen esetekben
kotelezo a jelzés, mikor kell rend6rséghez fordulni, a gyerekeket hogyan lehet bevonni az 6ket érintd
kérdésekbe, hogyan lehet biztonsdgosabb az iskola, az 6voda stb.

A kurzusban sorra vessziik a gyermekvédelem legfontosabb témait, igyeksziink a legégetobb kérdésekre
¢s problémakra valaszt talalni, segiteni.

A gyerekek védelme kozos felelosségilink! Kiilon is nagyon sokat tehetlink értiik, de egytittmiikodve
még tobbet!

Az e-mail-kurzus témai:

1. Biztonsagban a kozosségben! A gyerekjogokrol

2. Zéré tolerancia a bantalmazas minden formajaval szemben
3. A gyermekvédelmi észlel6- és jelzérendszer miikddése

4. Az iskolai bantalmazas megel6zhetd

5. Offline és online: lehet6ségek és veszélyek

6. Gyerekek biztonsagban: tippek és javaslatok



1. Biztonsagban a kozosségben! A gyerekjogokrol

K6szonjiik, hogy veliink tart Obuda-Békasmegyer Onkormanyzat és a Hintalovon Gyermekjogi
Alapitvany k6zos e-mail-kurzusan. Az els6 levélben azt jarjuk koriil, hogy miért fontos ismerni
a gyerekjogokat nemcsak a felndtteknek, de maguknak a gyerekeknek is. Besz¢liink arrdl, hogy
hogyan segiti a gyerekeket ez a tudas a mindennapokban, hogy aktivan részt vehessenek az dket
érinté tigyekben. Ramutatunk arra is, hogy persze a gyerekeknek vannak kotelességeik is, de
ezek elmulasztasa sem foszthatja meg ket a jogaik gyakorlasatol. Végiil felsoroljuk, hogy mely
torvények szabalyozzak a gyerekek jogait.

Reméljiik, leveliinkbdl kideriil, miért fontos, hogy tisztdban legyiink a gyerekek jogaival ¢€s
azzal, hogy ezt a tudast minél kisebb korban &t is kell adnunk nekik. Hiszen csak azokbdl a
gyerekekbdl lesznek jogtiszteld felnott allampolgarok, akik tisztdban vannak a sajat és masok
hataraival, akik nemecsak ismerik, de élni is képesek a jogaikkal.

Az intézmények hazirendje szabalyozza a gyerekek jogait és kotelezettségeit. Mivel a hazirend
mindenkire vonatkozik, igy nagyon fontos, hogy mind a felnéttek, mind a gyerekek tisztaban
legyenek a tartalmaval. Sokszor tapasztaljuk, hogy nemcsak a gyerekek, de a felnbttek sem
tudjak pontosan, hogy mik azok a gyermekjogok. Sokan azt gondoljak, hogy mint altalaban a
jogok, elvont és nehezen érthetd szabalyok, pedig ez nem igy van. A gyermekjogok a
mindennapi életiink részei, apro 1épések ¢s lehetdségek, amelyeket azért tehetiink, hogy jobb
legyen gyereknek lenni. A gyermekjogok azt irjak eld, hogy minden gyereknek joga van a
csaladhoz, a biztonsadghoz, az erdszaktol vald védelemhez, az oktatashoz, az egészségiigyi
ellatashoz és ahhoz, hogy a sziilei gondoskodjanak réla, az allam pedig alljon készen arra, hogy
segitsen a sziiloknek és a gyereknek, ha sziikség van ra.

A jogszabalyok 35 gyermekjogot és 2 gyermeki kotelezettséget ismernek. Ezek a
kotelezettségek a tanulasra és masok jogainak tiszteletben tartasdra vonatkoznak. Azt
gondoljuk, hogy érdemesebb a kotelezettségek hangsulyozasa helyett a jogok gyakorlasaban
mutatott feleldsséget hangsulyozni. Csak azok a gyerekek tudnak feleldsséget vallalni a
dontéseikért, akik ismerik a lehetdségeiket €s azok korlatait is. Ezek a lehetdségek és korlatok
jelolik ki a gyerekjogok hatarait.

Miért jo, ha a gyerekek ismerik a jogaikat?

A gyermekjogok ismerete olyan fontos tudas, amely segiti a vilagban vald eligazodast, a
kotelességek eredményesebb betartasat, és fontos védelmi szerepe is van.

Azok a gyerekek, akik ismerik a jogaikat, azt is tudjak, hogy mit nem tehetnek meg mésokkal,
mi a megengedett és mi a megengedhetetlen banasmod veliik szemben; hogy hol vannak a sajat
hataraik; hogy mikor jon el az a pillanat, amikor mar segitséget kell kérnitlik. Ez a tudas segithet
abban is, hogy a tarsaikon is észrevegyek, ha baj van, illetve tiszteljék egymas jogait. Bizonyos
korban a gyerekek legjobb segitdi a kortarsak. Ez nem azt jelenti, hogy a gyerekekre terheljiik
annak feleldsségét, hogy megvédjék magukat és egymast — ez a mi felndtt feleldsségiink! De a



https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99700031.tv
https://kek-vonal.hu/mentori-kezikonyv-kortars-segito-program-alkalmazasahoz/
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gyerekek nem passziv alanyai az 6ket €rint6 ligyeknek. Minden olyan ismeret fontos, amely az
onvédelmet és a tarsak védelmét segiti.

A gyerekjog nem érdem: minden gyereknek egyforman jar

A gyerekeket ezek a jogok pusztan azért illetik meg, mert gyerckek. Vagyis nem az érdemeik,
a teljesitményiik vagy mas eldfeltételek miatt ,,jarnak nekik”. Ez nagyon hasznos dolog:
nekiink, felnétteknek nem lesz kevesebb jogunk attol, hogy elismerjiik, megadjuk és véd;jiik a
gyerekek jogait. A gyerekeket érdemes bevonni az 6ket érintd kérdésekbe, és mar egészen kicsi,
akar ovodaskortol is lehet beszélgetni arrol, hogy milyen jogaik vannak. Igen, a gyerekeknek
vannak kotelességeik is: hogy tiszteletben tartsdk masok jogait, hogy vigydzzanak a
kornyezetiikre, és hogy a képességeiknek megfelelden tanuljanak. Ugyanakkor e kotelességek
nem teljesitése sem foszthatja meg 6ket a jogaik gyakorlasatol! Ezért fontos hogy beszéljiink a

gverekjogokrdl, az iskoldban is.

A gyerekek jogait az alabbi térvények szabalyozzak:
e ENSZ Gyermekjogi egyezménye (kihirdette: 1991. évi LXIV. toérvény)
A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény
A Polgéri torvénykonyvrol sz616 2013. évi V. torvény (Ptk.)
A Biintet6 torvénykonyvrdl szol6 2012. évi C. torvény (Btk.)
A Munka torvénykdnyvérdl szold 2012. évi L. torvény (Mt.)
A gyermekvédelmi észlel6- ¢€s jelzérendszer miukodtetése kapcsan a gyermek

bantalmazasanak felismerésére és megsziintetésére iranyuld szektorsemleges egységes
elvek és modszertan

e A gyermekvédelmi gondoskodashoz kapcsolodd csalad- ¢és  gyermekjoléti
szolgaltatasok folyamatairdl sz616 EMMI protokoll

e Az informacids onrendelkezési jogrol és az informécidszabadsagrol szolo 2011. évi
CXIL. torvény

Oriiliink, hogy ugy déntdtt, figyelemmel kiséri e-mail-kurzusunkat.
A kovetkezd levélben a gyermekbantalmazas minden forméjaval szembeni, Magyarorszagon is
érvényben 1€év6 z€ro toleranciarol irunk. Tartson veliink tovabbra is!

2. Zéro tolerancia a bantalmazas minden formajaval szemben

Udvozoljiik e-mail-kurzusunk kovetkezé forduldjanal. Ebben a levélben felsoroljuk a
gyermekbantalmazas €s az erdszak 4 alapvetd formajat, és irunk a Magyarorszdgon 2005 6ta
érvényben 1év0 zérd toleranciardl. Segitiink megérteni, miért tarthatatlan allaspont, hogy
»engem is vertek, mégis rendes ember lettem”, hiszen ez a magatartds nemcsak térvénybe
itkozik, de nagyon artalmas is. Részletezziik a fizikai, az érzelmi és a szexudlis bantalmazas
eseteit, illetve irunk az elhanyagolasrol is. A levél segit annak megértésében, hogy miért fontos
tdmogatni a sziil6ket abban, hogy valtoztassanak esetleges erdszakos nevelési technikaikon.


https://hintalovon.hu/termek/mik-azok-a-gyerekjogok-plakat/
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Az erészaknak szdmos forméja van, de mindegyik megengedhetetlen: fizikai erdszak, lelki,
érzelmi bantalmazas, mérgez0 szavak, a masik megaldzasa, kiszolgaltatott helyzetbe hozasa,
elzarasa a kiilvilagtol, anyagi ellehetetlenitése, kdzvetett médon vald bantalmazésa (példaul
mas csaladtagon keresztiil) vagy zaklatdsa, szexudlis egyiittlétre kényszeritése, szexualis
kizsakmanyolasa— ez mind-mind erészaknak szamit.

Magyarorszagon 2005 6ta zérd tolerancia Van érvényben a gyermekbantalmazas minden

formajaval szemben. Ez azt jelenti, hogy a gyerekekkel szemben a bantalmazas €s az erdszak
semelyik forméja sem engedhetd meg.

Béntalmazasnak szamit minden olyan magatartds, amely a gyerekek sérelmét eredményezi,
vagy a biztonsagos €s egészséges fejlodésiiket akadalyozza. A gyerekekkel szembeni erdszak
esetén négy alapvetd format kiilonboztetink meg, amelyek kozott nincs hierarchia, tehat
egyenrangll védelem illeti meg a 18 éven aluli gyerekeket a fizikai, az érzelmi (lelki) és a
szexudlis erdszaktol, valamint az elhanyagolastol.

Fizikai bantalmazas minden olyan fizikai er0szak alkalmazésa, amely fizikai sériilést vagy
szenvedést okoz, illetve okozhat, példdul megiités, megrazas, rugés, lekdtozes, bezaras.

Miért halljuk mégis sokszor, hogy ,,engem is vertek, mégis rendes ember lettem”? Van, aki Ggy
gondolja, hogy a gyerekkoraban kapott verések nem artottak neki, sot: pont az 6 érdekét
szolgaltak, ezért vitte valamire felndttként. A kutatdsok azonban mast mondanak. Nincs értelme
a korabbi generaciokat hibaztatni ezért, mert 6k az akkoriban elterjedt szokéasoknak
megfelelden cselekedtek. Helytelen azonban elutasitani a valtozast pusztan azért, mert nem
szeretnénk, hogy gy tlinjon: a sziileinket biraljuk. Az id6k valtoznak, a tdrsadalmak fejlédnek.

Erzelmi bantalmazasnak nevezziik az olyan folyamatos, megalézo vagy lealacsonyit6 érzelmi
banasmodot, amely hosszl tavu és stilyos negativ hatast fejthet ki a gyerek érzelmi fejlodésére,
ilyen példaul a csufolds, a megaldzas, a nevetségessé tétel, a folyamatos kritizalas, a
lekicsinylés, a tartos megbélyegzés, a kirekesztés, a zsarolas.

Szexudlis _bantalmazasnak szamit minden olyan eset, amikor a gyereket olyan
tevékenységekbe vonjak be, amely nem az 6 életkoranak, fejlédésének megfeleld, és amely
valojaban a felndtt (vagy egy masik gyerek) sajat szexualis vagyanak kielégitésérdl szol.
Beletartozik minden olyan eset is, amelyhez egy gyerek azért nem adhat valdédi hozzajarulast,
mert nem teljesen érti, hogy mi is torténik vele (pl. nincs tisztdban azzal, hogy egy érintés
alkalmas lehet arra, hogy felkeltse/kielégitse a masik fél szexudlis vagyat), vagy azért, mert az
emberek kozott valamilyen hatalmi kapcsolat, er6folény all fenn (pl. a gyereket tanitd tanar,
edz0, a gyerek gondozadsdval megbizott szakember). Szexualis bantalmazas példaul a

gyerekben ,rossz érzést keltd érintés”, szexudlis tartalmii megjegyzések, nemi erdszak,
pornografia vagy egy gyerek bevondasa pornograf tartalmak megtekintésébe. Tovabbi gyakori
kérdésekre a témaval kapcsolatban_itt talal valaszt.


https://www.ecpat.org/wp-content/uploads/2021/02/ECO_HUNGARY_Final-version-HUNG_2February2021.pdf
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Elhanyagolasnak az szamit, amikor a gyerek alapvetd sziikségleteit nem teljesitjiik, ami akar
az egészségének és a fejlédésének sulyos karosodasat eredményezheti, példaul nem kap
megfeleld ételt, ruhat, feliigyelet nélkiil marad, vagy akar nem jar iskolaba.

A bantalmazési formak jelei Osszefliggenek, és gyakran atfedésben vannak, ezért az a
legfontosabb, hogy a gyerekekkel foglalkozé szakemberek minden esetben képesek legyenek
felismerni a jeleket, amelyek arra utalnak, hogy az érintett gyerekkel nem megfeleléen banik a
kornyezete, ezért meg kell tenni a sziikséges 1épéseket.

Koszonjiik, hogy tovabbra is figyelemmel kisér minket! Taldn sikeriilt ravilagitanunk, mi
szamit gyermekbantalmazasnak, milyen formai vannak, és hogyan ismerhetd fel. Kovetkezo
leveliink a gyermekvédelmi észleld- és jelzérendszer mikddésérdl és a gyerekek biztonsagarol
szol.

3. A gyermekvédelmi észlelo- és jelzorendszer miikodése

Reméljiik, tovabbra is veliink tart! A kurzus harmadik levelében a gyermekvédelem
szakembereir6l irunk: az o6vodakban, iskoldkban, védondi halézatban dolgozdk, a birdk,
rendoérok, haziorvosok stb. mind olyan, gyerekekkel foglalkozéd felnéttek, akiknek felelds
dontésén mulhat egy-egy gyerek jolléte. Ezért nagyon fontos, hogy a jelzérendszer minden tagja
pontosan tudja, mik a kompetenciai, mi mindent kell szem el6tt tartania ahhoz, hogy a gyerekek
érdeke ne sériiljon, hogy biztonsdgban legyenek. Sz6 lesz a rendszer miikodésérdl, a
gyermekvédelmi jelzés céljardl, a jelzérendszeri tagok kihivasairdl. Ez a levél arra hivja fel a
figyelmet, hogy nagyon fontos a jelzOrendszeri partnereknek egymast segiteni, mert csak igy
érhetjiik el, hogy hatékonyabban védjiikk meg a gyerekeket.

A gyerekekkel foglalkozo felndttek feleldssége, hogy a rajuk bizott gyerekek biztonsagban
legyenek. A biztonsdg nem csupan az esetek megfelelo kezelését jelenti, de azokat a
tevékenységeket is, amelyeket az intézmény tesz azért, hogy megvédje a gyerekeket a
bantalmazas minden formajatol. Sok esetben a gyerekekkel foglalkozo, az 6 biztonsagukért és
védelmiikért felelds felndttek tudjak, hogy mi a teendd, hova kell fordulni, kinek kell jelezni,
ha egy gyerek bajban van. De nagyon sok szakember nem tudja pontosan, hogy mennyi mindent
fontos még tudni és szem el6tt tartani akkor, ha egy gyerek kapcsan felmeriil a bantalmazas
gyanuja.

A gyermekvédelmi jelzérendszer tagja minden, évodédban, iskolaban dolgozo pedagogus és
felndtt szakember, a védond, a haziorvos, a renddr, a bird és még tobb mas, a Gyvt. 2. §-a és
17. §-a altal meghatarozott személy. Mindannyian kotelesek jelzést tenni egy gyerek

veszélyeztetettsége, bantalmazasa, elhanyagolasa vagy mas veszélyeztetd ok fennallasa esetén.
A jelzés célja, hogy felhivja a figyelmet a gyermeket éré elhanyagolasra, nem megfeleld
nevelésre, bantalmazasra, ill. a gyermek magatartdsdban észlelt, aggodalomra okot add
dolgokra. A jelzésnek a gyerekrdl kell szolnia, és arrdl, hogy a szakember mit tapasztalt a
gyerekkel kapcsolatban (mit mesélt, milyen volt a viselkedése, milyen fizikai tiinetet észlelt).



https://www.canva.com/design/DAEjdAS7gTI/x86kJNer9td0L6Lsiuva6g/view?utm_content=DAEjdAS7gTI&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=sharebutton
https://kk.gov.hu/download/e/60/c0000/A%20gyermek%20b%C3%A1ntalmaz%C3%A1s%C3%A1nak%20felismer%C3%A9s%C3%A9re%20%C3%A9s%20megsz%C3%BCntet%C3%A9s%C3%A9re%20ir%C3%A1nyul%C3%B3%20egys%C3%A9ges%20elvek%20%C3%A9s%20m%C3%B3dszertan.pdf
https://hintalovon.hu/wp-content/uploads/2020/09/jelzes_szakmai_anyag_hintalovon.pdf

A jelzésnek azt kell tartalmaznia, amit LAT, TAPASZTAL az, aki a gyerekkel talalkozik, és
nem azt, hogy mit gondol, ki miatt viselkedik igy a gyerek. Tehat nem ,,feljelentést” kell tenni,
¢és nem valakit ,,bemoszerolni”, hanem a gyerekkel kapcsolatos meglatasokat kell megosztani.

A jelzérendszeri tagok komoly kihivéassal néznek szembe a_gyermekvédelmi jelzdrendszer

miukddtetésében. Ennek okai lehetnek, hogy nem minden szerepld van tisztdban a jelzéssel
kapcsolatos felelosségével, az elmulasztott jelzés kovetkezményeivel, nem egyértelmi
sokszor, hogy meddig tart az egyes szakemberek kompetenciaja.

Elengedhetetlen, hogy a kertileti jelzOrendszeri tagoknak azonos definiciéi és meghatarozasai
legyenek a gyermekbantalmazassal kapcsolatban.

Szamit az ido!

Senkinek nem olyan dradga az id6, mint a gyereknek, aki szamara minden nap egyedi és
megismételhetetlen, és ha egy adott korban valami nem torténik meg (vagy rosszul torténik
meg), annak hatdsa az egész felndttkort is befolyasolhatja. Ezért irjak eld a jogszabalyok, hogy
gyanu esetén sem kell mérlegelni a veszélyeztetettség sulyossagat. Sulyos veszélyeztetés esetén
legkésObb 72 oran beliil, veszélyeztetés gyanuja esetén 8 napon beliil kell jelezni.

A gyerek biztonsaga az elso!

A gyermekjoléti szolgdlatnak barmilyen bantalmazast, veszélyeztetést, elhanyagolast vagy a
gyerek sajat magat veszélybe hozd magatartasat jelezni lehet. Stilyos bantalmazas vagy életet
veszélyeztetd helyzet, sériilés észlelése esetén, a gyermekvédelmi jelzérendszer tagjainak (akik
hivatasszeriien foglalkoznak gyerekekkel) hatdsagi intézkedést kell kezdeményezni, azaz
értesiteni kell a gyamhivatalt és/vagy a renddrséget.

Nincs két egyforma eset, mint ahogy nincs két egyforma gyerek sem. Elengedhetetlen
kovetelmény, hogy minden esetben kell6 gondossaggal és alapossaggal vegyék figyelembe a
gyerek érdekét, a csaldd helyzetét. Ehhez sziikséges a jelzOrendszeri tagok hatékony
egylttmiikodése. A gyerekekkel foglalkozd szakemberek (gyermekvédelmi alapelléatés
munkatarsai, pedagogusok stb.) sok esetben tualterheltek és erén feliil teljesitenek.
Szakemberként a partnerségiinkkel, egyiittmiikddésiinkkel, a gyerekeket és a csaladokat érintd
dontések szempontjabdl fontos tapasztalataink megosztasaval tudunk egymasnak segiteni.

A gyerekek védelme kozos ligy: azzal, hogy tamogatjuk a tavolabbi kollégankat, a veliik
kapcsolatba keriilé gyerekeket is segitjiik!

Most elkdszoniink, legkdzelebb az iskolai bantalmazasrdl irunk, arr6l, hogy mi a kiilonbség az
egyszeri zaklatas és a bullying k6zott, és hogy miért fontos megeldzni.

4. Az iskolai bantalmazas megel6zheto
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Kedves Olvasonk! A mai témank az iskolai bantalmazas. Mindannyiunknak vannak emlékei
iskolai csufolodasokrol, ugratasrol, gyerekek egymas kozotti cikizésérdl. Az iskolai zaklatas, a
bullying mai formai azonban olyan problémak, amelyek az egész kdzosséget érintik, és
amelyeket nem hagyhatunk figyelmen kiviil. A zaklatasnak ugyanis hossza tavl hatésai is
vannak: a bantalmazé ¢és a bantalmazott is sériilhet. Fontosnak tartjuk, hogy minél
hatékonyabban el6zziik meg ezeket a helyzeteket, ebben a levélben éppen ezért a bantalmazas
jeleirdl, a tanaroknak és a gyerekeket koriilvevd felndtteknek a szerepérdl is irunk. Ha
elmélyedne a témaban, a levélben talalhato linkekre kattintva tovabbi cikkeket olvashat.

Egy idedlis vilagban soha senkit nem bantanak — kiilondsen nem gyerekkorban, hiszen a
gyerekek sériilékenyebbek, kiszolgaltatottabbak, a korai ¢élmények pedig alapvetden
meghatarozhatjak a vilaghoz, kozdsségekhez vald kapcsolédasunkat. Sajnos a valosag az, hogy
amikor egy gyerek masokkal érintkezik, eléfordulhat, hogy bantalmazés, kik6zosités

aldozatava valik — otthon, edzésen, iskolaban, az online térben.

Az iskolai zaklatds, a bullying komoly probléma, amire oda kell figyelni, és nem szabad a
sz6nyeg ala soporni. Igen, a gyerekek szoktak ugratni egymast, de ez nem ugyanaz, mint amikor
valakit a tobbiek rendszeresen kicsufolnak, zaklatnak, vagy kikozositenek. Ez a fajta
bantalmazas az egész kdzosséget érinti, amiben egyarant sériil a bantalmazo, a bantalmazott és
a szemtanuk is. Bantalmazo és bantalmazott kozott mindig ,,erdkiilonbség” van: a bantalmazo
folényben van, a masik fél pedig nem tudja kontrollalni a sajat helyzetét, kiszolgaltatotta valik.
Ez az er6folény adodhat példaul korbol (gyerek—felndtt), pozicidobol (gyerek—tanar, gyerek—

edzd, gyerek—sziild), de eléfordulhat gyerekek kozott is.

Az iskolai bantalmazas hosszu tavon befolyasolja azt, hogy valaki hogyan érzi magat
kozosségekben, hogyan gondol magara és masokra.

Egy hazai kutatés szerint a felsé tagozatos gyerekek 15 szazalékat legaldbb hetente egyszer
bantjak az iskolaban, a gyerekek 10 szazalékat pedig hetente tobbszor is. A gyerekek
vélemeénye szerint az tenné biztonsagosabba az iskolat, ha senkivel sem bannanak rosszabbul
csak azért, mert kiilonbdzik a tobbiektdl €s ha tobb olyan szakember lenne az iskolaban,
akihez bizalommal fordulhatnénak.

Az iskolénak, a tanaroknak és a gyerekeket koriilvevd felndtteknek is fontos szerepiik van
abban, hogy hogyan el6zik meg ezeket a helyzeteket, hogyan oldjdk meg a kdzdsségben a
bantalmazas eseteit, és mit tesznek az utdnkovetésért. Az iskola vagy barmely olyan intézmény,
amely gyerekekkel foglalkozik, most is kezeli valamilyen mdodon a bantalmazas eseteit. Amikor
arr6l gondolkodunk, hogy egy intézmény hogyan lehet biztonsagos, akkor a fizikai biztonsagon
tul a szervezet kozosségének egyiittmiikodési rendszerét is biztonsagossa kell tenniink. Ebben
segithet néhany onellendrzo kérdés.

Mit lehet tenni a bantalmazds felismeréséért?
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Szamos olyan szervezet és program mitkodik ma Magyarorszagon, amelyek valodi segitséget
tudnak nytjtani az 6vodai, vagy iskolai bantalmazas megelézése és kezelése érdekében. Hiszen
sok esetben a kortars bantalmazas nemcsak az iskolaban, de mar az 6vodaban is mindennapi
kihivas elé allitja a gyerekekkel foglalkozé 6vodapedagdgusokat.

Koszonjiik, hogy elolvasta a bantalmazasrol szolo leveliinket is. A kovetkez6 e-mailben az
online vilag biztonsagardl és az internet veszélyeirdl irunk.

5. Offline és online: lehetoségek és veszélyek

Oszintén oriiliink, hogy tovabbra is figyelemmel kiséri e-mail kurzusunkat. Az 6t6dik levélben
arrol irunk, hogy az internethasznalatnak — szdmos eldnye mellett — nem csak az a veszélye,
hogy erdszakos vagy pornograf tartalmakkal talalkozhatnak a gyerekek, hanem az, hogy az
online zaklatds aldozatavé is valhatnak. Fontos, hogy felismerjiik a kéros tartalmakat, ezért
felsoroljuk, mik arthatnak a gyerekeknek. Mivel felelds szakemberként sokat tehetiink a
gyerekek biztonsagédért, szdmba vessziik, hogyan csokkenthetnénk a virtualis tér, a kiilonbdzd
kozosségi médidk okozta veszélyeket. Ha tdbbet szeretne megtudni a biztonsagos
internethasznalatrol jogi, pszichologiai és technologiai szempontbdl, kattintson a levél végén
1év6 linkekre. Mivel a gyerekek egyre tobb id6t toltenek az online térben, nagyon fontos, hogy
figyeljiink a biztonsagukra.

Ahogy fejlédik a minket koriilvevd technikai vilag, ugy toltenek el egyre tobb id6t a gyerekek
az online térben, igy az iskolai bantalmazas nem marad a falakon beliil, folytatodik a virtualis
térben is. Az online zaklatason tul az internet — szdmos elénye mellett — sajnos sok egyéb
veszélyt is hordoz a gyerekekre nézve: talalkozhat példaul agressziv, er6szakos vagy pornograf
tartalmakkal, széls6séges csoportokkal, alhirekkel. Az online térben talan leginkabb ezektdl
féltjiik a gyerekeket, pedig a kutatasok szerint sokkal gyakoribb az, hogy valakit szavakkal,
kirekesztéssel bantanak példaul chaten vagy a k6zossé€gi média feliiletein.

Miket sorolunk a karos tartalmak kozé?

o Agressziv, er@szakos képek, videok, jatékok vagy akar szoveges tartalmak, de akar
posztok ¢és cikkek alatt megjelend kommentek is.

e Veszélyes magatartasra buzdito tartalmak. Ilyenek lehetnek példaul az evészavart
propagal6 kozosségek, honlapok; vagy olyan feliiletek, ahol paros 6ngyilkossagot
szerveznek. Ezeknek bizonyos szempontbol enyhébb formai lehetnek a kihivasok és a
gyogyszerreklamok, de sz€élsdséges esetekben ezek is rejthetnek életet veszélyeztetd
kockazatokat.

e Ahogy felnéttként gyakran taladlkozunk veliik, a gyerekeket sem keriilik el az alhirek.
Ezek tal azon, hogy téves informaciokkal latjak el a gyerekeket, komoly szorongast,
félelmet is kelthetnek, valamint olyan mértéki téves informaciot is adhatnak, ami a
testi épségiiket fenyegeti.
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Az internet terjedésével elérhetdbbé valnak az emberek. Ezaltal szélséséges csoportok
is konnyebben tudnak kdvetdket toborozni. Szdmukra gyakran az egyediil 1évo,
kiszolgaltatott helyzetli gyerekek jelentik az elsddleges célpontot.

Pornograf tartalmakat. Ha egy gyereknek a szexualitassal vagy a sajat testével
kapcsolatos kérdése van, €s az interneten keres véalaszt, azonnal rengeteg pornograf
tartalomra bukkanhat. Azonban ezek a tartalmak sokszor jelenhetnek meg kéretlentil
is: reklamként online filmek mellett, vagy teljesen mas jellegii keresdszora is. A porno
pedig gyakran abuziv is lehet egy gyerek szamara. Ezen tul pedig okozhat az
onértékeléssel kapcsolatos problémakat, téves elképzeléseket a szexualitasrol és akar
szexualis zavarokat is, ha egy gyerek egyediil marad ezekkel az informaciokkal.

Felelos feln6ttként, szakemberként sokat tehetiink azért, hogy a gyerekek biztonsagban
legyenek a kiilonbozo6 feliileteken. Mikor van egy gyerek biztonsdgban az online térben?

Ismeri a jogait, az offline és online térben is.

Tudja, hogy mit jelent a digitalis ldbnyom, felel6sen oszt meg tartalmakat.
Tisztdban van az internet adta lehetdségekkel és veszélyekkel.

Tudja, hogy az internet egy virtudlis valosag.

Megtalalja az egyensulyt az online és az offline tér kozott.

Felismeri az online bantalmazast, nem valik elkovetévé; bantalmazas esetén tud
honnan segitséget kérni.

Van legalabb egy felelds felndtt, akihez fordulhat, ha bajban van.

Sokak szerint Iényeges kiilonbség van a ,,digitalis bennsziilottek™, azaz a fiatalabb generacio és
a ,,digitalis bevandorloknak™ nevezett idésebb korosztaly kozott. Folyamatosan jelennek meg
ujabb feliiletek és kommunikacios formak, mint a TikTok vagy a Snapchat. A gyerekek egyre
tobb 1d6t toltenek a képernyd eldtt, legyen sz6 kapcsolatépitésrdl, szorakozasrdl vagy
tanulasrol. Ebben a helyzetben lehetetlen allanddan feliigyelni a gyerekeket és mindig tisztaban
lenni azzal, hogy mit csinalnak az online térben — mégis fontos, hogy minél inkabb tisztaban
legytink ezekkel a kérdésekkel. Ebben nagy segitséget nyujt egy tavalyi kutatds, amely tobb
mint 1300 gyerek bevonasaval késziilt, és 4 témakdrben kérte ki a vélemeényiiket:

Mit csinalnak a neten?

Biztonsagosnak tartjak-e az internetet?

Mit gondolnak az online oktatasrol?

Mire volna sziikségiik a jovében ahhoz, hogy jobban érezzék magukat a digitélis
vilagban?

Szeretne tobbet megtudni? Nézze meg ezt a 3 részes videosorozatot a biztonsagos
internethasznalatrol jogi, pszichologiai és technologiai szempontbol!

https://www.youtube.com/watch?v=0-w661cYnT0
https://www.youtube.com/watch?v=VVdv88LSbNnE&t=1s
https://www.youtube.com/watch?v=jwEp-P3ZIcl
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Koszonjiik, hogy veliink tart! Legkozelebb tippeket és javaslatokat adunk a gyerekekkel
foglalkoz6 szakemberek vagy intézmények szdmara a gyerekek biztonsaganak noveléséhez.

6. Gyerekek biztonsagban: tippek és javaslatok

Kedves Olvasonk! Elérkeztiink e-mail-kurzusunk utolsé részéhez. A hatodik levélben arrél
irunk, hogy a sziilokon kiviil a gyerekekkel foglalkozo szakemberek is sokat tehetnek a
gyerekek biztonsagaért. Sz6 lesz arr6l, hogy a gyerekbantalmazas elkeriilésének legjobb mddja
a megel6zés, beszEéliink az informacidszerzés hasznossagardl, a gyerekjogok ismeretének
szlikségességérol. Megmutatjuk a bantalmazas jeleit, és adunk néhany tanacsot, hogy lehet a
gyerekek érdekeit szem el6tt tartva segiteni. Végiil bemutatjuk a Hintalovon Alapitvanyt, illetve
a NEMECSEK Programot.

Elérkezett a 6 alkalmas minikurzus utolsé része. Sz6 volt gyermekjogokrdl, a bantalmazas
fogalmarol, formair6l, kévetkezményeirdl, a gyermekvédelmi jelzérendszerrdl, online és
offline veszélyekrol.

Mit tehet egy gyerekekkel foglalkozd szakember vagy egy intézmény azért, hogy nagyobb
biztonsagban legyenek a gyerekek?

Az els 1épés annak felismerése, hogy nemcsak a sziilok, de a szakemberek és az intézmények
iS nagyon sokat tehetnek a gyerekek biztonsagaért.

Informalédjon! A legtobbet a bantalmazas ellen a megeldzéssel lehet tenni. Tudjon meg minél
tobbet azokrodl a felndttekrdl és gyerekekrol, akik korbeveszik, ismerje meg azokat a helyeket,
honlapokat és kozosségi oldalakat, amelyeket meg szokott latogatni. Ma mar a gyerekek online
biztonsaga kiilon figyelmet igényel, ezzel kapcsolatban elérheté e-mail-kurzusunk az online
biztonsag, online sziildség témakorében.

Beszéljenek a gyerekjogokrol! Ahhoz, hogy egy gyerek felismerje, hogy megsértik a jogait,
elészor is ismernie kell azokat. Ahhoz pedig, hogy On meg tudja tanitani éket, elészdr is Onnek
kell veliik tisztaban lennie.

Ismerje fel a bantalmazast! A bantalmazasrol, aldozatta valasrol nagyon nehéz beszélnie egy
gyereknek még akkor is, ha bizik benniink, és tudja, hogy batran fordulhat hozzank a bajban.
Ha felismeri a jeleket, és felteszi a jo kérdéseket, akkor rengeteget segit a gyereknek abban,
hogy merjen és tudjon besz€lni sajat helyzetérdl és nehézségeirdl.

Higgyen a gyerekeknek! Fontos alapelv, hogy minden jelzést és gyantit komolyan kell venni.
Ez egyrészt eldsegiti azt, hogy minél kevesebb ligy maradjon kezeletlen. Méasrészt pedig
el6fordulhat, hogy egy gyerek nem megtortént dolgot jelez — ilyenkor lehetdség nyilik arra,
hogy az igy felszinre keriilt t¢émakat valahogy feldolgozzuk a gyerekekkel. A ,,vaklarma” a
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legtobb esetben nem egy rosszindulati dolog, hanem egy jelzés azzal kapcsolatban, hogy
milyen témak és kérdések foglalkoztatjak aktualisan a gyerekeket.

Legyen a gyerekek szamara elérhetd, biztos tamasz! A legfontosabb, hogy ezekben a
helyzetekben ott legyen a gyerek mellett, hogy ne maradjon egyediil a problémajaval. Az elsé
1épés egy megterheld helyzet és az érzelmi nehézségek lekiizdésében €s kezelésében az, ha van
egy olyan bizalmi felnott, aki meghallgatja a gyereket, €s aki segitséget is tud szamara nytjtani.

Erésitse meg a gyereket! A bantalmazasban talan az a legnehezebb, hogy az aldozat
kiszolgaltatotta valik: elveszti a kontrollt a helyzete folott, nem tud valodi hatassal lenni az
eseményekre. Abban kell segiteni a gyereket, hogy vissza tudja nyerni az elvesztett uralmat.
Ezért csak olyan Iépéseket tegyen, amelyekre a gyerek felkésziilt, amelyekbe beleegyezett,
illetve amelyekrdl tudomasa van! Kérjen segitséget! Bizonyos esetekben és helyzetekben
érdemes lehet valamilyen szakember segitségét kérni. Ilyenkor is fontos, hogy a gyerek valoban
igényelje ezt a tamogatast, hiszen anélkiil a segit6 kapcsolatok nehezen jarnak sikerrel.

Tudjon meg tobbet a Hintalovon Alapitvanyrol!
Tudjon meg tobbet a NEMECSEK Programrol!
Tudjon meg tobbet az Obuda-Békasmegyer Onkormanyzata és a Hintalovon Alapitvany kozos

programjardl!

Koszonjiik, hogy veliink tartott! Ha szeretne tobbet megtudni valamelyik témarol, illetve
szeretné felvenni a kapcsolatot veliink, akkor irjon nekiink vagy a Hintalovon
Alapitvanynak!

Obuda-Békasmegyer Onkormanyzat
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