BUDAPEST FQVAROS I1I. KERULET,
OBUDA-BEKASMEGYER ONKORMANYZAT

ALPOLGARMESTER
1033 Budapest, F6 tér 3.

Az eldterjesztés targyaldsa a Motv. 46. (1) bekezdése alapjdn nyilvdnos iilésen torténik.
Dontéshozatal modja: egyszerii tobbség

ELOTERJESZTES

Szocialis, Egészségiigyi és Lakasiigyi Bizottsag 2026. majusi iilésére

Targy: Atfogé értékelés a keriilet gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasarol
Eloterjeszté: Béres Andras alpolgarmester

Eloterjesztést készitette: Karoly Katalin, a Szocialis, Koznevelési ¢s Kulturalis Féosztaly
vezetdje, Salat Anikoé Ildiko szocidlis és intézményi referens

Az eldterjesztés elkészitéséért felelos: Karoly Katalin, a Szocidlis, Kéznevelési és Kulturalis
Foosztaly vezetdje

Tisztelt Bizottsag!
Mellékelten megkiildom a Képviselé-testiilet 2026. majusi iilésén targyalandé eldterjesztést.

Kérem a Tisztelt Bizottsagot, hogy az Onkormanyzat Szervezeti és Mukodési Szabalyzatarol
sz6l6 23/2024. (XI. 7.) 6nkormdanyzati rendelet 64. §-a (1) bekezdés c) pontja alapjan az
eldterjesztést véleményezni sziveskedjen.

Kérem a Tisztelt Bizottsagot az alabbi hatarozati javaslat elfogadasara:

Hatdrozati javaslat:

A Bizottsag tigy hataroz, hogy javasolja a Képvisel6-testiiletnek az ,,Atfogo értékelés a
Keriilet gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasarol” targyu eléterjesztés
megtargyalasat és a képviselo-testiileti elGterjesztés szerinti tartalommal torténé
elfogadasat.

Budapest, 2026. majus ,,'{ g-”.
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Béres Andras

Melléklet:
El6terjeszt6 dltal alairt képvisel6-testiileti elSterjesztés masolata
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BUDAPEST FOVAROS IIT. KERULET, OBUDA-BEKASMEGYER
ONKORMANYZAT

ALPOLGARMESTER
1033 Budapest, F§ tér 3.

Az elbterjesztés targyaldsa a Motv. 46. (1) bekezdése alapjdn nyilvdnos iilésen
torténik.
Dontéshozatal modja: egyszerii tobbség

ELOTERJESZTES
A Képviselé-testiilet 2026. majusi rendkiviili iilésére

Targy: Atfogé érickelés a kerilet gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasarsl
Eldterjeszto: Béres Andras alpolgarmester

Eldterjesztést készitette: Karoly Katalin, a Szocialis, Kéznevelési és Kulturdlis F 6osztaly
vezetdje, Salat Aniké Ildiko szocidlis €s intézményi referens

Az eldterjesztés elkészitéséért felelés: Karoly Katalin, a Szocialis F Oosztaly vezetbje

Az elbterjesztést a Szocidlis, Egészségiigyi és Lakdsiigyi Bizottsdg tdrgyalja.

Tisztelt Képviseld-testiilet!

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz616 1997, évi XXXI. torvény 96.§ (6)
bekezdése értelmében 4 telepiilési onkormdnyzat és az dllam Jenntartéi feladatainak
elldtdsdra a Kormdny rendeletében kijelolt szerv a gvermekjoléti és gyermekvédelmi
Jeladatainak elldatdsdrol minden év mdjus 31-éig — a kilon Jjogszabdlyban meghatdrozott
tartalommal - dtfogé értékelést készit. Az értékelést — telepiilési onkormdnyzat esetén a
képviseld-testilet dltali megtdrgyaldst kovetden — meg kell kiildeni a gydmhatosdagnak.”

A beszamol¢ tartalmi elemeit a gyamhatoségokrél, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi
eljarasrol sz616 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet 10. szamu melléklete hatdrozza meg.

Keérem a Tisztelt Képviselo-testiiletet, hogy az eléterjesztésben foglaltakat megtargyalni és a
hatérozati javaslatot elfogadni sziveskedjen!

Hatarozati javaslat:

A Képviselé-testiilet ugy hatiroz, hogy - az eléterjesztés mellékletének megfelelGen -
clfogadja a keriilet gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasirél készitett
atfogo értékelést, és azt megkiildi a Budapest Févaros Kormanyhivatala Gyamiigyi és
Igazsagiigyi Foosztily Szocidlis és Gyamiigyi Osztalya részére.

Felelés: Jegyz6
Hatdridé: a dontést kovetd 15. nap

Budapest, 2026. majus ,{H' in

Béres Andras

Mell¢klet: Atfog6 értékelés a keriilet gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasardl

Vttpa_
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~ Budapest F6varos 1. keriilet
Obuda-Békasmegyer Onkormanyzat

Atfog(') értékelés a keriilet gyermekjoléti és gyermekvédelmi
feladatainak ellatasarol

2025.

A beérkezett beszamolok alapjan dsszeallitotta:

Karoly Katalin
foosztalyvez¢to



A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény (a
tovabbiakban: Gyvt.) 96. § (6) bekezdése értelmében a telepiilési Onkormanyzatnak
gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatai ellatisarol minden év méajus 31-ig atfogd értékelést
kell készitenie, amelyet a képviseld-testiilet megtargyal.

Az értékelés tartalmazza mindazokat a kovetelményeket, melyeket a gyamhatosagokrol,
valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szol6 149/1997. (1X.10.) Korm. rendelet
10. melléklete eldir az dnkorményzatok szamara.

Az értékelés az alabbiak szerint mutatja be a keriilet gyermekjoléti és gyermekvédelmi
feladatait.



TARTALMI ELEMEK
a gyamhatdsagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szolo 149/1997.
(IX.10.) Korm. rendelet 10. melléklete alapjan

1. A telepiilés demografiai mutatoéi, kiilonos tekintettel a 0-18 éves korosztaly
adataira
2 Az 6nkormanyzat altal nyujtott pénzbeli, természetbeni ellatasok biztositasa:

a) a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilék szama, kérelmezdkre
vonatkozé altalanosithatd adatok, elutasitdsok szdma, fébb okai, dnkormanyzatot
terhel6 kiadas nagysaga,

b) egyéb, a Gyvt.-ben nem szabalyozott pénzbeli vagy természetbeni juttatdsokra
vonatkozé adatok,

c) gyermekétkeztetés megoldasanak modjai, kedvezményben részesiilékre vonatkozo
statisztikai adatok.

3. Az onkormdinyzat 4ltal biztositott személyes gondoskodast nyijté ellatasok
bemutatasa:

a) Gyermekjoléti szolgaltatas

b) Gyermekek napkézbeni ellatisa

¢) Gyermekek atmeneti gondozasa

d) Obuda-Békasmegyer Onkormanyzat Védénéi Szolgalat, mint a jelzérendszer tagja

4. A feliigyeleti szervek dltal gyimhatosagi, gyermekvédelmi teriileten végzett
szakmai ellendrzések tapasztalatainak, tovabba a gyermekjdléti és gyermekvédelmi
szolgaltato tevékenységet végzok ellendrzésének alkalmaval tett megillapitdsok
bemutatasa

S. Jovore vonatkozé javaslatok, célok meghatirozasa a Gyvt. eléirdsai alapjin
(milyen ellitasokra és intézményekre lenne sziikség a problémak hatékonyabb kezelése
érdekében, gyermekvédelmi prevencios elképzelések)

6. A bilnmegel6zési program foébb pontjainak bemutatisa
7. A telepiilési onkormanyzat és a civil szervezetek kozotti egyiittmiikodés keretében

ellatott feladatok, a civil szervezetek dltal nyujtott szolgaltatasok (alapellatas, szakellatas,
szabadidés programok, drogprevencio sth.)



1. A telepiilés demografiai mutatoi, kiilonos tekintettel a 0-18 éves
korosztaly adataira

, 0-3 [4-6 . [15-18 [19-62 [63-75 |76 év] ..

Ev . .. |7-14 évig . . . e Osszesen
évig | évig évig |[évig |évig |folott

2023 4265 [3345(9856 5091 |77811 |19987 |12625 |132980 16

2024 |4161 |[3351(9734 S111 |78080 [19403 [12624 |132464 6

2025 |3804 |3357|9676 5019 | 78145 | 18793 | 12996 |131790 6

*Forras: Onkormanyzat TSZR nyilvantartd rendszere
Lakossagszam alakuldsa kordsszetétel szerint a lakéhellyel vagy tartozkodasi hellyel
rendelkezd lakosok szamat figyelembe véve.

2 Az 6nkormanyzat altal nydjtott pénzbeli, természetbeni ellatasok

a.) a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilék sziama, kérelmezokre
vonatkozé altalanosithaté adatok, elutasitasok szdma, fobb okai, nkormanyzatot
terhelé kiadas nagysaga

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre (tovabbiakban: Rgyk.) valé jogosultsag
megallapitasanak célja annak igazolasa, hogy a gyermek szocialis helyzete alapjén jogosult az
ingyenes vagy kedvezményes gyermekétkeztetésre, a természetbeni tdmogatésra, illetve egy¢b
a gyermekvédelmi torvényben, vagy mas jogszabalyban meghatérozott kedvezményekre.

Az eljaras soran a hatdsag egyarant vizsgalja a csalad jovedelmi és vagyoni viszonyait, majd
ennck ismeretében hozza meg dontését a jogosultsagrol.

Jovedelmi feltételek:
Ha a gyermek csaladban nevelkedik:
- az egy fbre juté havi jovedelem Gsszege nem haladhatja meg a szociélis vetitési alap
Osszegének 225%-at, azaz a 64.125 Ft-ot.
Ha a gyermeket egyediildllé sziild vagy més torvényes képviselé gondozza, ha a gyermek
tartosan beteg, sulyosan fogyatékos, ha a nagykoriva valt gyermek nappali oktatés
munkarendje szerint tanulményokat folytat és 23. életévét még nem toltotte be, vagy felsdfokn
oktatasi intézmény nappali tagozatan tanul és a 25. életévét még nem t6ltstte be:
- az egy fore juté havi jovedelem &sszege nem haladhatja meg a szocidlis vetitési alap
Osszegének 245%-at, azaz az 69.825 Ft-ot
és a vagyon mértéke nem haladja meg a jogszabalyban meghatérozott €rtéket.

A nagykoru gyermek esetében a jogosultsag megéllapitasa elStt azt is vizsgdlni kell, hogy a
nagykoravé valasat megel6z6 masodik honap elsé napja, valamint a nagykoruségat megel6z6
nap kozotti idészakban - legaldbb egy napig - rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre
jogosult volt-e.



Vagyon:
A hatélyos jogszabaly értelmében vagyon alatt azt a hasznosithato ingatlant, jarmiivet, tovabba
vagyoni értékii jogot kell érteni, amelynek egy fore juto értéke a gyermeket gondozé csaladban
- kiilon-kiilon szamitva a szocialis vetitési alap dsszegének huszszorosat, vagy
- egylitt szamitva a szocidlis vetitési alap dsszegének hetvenszeresét meghaladja azzal,
hogy
nem mindésiil vagyonnak az az ingatlan, amelyben a sziild vagy a tartasra kiteles mas térvényes
képviselo életvitelszerlien lakik, az a vagyoni értéki jog, amely az ltaluk lakott ingatlanon 4ll
fenn, tovabba a mozgaskorlatozottsagra vagy tartos betegségre tekintettel fenntartott gépjarmd.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok szima

Az elmult évek tapasztalatai azt mutatjak, hogy a gyermeket nevelé sziildk tébbsége
egyediilallo, igy egyediili csaladfenntartéként kell gondoskodniuk
gyermekiikrél/gyermekeikrol. A sziilok koziil sokan nem kapnak gyermektartas dijat, bir6i Gton
nem kérték annak megallapitasat, igy arra sincs lehetOségiik, hogy a gyermektartasdij allam
altali megeldlegezésében részesiiljenek.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilék tobbsége alacsony iskolai
végzettségil, a munkaerdpiacon nehezen, vagy egyaltalan nem tud elhelyezkedni, a legtébb
esetben alkalmi munkabol tartja el a csaladot. Elmondhato az is, hogy amennyiben a kérelmez6
munkaviszonnyal rendelkezik, legtobbszor részmunkaidében (2 - 4 6ra) van bejelentve,
egyszerl foglalkoztatds keretében vagy kozfoglalkoztatasban dolgozik, illetve a csalad a
gyermekek utan jaré juttatasokbol él.

2025. évben 116 esetben keriilt megallapitasra a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre
valé jogosultsag. Ez az esetszam az el6z6 évhez képest 6%-0s ndvekedést mutat.

Jogosultsag iranti kérelem elutasitisa
A targyévben a gyamhatosag 20 kérelem esetében hozott hatarozatot a jogosultsag
elutasitdsarol, melynek oka a jovedelemhatar tallépése, valamint a vagyoni helyzet volt.

Eljaras megsziintetés

2025. évben az eljaras megsziintetésére 10 esetben keriilt sor, mert a kérelmez6 a hidnypdtlasi
felhivasnak nem tett eleget, igy a tényallas nem volt tisztazhato, illetve az ligyfél a kérelmét
visszavonta.

Jogosultsag feliilvizsgalata

A gyamhatosag a targyévben 6 csalad esetében vizsgalta feliill a jogosultsagot, mely 8
gyermeket érintett. A feliilvizsgalat eredményeként megallapitasra keriilt, hogy a 6 csalad a
tovabbiakban mar nem jogosult a tamogatasra-

Pénzbeli ellatas

Pénzbeli ellatasra a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild gyermek gyamjaul
rendelt olyan hozzatartozé jogosult, aki a gyermek tartasara koteles, €s nyugellatasban, vagy
baleseti nyugellatasban, vagy nyugdijszerii rendszeres szocialis pénzellatasban, vagy
id6éskortak jaradékaban részesiil.

A 2025. évben nem tortént megallapitas e tamogatasi forma terén.



Pénzbeli tamogatas

A Gyvt. 20/A. § (1) bekezdése értelmében ,,A gydmhatosig annak a gyermeknek, fiatal
felnéttnek, akinek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsaga

a) a targyév augusztus 1-jén fennall, a tirgyév augusztus honapjara tekintettel,

b) a targyév november 1-jén fennall, a targyév november honapjara tekintettel

alaposszegli pénzbeli tamogatast folyosit, feltéve, hogy a gyermek, fiatal felndtt az a) €s b) pont
szerinti idépontban a gydmhatdsag hatdrozata alapjan nem mindsiil a 67/A. §-ban foglaltak
szerint hatranyos vagy halmozottan hatranyos helyzetlinek.

(2) A gyamhatésag annak a gyermeknek, fiatal felndttnek, akinek a 67/A. § szerinti hatranyos
vagy halmozottan héatranyos helyzete és rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald
jogosultsaga a gyamhatdsag hatérozata alapjan

a) a targyév augusztus 1-jén fennall, a tirgyév augusztus honapjara tekintettel,

b) a targyév november 1-jén fennall, a targyév november honapjéra tekintettel

emelt 8sszegil pénzbeli tdmogatast folyosit.

(3) Az (1) és (2) bekezdés szerinti tamogatas esetenkénti 6sszegérél az Orszaggy(ilés a kdzponti
koltségvetésrol sz016 torvény elfogadasaval egyidejlileg dont.

Az alabbi tablazat szemlélteti a pénzbeli tiamogatasban részesiilé gyermekek szamat:



IDOSZAK

ERTEK

IGENYELT

TAMOGATAS VISSZAJOTT TAMOGATAS UJRAUTALAS VISSZAUTALAS
6000Ft| 174 1 044 000 Ft 10 60 000 Ft 24 000 Ft 6 36 000 Ft
2025.08. hé
6 500 Ft 19 123 500 Ft
6 000 Ft 13 78 000 Ft 3 18 000 Ft 3 18 000 Ft
2025.08. hé
pétrendelés 6 500 Ft
500 Ft 2 1 000 Ft 2 1 000 Ft 1 000 Ft 0
" i IGENYELT : " ; ] . .
) . L VI uT
IDOSZAK ERTEK TAMOGATAS VISSZAJOTT TAMOGATAS UJRAUTALAS SSZAUTALAS
6 000 Ft| 161 966 000 Ft 10 60 000 Ft 18 000 Ft 7 42 000 Ft
2025.11. hé
6500Ft| 34 221 000 Ft 5 32500 Ft 13 000 Ft 3 19 500 Ft
6 000 Ft 7 42 000 Ft
2025.11.ho
potrendelés
6 500 Ft
500 Ft 3 1 500 Ft




b.) Egyéb, a Gyvt-ben nem szabalyozott pénzbeli vagy természetbeni juttatisokra
vonatkozé adatok

Kitelezéen nyijtandé timogatisi forma — rendkiviili gyermekvédelmi tidmogatis (o
szocidlis igazgatdsrdl és szocidlis elldtdsokrdl szolé 1993. évi III torvény 45. 5)

,, A képviselG-testiilet a létfenntartdst veszélyeztetd rendkiviili élethelyzetbe keriilt, valamint az
idészakosan vagy tartésan létfenntartdsi gonddal kiizdG személyek részére rendkiviili telepiilési
tdmogatdst koteles nyujtani.

Rendkiviili telepiilési tdmogatdsban elsésorban azokat a személyeket indokolt részesiteni, akik
onmaguk, illetve csalddjuk Iétfenntartdsdrol mds médon nem tudnak gondoskodni vagy
alkalmanként jelentkezd tobbletkiaddsok - igy killondsen betegséghez, haldlesethez, elemi kar
elhdritdsdhoz, a vdlsdghelyzetben [évé vdrandds anya gyermekének megtartdsdhoz,
iskoldztatdshoz, a gyermek fogaddscanak elSkészitéséhez, a nevelésbe vett gyermek csaladjdval
valé kapcsolattartdsdhoz, a gyermek csalddba valo visszakeriilésének eldsegitéséhez
kapcsolédo kiaddsok - vagy a gyermek hétranyos helyzete miatt anyagi segitségre szorulnak.”
A fenti jogszabalyhelyet figyelembe véve onkorményzatunk a szocialis igazgatasrol és egyes
szocialis ellatasokrol szolé 11/2023. (I111.23.) rendeletében (tovabbiakban: Szr.), szabalyozza a
rendkiviili telepiilési tamogatason beliil a gyermekek wutan nyujthaté rendkiviili
gyermekvédelmi timogatas feltételeit.

2024. évben az Szr. moédositasaval a timogatasoknal megallapitott jovedelemhatarok emelésére
volt sziikség, mert a személyek, csaladok bevételeinek (munkabér, nyugdijszerii ellatasok)
emelkedésével tobb tigyfél mar nem lett volna jogosult az ellatasra.

Nem kotelezden nyijtott timogatasi formak
A Gyvt. értelmében A telepiilési onkormdnyzat képviseld-testilete a rendeletében
meghatdrozott modon és feltételek szerint a gyermek és fiatal felnétt rdszorultsdgdra tekintettel
pénzbeli tamogatdst dllapithat meg.”
E korosztalyokra tekintettel a képviselo-testiilet a pénzbeli tdmogatdsokat — a korabbi
onkormanyzati rendeletek feliilvizsgalatat kovetden — 2023. ¢évtdl kezdddéen szintén a mar
korabban emlitett, tobbszor médositott Szr-ben szabélyozza, melynek értelmében a keriileti
dnkormanyzat a szocialisan riszorulok részére az alabbi tdimogatasi formakat biztositja

o rendkiviili telepiilési timogatason beliil — rendkiviili gyermekvédelmi tAmogatas

o ({tkezéstéritési thmogatas

e Dbeiskolazasi timogatas

e obudai szocidlis tanulmanyi 6sztondij

e (budai tovabbtanulasi tAmogatas

e karacsonyi tAmogatas

e (jsziilottck timogatasa

e védboltasok tdmogatasa

e gyermckek nyari tdboroztatdsanak tamogatasa

e gyermeket egyediil nevelok timogatasa

o fecjlesztést igényld gyermekek tamogatasa



Rendkiviili gyermekvédelmi tamogatas (Rgyt.)

Az Szr. értelmében rendkiviili gyermekvédelmi tdmogatas nyujthaté annak a rendkiviili
¢lethelyzetbe keriilt

a) gyermeket neveld csaladnak, amelyben az egy fére szdmitott havi jévedelem nem haladja
meg a 121.000,- Ft-ot,

b) gyermekét egyediill neveld sziildnek vagy mas térvényes képviseldnck, tovabba ha a
csalddban tartos beteg vagy fogyatékossaggal é16 gyermek van, az egy fére juté jovedelem nem
haladja meg a 143.000,- Ft-ot, amennyiben a vagyoni feltételeknek megfelel.

A vagyon alatt azt a hasznosithato ingatlant, jarmiivet, tovabbd vagyoni értékii jogot kell érteni,
amelynek egy fore juto értéke a gyermeket gondozo csalddban kiilon-kiilon szdmitva a szocidlis
vetitési alap osszegének harmincszorosdt meghaladja, azzal, hogy nem mindsiil vagyonnak az
az ingatlan, amelyben a sziild vagy a tartdsra koteles mds torvényes képviseld életvitelszertien
lakik, az a vagyoni értékii jog, amely az dltaluk lakott ingatlanon dll fenn, tovdbbd a
mozgdskorldtozottsdgra vagy tartés betegségre tekintettel fenntartott gépjdrmii
Onkormanyzatunk kiemelt figyelmet fordit a raszorulé csaladok segitésére, mindemellett
tisztdban van azzal is, hogy egy egyszeri timogatdssal nem lehet a problémat teljes mértékben
megoldani, csak enyhiteni.

Ezzel a tdmogatdsi formaval az Onkormanyzat elsésorban pénzbeli tAmogatast nydjt a
gyermeket neveld csalddok részére. A megéllapitott 6sszeg postai titon, folyészamlara torténd
utalassal, illetve rendkiviili esetben, készpénzben is kifizethet.

A tamogatasokat a gyermekek részére ruhdzatra, élelmiszerre, pelenka és gyogyszer
vasarlasara, 0jsziilott fogadasara, illetve a nevelésbe vett gyermekkel/gyermekekkel torténd
kapcsolattartas elosegitésére kérik a sziilk.

Gyakran el6fordul olyan élethelyzet is, hogy a csaladnak valamely koziizemi szolgaltato felé
van tartozasa, és annak teljes vagy részleges kiegyenlitése miatt fordulnak az 6nkormanyzathoz.
A szill6k gyakran a gyermek/gyermekek tdboroztatdsara (erdei iskola, nyari tabor) is kérik ezt
a tdmogatast, mivel a mindennapi, havi kiaddsok mellett mar nem tudjak finanszirozni annak
koltségét.

A rendelet szerint a sziil6td] kiilén €16 tanulmanyait folytaté nagykort gyermek is részesiilhet
a fenti tamogatasban. A gyakorlati tapasztalat azt mutatja, hogy a nagykort tanulé is —
legt6bbszdr - ugyanolyan indokok alapjan igényli a tamogatast, mint a 18 év alatti korosztaly
sziilei.

A fentiek mellett kiemelten kezeljiikk a tartosan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevel
csaladok rendkiviili gyermekvédelmi tamogatas iranti kérelmét.

Az dnkorményzat a targyévben 9.312.000,- Ft dsszeget forditott a gyermekes csalddokra, mely
gyermekenként atlagban 26.913,- Ft —ot jelentett.

E tdmogatasi formaban a 346 megallapité hatdrozat mellett csupan 16 esetben keriilt sor a
kérelem elutasitasara.

Az elutasitasok legfobb oka az volt, hogy a csaladban az egy fére jutd havi jévedelem
meghaladta a rendeletben foglalt jovedelemhatart.

A rendelet szabalyozza az évente igénybe veheté tamogatasok szdmét, igy aki a lehetdségeit
kimeritette, annak a kérelme elutasitasra keriilt.



A csaladoknak az elutasité dontés utan is volt lehetdségiik, hogy tamogatasban részesiiljenek.
Amennyiben a fellebbezésiikkel egyidejiileg méltanyossagi kérelmet nyujtottak be, a képvisel6-
testiilet — évi egy alkalommal — megfelel$ indokok alapjan megallapithatta a tamogatast.

Ltkezéstéritési timogatds
Az onkorményzat fontosnak tartja, hogy azoknak a csaladoknak is segitséget nytjtson, akik
nem tudjdk a Gyvt. ltal biztositott kedvezményt (50%, 100%) igénybe venni, ezcrt ezzel a
tamogatassal enyhiteni kivanja az étkezéstéritéssel jaro terheket.
A rendelet szerint a Gyvt. 21/B. §-ban biztositott normativ kedvezményen tul

a) tovabbi 45% kedvezményben részesiil az 1-8. évfolyamon feliil nappali rendszert iskolai
oktatasban részt vevé tanuld, ha rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil,

b) tovabbi 45% kedvezményben részesiil az 1-8. és az azon feliili évfolyamon nappali
rendszerii iskolai oktatasban részt vevé tanuld, ha olyan csaladban él, amelyben harom vagy

t5bb gyermeket nevelnek és a csaladban az egy fore juté havi jovedelem nem haladja meg a
132.000 Ft-ot,

¢) tovabbi 50% kedvezményben részesiil az 1-8. és az azon feliili évfolyamon nappali
rendszerti iskolai oktatdsban részt vev tanuld, ha tartosan beteg vagy fogyatékossaggal €16.

(2) Gyermekétkeztetés esetén a 1-8. és az azon feliili évfolyamon nappali rendszerd iskolai
oktatasban részt vevo tanuld

a) 45% kedvezményben részesiil, ha a csaladban az egy fére juto havi jévedelem nem haladja
meg a 132. 000 Ft-ot,

b) 60% kedvezményben részesiil, akit sziil6je egyediil nevel és a csaladban az egy fore jutd
havi j6vedelem nem haladja meg a 132. 000,- Ft-ot.

(3) Az étkezéstéritési tdmogatas iranti kérelmeket a tanév 1. félévére augusztus 15-t61
november 1-ig, a II. félévére december 15-t8] marcius 1-ig lehet benytjtani. Az év kozben
érkezett tanulé esetében a kérelem beadasanak hatarideje az odaérkezéstol szamitott 6 hét.

A rendelet értelmében az étkezéstéritési tamogatasra valo jogosultsag megallapitasat a sziil6
kezdeményezi amennyiben a gyermek az Eszak-Budapesti Tankeriileti Kozpont altal fenntartott
és mikodtetett IT1. keriileti intézmény vagy egyéb allami vagy nem éallami fenntartasu és
mikodtetést intézmény tanuldja.

Erre a feladatra az Onkormanyzat 6sszesen 235.614.755,-Ft-ot biztositott.

Beiskolazdsi timogatas

A tanévkezdés megkonnyitése érdekében beiskolazasi tamogatdsban részesithetd

a) az altalanos iskolaban, nappali rendszerti kozépiskolaban, szakiskolaban tanul6 23 évesnél
fiatalabb, 6nallo keresettel nem rendelkezd, rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben nem
részesiilé gyermek,

b) a felsdoktatasi intézmény nappali tagozatin tanulmanyokat folytato, dnallo keresettel nem
rendelkezd fiatal felnott,

amennyiben a csalddjaban egy fére jutd jovedelem nem haladja meg a 120.000,- Ft-ot,
egyediilallé sziil6 esetén a 145.000,- Ft-ot.

Ez alapjdn a beiskolazasi segély osszege
a) altalanos iskolai tanulénak 10.000,- Ft,
b) kozépiskolaban, szakiskolaban tanulé gyermek szamara 15.000,- Ft,
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c) felséoktatasi intézményben tanulmanyokat folytaté fiatal felntt részére 17.000,- Ft.
2025. évben 89 gyermek, illetve fiatal felnétt részére tudtuk a tdmogatast megallapitani,
1.006.000 Ft 6sszegben.

Szocidlis tanulmanyi dsztondij

Obudai szocialis tanulmdnyi dsztondijra jogosult az a tanuld, aki altaldnos iskolaba jér, és az
iskola els6 osztalyat elvégezte, vagy valamely kozépiskola nappali tagozatan tanulméanyokat
folytat, tovabbd az el6z6 tanévi tantargyi atlaga a kerekités szabdlyainak alkalmazésa nélkiil
4,50 vagy a f0l6tt van, valamint az a fogyatékkal él6 vagy a nemzeti kdznevelésrdl sz616 2011.
évi CXC. t6rvény (a tovabbiakban: Nktv.) 4. § 25. pontjédban foglaltak szerinti sajatos nevelést
igényl tanulé, akinek az el6zé tanévi tantargyi atlaga a kerekités szabalyainak alkalmazésa
nélkiil 3,50 vagy a f616tt van, és csaladjaban az egy fore juté havi jovedelem nem haladja meg
155.000 Ft-ot, valamint keriileti bejelentett lakcimmel rendelkezik és ott életvitelszertien él.
Az 5szténdij osszege 12.000.- Ft/ho

Amennyiben a gyermek bizonyitvanya kit(ind az 6sztoéndij 6sszege: 14.000.- Ft/ho

2025. évben 102 gyermek részesiilt szocialis tanulmanyi 6sztdndijban 9.096.000.-Ft értékben.

Obudai tovibbtanuldsi tAmogatis

Az Szr értelmében ,,65. § (1) Obudai Tovibbtanuldsi T damogatdsra (tovdbbiakban:
fovabbtanuldsi tdmogatds) jogosult az a fiatal felnéit,

@) aki érettségi bizonyitvanydt nappali tagozaton szerezte és annak dtlaga a kerekités
szabdlyainak alkalmazdsa nélkiil eléri vagy meghaladja a 3,8 dtlagot,

b) aki elsd alkalommal, nappali tagozaton, koltségtéritéses, teljes idejii alapfokozatot és
szakképzettséget eredményezd alapképzésben, vagy egységes, osztatlan képzésben vesz részt,

¢) aki egyidejiileg csak egy felséoktatdsi intézménnyel dll hallgatéi jogviszonyban, és

d) akinek, és a vele kozos hdztartdsban 616, a Gyvt. 19. § (4) bekezdése szerinti kozeli
hozzdtartozdjanak az egy fore juté havi jovedelme nem haladja a mindenkori brutté minimdlbér
60%-dt.

(2) A tovabbtanuldsi tamogatds dsszege: a képzés hallgaté dltal fizetendd koltségtérités
dsszegének minimum 50%-a, maximum 100%-a, de nem haladhatia meg a 400 000 Ft/félév
osszeget.

(3) A tovdbbtanuldsi tdmogatds egy aktiv tanulmdnyi félévre nyijthato.

(4) A tovabbtanuldsi tdmogatds osszesen egy képzésre vehetd igénybe, alapképzés esetében
maximum 7 aktiv félévre, osztatlan mesterképzés esetében maximum az adott képzésre irdnyado
aktiv félévekre nyujthato. Megszakitott tanulmdnyok esetén vj képzéshez a tdmogatds nem

igényelheto.

(5) A tovdbbtanuldsi tdmogatdst minden aktiv tanulmdnyi félév kezdetén jra kell
kérelmezni. A kérelem benyujtdsanak feltétele az (1) bekezdés b)-d) pontjdban felsoroltakon til,
hogy az el6zd lezdrt félév sulyozott tanulmdnyi dilaga elérje vagy meghaladja a kerekités
nélkili 3,5 atlagot.

66. § (1) A pdlydzatot az adott év julius 15. augusztus 30., valamint december 15. - janudr
31. kozott lehet benyijtani.

(2) A tanulmdnyi tamogatds folydsitdsdnak feltétele, modja:

a) a kérelem és mellékleteinek hidnytalan benyujtdsa;,
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b) érvényesité matricaval elldtott didkigazolvdny mindkét oldaldnak mdsolata, vagy az
intézmény dltal kiadott, a didkigazolvdnyra valo jogosultsagrol szolé igazolds benyijtasa,
amelynek hatdrideje tdrgyév szeptember 30., és februdr 28.,
¢) az onkormdnyzat és a hallgato kozott létrejott tanulmdnyi szerz4dés,
d) a kérelmezé és a vele egy hdztartdsban vagy csalddban ¢él6 személyek jovedelmi
viszonyairol szolo igazolads,
A tanulmdnyi tdmogatdst az onkormdnyzat egy aktiv tanulmdnyi félévre, a felsdoktatdsi
intézmény dltal kidllitott szamla ellenében, egy dsszegben utalja dt a felsGoktatdsi intézmény
bankszamldjdra.
2025. évben 1 hallgaté részesiilt ebben a tAmogatasi formdban, Osszesen 192.500,- Ft
dsszegben.

Karicsonyi tamogatas

Kardcsonyi tamogatisban részesiilt az a gyermek, fiatal felndtt, akinek rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre valé jogosultsaga november 1-jén fennallt és a 111 keriiletben
bejelentett lako- vagy tartézkodasi hellyel rendelkezd a szocidlis igazgatasrol és szocidlis
ellatasokrol szold 1993, évi II1. térvény 3. § (1) - (3) bekezdésében megjelslt személy.

2025. évben az egy gyermekre jutd timogatas dsszege - a Képviseld-testiilet dontése értelmeben
22.000,- Ft volt.

99 csaladban 192 gyermek utan 4.224.000 Ft §sszegben adtunk karacsonyi tamogatast.

Fejlesztést igényl6 gyermekek timogatasa
Az 6nkorményzat a gyermekek fejlesztésével kapesolatos kéltségek csokkentése érdekében
tamogatést nyujt annak a torvényes képviselonek, akinek

a) gyermeke szakért6i vélemény alapjan fejlesztésre szorul és

b) csaladjaban az egy fore juto havi nett6 jovedelem nem haladja meg a 165.000.-kt-ot.
A tamogatas keretdsszege egy naptari évben egy gyermekre tekintettel 150.000.-Ft.
A tamogatasra valo jogosultsig gyermekenként évente egy alkalommal allapithaté meg, a
tamogatas a kérelmez8 nevére, a kérelem benyujtasat kovetden kidllitott és a Polgarmesteri
Hivatalhoz benyujtott, a fejlesztés koltségeit igazold szamla ellenében utdlag keriil folydsitasra.
2025-ben Onkormanyzatunk.4 gyermek fejlesztését tamogatta személyenként 150.000,-Ft-al,
dsszesen 600.000,-Ft 6sszegben.

Ujsziilottek tAmogatdsa
2013. januér 1-jétdl az Snkormanyzat az Ujsziilotteket is kdszonti. A tamogatasra az a sziilo,

orokbefogadd sziild, vagy torvényes képviseld jogosult, aki, és akinek gyermeke a III.
keriiletben bejelentett lako- vagy tartozkodasi hellyel rendelkezik, és oft életvitelszerlien
tartozkodik.

A tdmogatas kifizetése a jogosultsagi feltételeknek torténd megfelelés esetén az eldzetes
Nyilatkozat kitoltése alapjan torténik.

2025. évben 640 Gjsziilott részesiilt az uj tamogatasi formaban.

2025. évben 6nkormanyzatunk Ssszesen 16.640.000 Ft-ot forditott erre a tiamogatési formara.
Obuda-Békasmegyer Onkormanyzat célja a jovoben is az, hogy csaladbarat, hazassag- ¢s
gyermekparti tarsadalmi kérnyezetet teremtsen.
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Védooltisok tamogatisa

Az elmult években egyre ndvekvo tarsadalmi igény mutatkozott egyes, 6nként igénybe vehetd
védooltasok irant.

A meningococcus B tipusu baktérium altal okozott agyhartyagyulladas és a rotavirus-fertézés
megel6zésére hatékony megoldast jelent a védGoltas. Figyelembe véve az oltdanyagok magas
beszerzési arat, a csaladok segitése érdekében onkormanyzatunk hozzajarul a véddoltasok

beszerzéséhez.

Ez alapjan az a 2020. jalius 1. utan sziiletett gyermek jogosult a timogatott véddoltasra, aki, és
akinek egyik sziil6je a keriiletben lakcimmel rendelkezik, és életvitelszertien ott tartozkodik. A
tamogatas a beadott védooltas koltségeihez biztositott utdlagos hozzajarulas.

A tamogatas mértéke mindkét véddoltas esetében a tobb oltast magaba foglald sorozat esetén
az oltassorozat egy tagjanak, a rendszeres gyermeckvédelmi kedvezményben részesiild
gyermekeknél a teljes oltéanyag igazolt koltsége.

2025. évben 660 csalad részesiilt tiamogatasban 9sszesen 25.962.941,- Ft 6sszegben. Tamogatas
irdnti kérelem elutasitdsra 59 esetben keriilt sor, mert a kérelem hataridé utan (az utolsé oltas
beadasat kovetd 60 napon beliil) érkezett, illetve a sziil6 vagy a gyermek nem rendelkezett II.
kertileti bejelentett lakcimmel, vagy az oltéanyag megvasarlasardl szolé gydgyszertari szamla
nem a kérelmezo6 nevére lett kiallitva.

Gyermeket egvediil nevel6k tAmogatisa
Az 6nkormanyzat 2023. évben 1j tdmogatasi formaként vezette be ezt a timogatasi format,
segitséget nyujtva azoknak az egysziilds csaladoknak, ahol a gyermekneveléssel kapcsolatos
teenddket a sziil6 — olykor ercjén feliil, nagyon nehéz koriilmények kozostt— egyediil, latja el,
nap, mint nap. Az Szr. értelmében

WT0/A. § (1) Az Onkormdnyzat természetbeni tdmogatdsként évente egy alkalommal
vdsdrldsi utalvdnnyal tdmogatja azt a természetes személyt, aki egyediildlléként jogosult
csalddi potlékra.

(2) A vasdrldsi utalvany értéke egy gyermek esetén 10 000 Ft, két gyermek esetén 15 000 F,
hdrom vagy tobb gyermek esetén 20 000 Ft.
(4) A vdsdrldsi utalvany a Békdsmegyeri Piacon és szerz8dés alapjan, mds elfogaddhelyen
valthato be.”
2025. évben 12.404.863.-Ft értékben tortént utalvany felhasznalas e timogatasi forma keretén
beliil.

Gyermekek nyéri taboroztatisanak timogatisa

A Balatonszabadi-sostdi gyermektabor 2025-ben 5 turnusban fogadta a gyermekeket, a
felhasznalt tdmogatasi Osszeg 254 gyermekre, 13.922.500,- Ft volt. Palyazat alapjan 469
gyermek tdboroztatasara 13.528.160,- Ft keriilt kifizetésre.

Osszesen raforditott sszeg: 27.450.660,- Ft.
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c.) A gyermekétkeztetés megoldisanak médjai, kedvezményben részesiilokre vonatkozo
statisztikai adatok

Az étkezésteritési timogatast az €l6z0 fejezetben bemutattuk, ezért itt a hatranyos/halmozottan
hatranyos helyzetii gyermekek sziinidei étkeztetés timogatasarol adunk tajékoztatdst.
Hatranyos helyzetli az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek és
nagykortva valt gyermek, aki esetében az alabbi koriilmények koziil egy fennall:

a) a szild vagy a csaladbafogadd gyam a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmeny
igénylésekor legfeljebb alapfoku iskolai végzettséggel rendelkezik,

b) a szild vagy a csaladbafogadd gyam a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmeny
igénylésekor aktiv kortak ellatisara jogosult vagy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
igénylésének idépontjat megel6z6 16 honapon beliil legaldbb 12 honapig allaskeresSként
nyilvantartott személy,

¢) a gyermek elégtelen lakokornyezete, illetve lakaskoriilményei.

Halmozottan hatranyos helyzetli az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult
gyermek és nagykoriva vélt gyermek, aki esetében a fenti koriilmények koziil legalabb kettd
fennall.

2025. évben 31 hatranyos, és 2 halmozottan hatranyos helyzetii gyermeket tartottunk nyilvan.
Az alabbi tablazat megmutatja, hogy mely jogeim alapjan allapitottuk meg a héatranyos vagy
halmozottan hatranyos helyzet fennallasat.

Ebbol (b oszlop adott sorhoz tartozo

adata):
Megnevezés Jogosultak 14— 18
g (f8) 02 |3-5 |6-13|.

éves | éves | éves

17  |évesnél
éves |iddsebb
a b c d e f g
Rgyk-ban részesiilé gyermekek és 170 12 |24 |111 |21 2
nagykoriva  valt  gyermekek

szama

EbbSl: hatranyos vagy halmozottan
hatranyos helyzet megallapitdsa iranti
kérelemmel  érintett  gyermekek  és
nagykoruva valt gyermekek szama

Megallapitott  hatranyos helyzetiiek

) 31 3 7 20 |1 -
szama

1. szulo(lf), csa.la(%ba fog’ado gyam 31 3 7 20 |1 )
alacsony iskolai végzettsége miatt

2. sziilé(k), csaladba fogadd gydm
alacsony foglalkoztatottsaga miatt

Ebbol | 3. elégtelen lakokdrnyezet, illetve
lakaskoriilmények miatt

Megallapitott halmozottan hatranyos
helyzetiiek szama
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1. sziil6(k), csaladba fogadd gyam
alacsony iskolai végzettsége és a

sziilo(k), csaladba fogadé gyam |2 - - 2 - -
alacsony foglalkoztatottsaga
miatt

2. sziilé(k), csaladba fogadd gyam
Ebbél alacsony foglalkoztatottsaga és
© elégtelen lakékornyezet, illetve

lakaskoriilmények miatt

3. sziilé(k), csaladba fogadd gyam
alacsony iskolai végzettsége és
elégtelen lakokoérnyezet, illetve

lakaskoriilmények miatt

2016. januar 1-t6l a helyi 6nkorméanyzat kételezd feladata a hatranyos helyzetii és halmozottan
hatrényos helyzetli gyermekek sziinidei étkeztetése. Ezen felill az énkormanyzat az iskolai
szlinid6ben sajat forrdsbol finanszirozza az §sszes rendszeres gyermekvédelmi kedvezménnyel
rendelkez6 gyermek étkeztetését.

A kétfogdsos, melegithetd ebédet elézetes megrendelés alapjan az Obudai Csaladi Tanacsadé
¢és Gyermekvédelmi Kézpont két telephelyén (Kelta utca 5, Véradi utca 9-11) lehetett atvenni.
2025-ben 6sszesen 914 adag ebédet biztositottunk az iskolai sziinidékben az alabbiak szerint

R P Gyermekek szama
Sziinid6 | Sziinid6 — ~ ——
) . . . kotelezben | onként Elfogyasztott adag
tipusa |napjai 0sszesen . , ,

biztositott |vallalt

Tavasz 5 23 2 21 111
Nyar 49 18 0 18 742
Osz 5 7 0 7 35
Tél 5 6 2 4 26

3. Az 6nkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast ny1jto

ellatasok bemutatasa

A Gyvt. 15. § (2) bekezdése értelmében a személyes gondoskodas keretébe tartozd

gyermekjoléti alapellatasok biztositasa:

a) gyermekjoléti szolgaltatas: Obudai Csaladi Tandcsadd és Gyermekvédelmi Kozpont
székhely: 1035 Budapest Varadi S. u. 9-11.

b) gyermekek napkozbeni ellatasa: Obudai Egyesitett Bolcsddék székhely:1035 Budapest,
Sz€l utca 23-25.

c) gyermekek 4tmeneti gondozasa: Obudai Csaladi Tandcsadd és Gyermekvédelmi
Kézpont Csalddok és Gyermekek Atmeneti Otthona telephely: 1039 Budapest,
Viziorgona u. 7.
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a.) Gyermekjoléti szolgaltatas

A Gyvt. 39. § (1) bekezdése értelmében ,, A gyermekjoléti szolgdltatds olyan, a gyermek érdekeit
védd specidlis személyes szocidlis szolgdltatds, amely a szocidlis munka modszereinek és
eszkozeinek felhaszndldsdval szolgdlja a gyermek testi és lelki egészségének, csalddban torténd
nevelkedésének cldsegitését, a gyermek veszélyeztetetiségének megeldzését, a kialakult
veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a csalddjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.”

A szocialis segité munka célja a szocialis és mentalhigiénés problémdk miatt veszélyeztetett,
krizishelyzetbe keriilt személyek, csaladok életvezetési képességének megorzése, az okok
megel6zése, valamint a krizishelyzet megsziintetésének elosegitése.

A szolgalat a keriiletben mikodd szocidlis és gyermekintézményekkel egyiittmikodésben
clésegiti az egyént, csaladot és gyermeket veszélyeztetd helyzetek feltarasat ¢s elharitasat,
szocilis segitd munka keretében segiti és szervezi a veszélyeztetett helyzet megsziintetését.
Kiillonds figyelmet fordit arra, hogy segité szolgaltatasokkal tamogassa a gyermeki jogok
érvényesiilését, a csaladban nevelked$ gyermek egészséges testi, szellemi, lelki fejlodését,
érdekének védelmét.

Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat ( a Gyvt. 39., 40.§-a. valamint az Szt. 64.§-a alapjan)

e Gyermekjoléti szolgaltatas
o Specidlis személyes szocidlis szolgaltatds, amely a szocidlis munka
médszereinek és eszkdzeinek felhasznalasaval szolgalja a gyermek testi és lelki
egészségének, csaladban torténd nevelkedésének elosegitését, a gyermek
veszélyeztetettségének  megeldzését, a  kialakult  veszélyeztetettség
megsziintetését, illetve a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését
o Veszélyeztetettséget észlelo- és jelzérendszer mitkodtetése.
e Specialis szolgaltatdsok
o adossagkezelési tanacsadas
o az onhib4jukon kiviil adossagot felhalmozo haztartasok vagy személyek részére
biztositott 0budai hatralékkezelési timogatas keretében torténé egytittmiikodés
o részletfizetési tanacsadas
felkérésre kornyezettanulmany készitése.

Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont (Gyvt.40/A §-alapjan)

e Hatosagi kotelezésen alapuld gyermekjoléti feladatok

° Veszélyeztetettséget észleld- és jelzérendszer mikddtetése

o Szocialis diagnézis készitése

. Tanéacsadoi tevékenységek

o az 6budai jovedelemp6tld timogatas feltételéiil szabott egytittmiikodés a kliensekkel
o Specidlis szolgaltatasok

o kapcsolattartas biztositasa
korhazi szocidlis munka

o

o készenléti szolgaltatas

o utcai és lakotelepi szocidlis munka
o

ovodai és iskolai szocialis segitd tevékenység
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o egyéb specidlis szolgaltatasok (pl. kozosségi fodraszat).

Mentalhigiénés Csoport

e mediicid

e csaladi- és parkonzultacio

e parterapia, csalddterapia, csaladi dontéshozo konferencia
e munkavallalasi és palyavalasztasi tanacsadas

e foglalkoztatasi koordinacios feladatok

e gyaszterapia

e pszicholdgiai tanacsadas

e pszichidtriai timogatas

e fogyatékossagligyi tanacsadas.

Gyermekek Atmeneti Otthona (Gyvt. 50. §-alapian)
e Gyermekek dtmeneti gondozasa

Csaladok Atmeneti Otthona (Gyvt. 51. §-alapjan)
o (Csalddok atmeneti gondozasa

Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

A Szolgélat ellatja a Szt.64§-ban megfogalmazott csaladsegités feladatait és a Gyvt. 39.§ (2)-
(4) bekezdésben és a Gyvt. 40.§-ban elbirt gyermekjoléti szolgaltatast.

Csaladsegités keretében a szocidlis ¢s/vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb
krizishelyzet miatt segitségre szorulo személyek, csaladok szamara - az okok megeldzése, a
krizishelyzet, illetve felmeriild problémék megsziintetése, valamint az életvezetési képesség
megodrzése c€ljabol - nydjtunk szolgéltatast. Ennek keretében szakmai csoportunk egyéni
esetkezelés mellett palyaorientaciés és munkavallalasi-, hatralékkezelési-, pszicholdgiai-,
pszichiatriai-, jogi tanicsadas, csalddkonzultacié/csaladterapia lehetdségét biztositja a kliensek
szamdra. Az alland6 szolgaltatasok kiegészitéseként kiilonbozd tematikus csoportok, klubok
allnak az igénybe vevok rendelkezésére.

A fogyatékossagligyi tanacsadas, a gyaszfeldolgozas és egyéb veszteségfeldolgozas érdekében
is felkeresheté az Intézmény, ezzel is tovabb bdvitve a gondozas sikeressége érdekében a
szolgaltatasi palettat.

A gyermekjoléti szolgaltatdis a gyermek érdekeit védd specialis személyes szocialis
szolgaltatds, amely a szocialis munka médszereinek és eszkozeinek felhasznalasaval szolgalja
a gyermek testi, értelmi és lelki egészségének, a csaladban t6rténd nevelkedésének eldsegitését,
a gyermek veszélyeztetettségének megelzését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését,
illetve a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.
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Gondozasi méd szerinti bontas, 2025
(0sszesen 2781 f6

Szolgélat (2471 f8) 1583 1871 BT

Vizi 10 (121 f6) [

varadi (1632 f6) 8283

kelta (1028 f6} 700
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% Egylittmikodési megéllapodas (1583 f8)
# Tandcsadas (187 f6)
® Egyszeri alkalom (1011 f&)

A gyermekek veszélyeztetettségének megsziintetése érdekében elsésorban az Onkéntes
egyiittmiikodésre épitd, alapellatas keretében végzett segitd timogatast ajanlottak fel az érintett
csaladoknak. Azon esetekben, amikor az alapellatasban torténd segitségnyujtastol eredmény
nem volt varhaté, vagy a veszélyeztetettség megsziintetésében a sziilék nem miikddtek egytitt
a szakemberekkel hatdsagi intézkedést kezdeményeztek a Csalad- és Gyermekvédelmi Kozpont
bevonasaval.

Azokban az esetekben, amikor az Osszetett problémak megolddsahoz tovabbi, specialis
szolgaltatas igénybevétele is sziikségessé valt, tovabbi szakembereket vontak be az
esetvezetésbe.

Uj eseteknél térténd kapcsolatfelvétel médja, 2025
(Gsszesen: 497 gyermek)

! (]
Gsszesités (497 f6) 38 40 382
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kelta (2305) 2723 175
I
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n Onkéntes (sziil6 kezdeményezte) (39 f6)

1 Szlil6vel kdzbsen (3 f6)

. Més csalad- és gyermekjoléti szolgalat vagy kézpont éltal kezdeményezett, ide
atiranyitott (40 f6)
Jelz6rendszer altal klldétt (382 £6)

B Gyamhatosag altal kezdeményezett (33 &)
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Az 1j esetként gondozott gyermekek szdma elenyész6é mértékben (+20 gyermek) nétt a tavalyi
szamadathoz képest. A kapcsolatfelvétel modjanak megoszlasa hasonld tendenciat mutatott
2025-ben, mint a 2024-ben. A csaladban észlelt veszélyeztetd tényezOk legnagyobb szdmban a
jelzérendszeri tagok jelzései (77%) alapjan keriiltek a Szolgalat latokorébe, amely a
jelzdérendszer hatékony mukddését bizonyitja. Mas csalad — és gyermekjdléti szolgélat, vagy
kozpont altal delegélt 1ij esetek aranya 8 % volt. 2025-ben 7,8 %-ban a sziilok énkéntes alapon
keresték fel a Szolgalatot kérve szakembereink segitségét a gyermekiiket érintd
veszélyeztetettségi tényezOk megsziintetésében.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat igénybe vevoi az Intézményi telephelyek kozott hasonld
aranyban oszlottak meg.

Gondozottak életkor szerinti bontasa
(0sszesen 1583 f5)
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0 t== ! ' 22 44 E= it
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Az igénybe vevd kiskortak 24,4%-a 6-13 év kozotti, 12,4 % pedig a 14-17 év kozott
korcsoportba tartozik. Evek 6ta jellemzé tendencia, hogy erre a két életkori csoportra
vonatkozdan érkezik a legtobb jelzés a Szolgalathoz. Az egyiittm(ikodési megallapodassal
rendelkezd felndttek tobb mint fele - jellemzden sziil6ként - a 35-49 év kozotti korosztalybol
kerilt ki.
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Gondozottak gazdasagi aktivitasa

(0sszesen: 1374 f6
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Ugyfélkoriikben a 2025. évben a felndtt igénybe vevok 49,4 %-a foglalkoztatott és 4,2 %-a
munkanélkiili volt. A foglalkoztatottak aranya kis mértékben javult a tavalyi évhez képest, 4,4
%-al n6tt a szamuk.

A gondozott csaladok els6dleges problémai, 2025
(0sszesen: 541 csalad)
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Azigénybevevdknek - a tavalyi évhez hasonldan - leggyakrabban atmeneti, vagy rendszerszintii
anyagi, megélhetési, lakhatdsi problémaik voltak. Kiemelkedd az életviteli, gyermeknevelési
(cbbbl 6,3% oktatasi, nevelési elbanyagolds) problémak szdma, valamint a csaladi
konfliktusokbdl eredd veszélyeztetettség. 2025-ben tovabb nétt ligyfélkoriikben a
sokproblémas csalddok szama.

A problématipusokat tekintve még mindig az anyagi jellegli problémak megoldasaban kértek
iigyeleik a legnagyobb ardnyban (18,3%) a segitséget. Az alacsony jovedelmi helyzet miatt
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Jjellemzbéen az alapveté szilkségletek kielégitésének hidnyarél mar kevesebb megkeresés
¢rkezett, azonban a felhalmozott koziizemi és egyéb tartozasok befizetése érdekében magas
szamban nyujtanak segitséget, adossagkezelés keretében.

A tavalyi évhez hasonldéan 2025-ben is jellemz6 volt, hogy a kliens altal megfogalmazott,
,»-hozott” probléma részletesebb feltarasakor egyéb, komplexebb problémak keriiltek a felszinre.
A Szolgélat csaladsegitoéi minden esetben igyekeztek teljes kori tajékoztatast nygjtani a
szocidlisan raszorulo személyek szdmara a szocialis, gyermekvédelmi, egészségiigyi,
csaladtamogatasi és egyéb ellatasok, specidlis szolgéltatdsok tekintetében. Foglalkoztatassal
Osszefiiggd probléma esetén az ligyfelet az Intézmény munka- és palyavélasztasi tanacsadasara,
illetve a Budapest Févaros Kormanyhivatal III. Keriileti Hivatala Foglalkoztatdsi Osztalyahoz
delegaltuk.

2025-ben is az volt a tapasztalat, hogy a kisgyermekes édesanyak — kiemelten a gyermekiiket
egyediil neveldk - elhelyezkedési esélyei rosszabbak voltak. Szdmukra prioritassal birt az
oktatasi-nevelési intézmények nyitvatartasi rendje és a sziinidei rendhez valé alkalmazkodas.
A fentieck miatt gyakori volt, hogy a sziilok a végzettségiiknél alacsonyabb stitusza
munkakdrben helyezkedtek el.

Az anyagi problématipusnal — kiilonosen a lakhatéassal 6sszefiiggd problémaknal — jelennek
meg azok a csaladok, akik a kerliletiinkben miikéd6 anyaotthonokban, csaladok atmeneti
otthonaiban élnek. Oket a szolgalat csalddsegitéi alapellatas keretében folyamatosan
gondoztak. A keriiletiinkben 4 ilyen Intézmény is miikodik - amely févarosi szinten is magas
szamnak szamit - azonban ezek koziil csak az Intézmény Atmeneti Otthona specifikalodott a
Budapest I11. keriiletében €16 csalddokra, a tobbi atmeneti otthon orszagos lefedettségti.
2025-ben is azt tapasztaltak, hogy az életviteli problémak kialakulasaban (10,7%) tovabbra is
markdansan jelen volt a transzgeneracios mintdk bevésodése, melyek kovetkeztében csaladon
belil gyakori, visszatéré konfliktusok, déntési helyzetekben elakadasok, életvezetési és
parkapcsolati problémak, valas, gyereknevelési nehézségek is jelentkeztek. Ezek megoldasaban
a Kozpont specialis szolgaltatasainak a felkindldsa, egyéb szolgéltatdsba delegalas
elengedhetetlen volt.

A csaladi konfliktusok (15,5%) és a csaladon beliili bantalmazas (9,6 %) a 2024. évi adatokhoz
képest 6,5 %-os novekedést mutatott. Ezek hatterében, legtobb esetben a gyermek, és/vagy a
sziil6k mentalis problémaja, a csalad egészének diszfunkcionalitdsa hiizédott meg. Sajnos sok
esetben eléfordult, hogy a sziildk nevelési eszkozként, illetve tehetetlenségiik kifejezéseként
alkalmaztdk a gyermekeikre irdnyuld testi fenyitést. A csaladon beliili erészak egyik
meghataroz6 megjelenési formdja tovabbra is az volt, amikor a sziilk egymassal szemben
Iéptek fel fizikai, illetve verbalis, érzelmi er6szak alkalmazaséval, melynek a gyermekeik is
tanui ¢s elszenved6i voltak. A nok fizikai, verbalis bantalmazasa volt a jellemzé minta, de a
kolcsonds fizikai agresszid is eléfordult. A komplex segitd beavatkozasok alkalmazasa mellett
czekben az esetekben a legtobbszor nem keriilhettiik el a hatosagi intézkedés kezdeményezését.
Az FSZA 2023-32 ,Parkapcsolati és csaladon beliili erészak aldozataink segitése Obuda-
Békasmegyeren” projekt keretében 2025-ben S csalad (6sszesen 17 £6) kapott lehetdséget arra,
hogy megtapasztalhassa a biztonsagos és nyugodt életkoriilményeket.

A gyermekek érzelmi elhanyagolasat is gyakran tapasztaltdk, melynek vezeté okai a sziilok,
akar tobbgeneraciésan Aattev6dd szocializaciés hidnyossagaiban, a sziilék talzott
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munkaterhelésében, illetve az ebbdl adddé frusztracidjukban, valamint az anyagiakkal torténd
,,szeretetpotlasban”, mint inadekvat sziiloi eszkoz alkalmazasaban érheték tetten.

A szolgélathoz az elmult évben is gyakran érkezett a renddrségtol, illetve a lakossagtol olyan
bejelentés, amely tbbnyire egyediildllo iddsrél, vagy gondozatlan felnéttkord pszichiatriai
betegrdl szolt. Az elmult években mar gyakorlatta valt, hogy az esetek feltarasa ¢s az adekvat
segitségnyujtas érdekében az Obudai Szocialis Szolgaltatd Intézmény munkatarsaival kézosen
mentek csaladlatogatasra a csaladsegiték. Ez a hatékonysagot is nagyban eldsegitette. A
szocidlis szakemberek gyakran szembesiilnek azzal a problémaval, hogy a kliens — elsésorban
mentalis allapota miatt — elutasitotta a segitséget, igy egyiittmiikodési megallapodas sem tudott
1étrejonni. Egyre gyakoribba valik, hogy a kliens érdekében a pszichidtriai gondozo segitségét
is kérni kell. E tekintetben komoly elérelépést jelentett, hogy havi rendszerességgel
személyesen konzultalhattak a keriileti pszichiatriai- és neurologiai szakrendelés f6orvosaval,
dr. Blazsek Péterrel, a segité tevékenység megszervezése érdekében.

A felnétt klienseknél is egyre fontosabb szerep jut a hdziorvosoknak, akik segitségét egyre
gyakrabban kellett kérni, hiszen jellemzéen olyan rossz allapotban 1évé betegekrdl volt sz6,
akik évek Ota nem jelentek meg a héziorvosndl, emellett tobbnyire mentalis allapotuk is
akadalyozta Oket abban, hogy a sziikséges egészségiigyi ellatdshoz hozzdjussanak, vagy
felkeressék az orvosi rendel6t. 2026-ban a felnétt haziorvosokkal valé egytittmikddés erdsitése
tovabbra is cél a hatékonyabb segitségnyujtas érdekében.

Egyre gyakrabban taldlkoztak azzal a helyzettel, amikor az egészségligyi szolgaltatast nydjto
intézmények a korhazi osztalyos vagy ambulans ellatast kovetden jeleznek a Szolgalatnak,
kérve, hogy biztositson terapias megsegitést a jelzésben szerepl6 gyermek részére. Tekintettel
arra, hogy az Intézmény pszichologus szakemberei csak tanicsadas keretében fogadhatjak a
klienseket, az érintett gyermekek terapias megsegitése nem tudott megvaldsulni. A raszorulo
gyermekek  klinikai  szakpszichologus, illetve gyermekpszichiater fel¢ iranyitasa
szakemberhiany, a hosszii varélistdk miatt szintén rendszeres akadélyokba titk6z5tt, hatraltatva
ezzel a veszélyeztetettség megsziintetésére tett erofeszitéseket. A Dr. Faragé Sandor
Gyermekegészségiigyi Kozpontban dolgozo Papp Bedta gyermek ¢és ifjusagi klinikai ¢s
mentalhigiéniai szakpszichologus sok esetben nyujt szakszerii segitséget az ligyfélkorbe tartozo
gyermekek részére, azonban a raszorulok szaménak folyamatos novekedése miatt nala is
megndvekedett a varakozasi 1do.

Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont

A Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont a gyermek csaldadban nevelkedésének elosegitése, a
gyermek veszélyeztetettségének megeldzése, a fenndllo veszélyeztetettség megsziintetése
érdekében a gyermek igényeinek és sziikségleteinek megfelelé 6nalld egyéni €s csoportos
specialis szolgaltatdsokat, programokat nydjt, valamint a gyermekvédelmi gondoskodas
keretébe tartozd hatosagi intézkedésekhez kapcsolodo, a gyermekek védelmére iranyulo
tevékenységet lat el.

Cél, hogy a kliensek szocidlis kozegében jelentkezd mitkodési zavarok ellenstlyozasaval az
alapvetd pszichoszocidlis sziikségletek kielégitésén tul bizonyos megterheld koriilmények
kikiiszobolésében mitkodjiink kozre.

Az esetmenedzserek a Varadi utcai székhelyen dolgoznak, azonban, ha a kliens érdeke €s a
gordiilékeny tigymenet megkivanja, a Kelta utcai telephelyen is biztositjak személyes
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clérhetdségiiket. A jogszabalyban elrendelt feladataikat nem teriileti felosztas alapjan végzik,
figyelemmel az egyenletes leterheltség fontossagara. Az esetvezetés sikerességét befolyasolja
az adott Ugytipusban felhalmozodott személyes kompetencia, motivacié. Folyamatos, napi
szintll esetelosztas torténik a gyamhatosigi, valamint a csalddsegité szolgalattél érkezett
megkeresést kovetéen. EbbSl kovetkezOen a hétfdi teamen tul napi szinten keriil sor
esetelosztasra, esetkonzultaciora és esetmegbeszélésre.

Az esetmenedzserek munkaidejének fele kotott, masik felét terepen toltik. A kollégak
munkaértekezleten, intézményszintli k6zos teamen vesznek részt, valamint a munkajuk
segitése, lelki egészségiik megbrzése érdekében havonta egy alkalommal szupervizids részvétel
is biztositott szdmukra, melyet igen hasznosnak itélnek. Szakembereik tovabba fogadjik a
klienseket, = adminisztralnak,  koordinalnak, esetkonzultacion, esetmegbeszélésen,
esetkonferencian vesznek részt és miilkddnek kozre, csaladlatogatiasra mennek, talalkoznak a
jelzérendszer tagjaival, az ligyekbe bevont egyéb szakemberekkel, idézésre, meghivasra
targyalason, tervezési értekezleten jelennek meg, kdzremiikddnek a kliensek hivatalos tigyeinek
intézésében, valamint a szakellatasba keriilt gyermekeket felkeresik gondozasi helyiikon.
Kompetencidjuk birtokdban segitik a Szolgalat csalddsegitd munkatirsait és egyéb, Oket
megkeresd szakembereket a szakmai tdmogatas és irAnymutatas érdekében.

A csoport szakmai tevékenységét 2019 szeptemberétol szakmai vezetd koordinalja, ellenérzi.

A szakmai tevékenység részletes bemutatisa

A gyermekjoléti kozpont esetmenedzseri tevékenysége olyan, a gyermekek érdekeit védd
specidlis személyes szocidlis szolgéltatds, amelynek célja, hogy hozzajaruljon az Obuda-
Békasmegyer teriiletén €16 gyermekek testi, lelki, értelmi, érzelmi és erkolcesi fejlédéséhez, a
csaladban t6rténd nevelkedésiikhoz, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetéséhez, tovabbi
vesz€lyeztetettség  megel6zéséhez, illetve a mar csaladjabol kiemelt gyermekek
hazagondozasahoz. Mindezt a szocialis munka mddszereinek és eszkdzeinek felhasznalasaval,
az ellatasok biztositasaval, kozvetitésével, szervezésével és koordindlasaval biztositja. A
szakmai tevékenység irdnyait, az eszkozként hasznalt moédszerek kivalasztasat, a
segitségnyujtds formdit a felmeriild problématipusok, a veszélyeztctettséget kivaltd okok
determinaljak. Cél a csaladok Osszetartd erejének megdrzése, timogatdsa és az atmenetileg
sériilt vagy hidnyz6 csaladi funkciok helyreallitasanak timogatasa.

A szolgaltatds elsddleges célcsoportja a telepiilésen €16 0-18 éves korosztaly, és ehhez
kapcsolédéan mindazon felndttek is, akik a gyermekek sorsanak alakuldsiban, alakitisdban
szerepet véllalnak (sziilok, gyamok, egyéb csaladtagok, a gyerckeket, csaladokat kériilvevé
személyek, jelzérendszeri tagok, k6zosségek, szervezetek).

A hatdsagi intézkedés mentén végzett munkéaban szoros az egyiittmikodés a Gyermekvédelmi
Kozpont, a Gyermekjoléti Szolgalat, a Csaladok- és Gyermekek Atmeneti Otthona, a
Gyamhivatal és a jelzérendszer tagjai kozott. A koriilmények pontos tisztazasa érdekében
fontos a gyors informacidcsere, hiszen Intézményiink szakemberei, a jelzérendszer tagjai és a
hatdsag gyakran eltérd informaciokkal rendelkezik.

A Csaldd-és Gyermekjoléti Koézpont gyermekvédelmi gondoskodds keretében hatosagi
intézkedésekhez kapcsolddo, a gyermek védelmére iranyuld feladatai:
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Javaslatot készit:

o aveszélyeztetettség mértékének megfelelden a gyermek védelembe vételére,

e acsaladi potlék természetbeni formaban torténd nyujtasara,

e a gyermek tankotelezettsége teljesitésének elére mozditasara (50 érat meghalado
igazolatlan hidnyzas esetén),

e sulyosabb foku veszélyeztetettség esetén a gyermek ideiglenes hatalyn
elhelyezésére, nevelésbe vételére,

e agyermek leendd gondozasi helyére, vagy annak megvaltoztatasara,

¢ védelembe vett gyermek esetében egyéni/csaladi gondozasi-nevelési tervet készit,

o 0nalldan, vagy a csaladsegitd szolgalat csaladgondozdjat is bevonva a gondozasi
folyamatba szocialis segitd munkat végez, koordinal

o cgyiittmiikddik a partfogo feliigyeld és a megel6z6 partfogo feltigyeld szolgalattal,

e a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében szocidlis segitd munkat
végez és koordinal,

o egyiittmiikddik az otthont nyGjté szolgalatokkal, illetve a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgalat szakembereivel,

e utégondozast végez a gyermek csalddjaba torténd visszahelyezése ¢€s
visszailleszkedése érdekében,

o hatdsagi intézkedést igénylé cllatottak esetében a szolgéltatast igénybe vevot
tamogatja és ellendrzi, a szocidlis segitémunka folyamatat koordindlja,

e szakmai segitséget nyujt a csalad-¢és gyermekjoléti szolgalat csaladsegitdinek.

Javaslattétel hatésagi intézkedésre
A Kozpont javaslatot tesz a Gydmhivatal részére a kiskord

e védelembe vételére, annak fenntartasara, vagy megsziintetésere,

e megeldzd partfogasara, annak fenntartasara, vagy megsziintetésére,

e ideiglenes hatalyu elhelyezésére,

e nevelésbe vételére, annak fenntartisara, vagy megsziintetésére,

e csaladba fogadasara, annak fenntartasara, vagy megsziintetésére,

e csaladbafogado gyam kirendelésére,

e harmadik személynél t6rténé elhelyezésének kezdeményezéseére,

o tankotelezettsége teljesitésének eldmozditasara,

e gondozasi helyének megvaltoztatasara,

o agyermekek utdn jar6 csaladi potlék természetbeni formdban torténd nyljtasara.

A veszélyeztetettség megsziintetése és tovabbi veszélyeztetettség megelézése elsddlegesen
korrcktiv fcladat, tervezett, komplex tevékenység. Felismerve a veszélyeztetettségre okot ado
koriilményt a csaladdal és az iigybe bevont egyéb szakemberekkel kozosen dolgozzuk ki a
lehetséges megoldasi stratégiat. A csaladokkal végzett munka a csaladi/egyéni gondozast terv
és a helyzetértékelés mentén folyik.

A terv tartalmazza a fennalld veszélyeztetd tényezOket, a megsziintetésikhoz szikséges
valtoztatasokat, a cél elérése érdekében az esetmenedzser, a sziild, a gyermek €s egyéb, a
csaladdal foglalkozo, résziikre segitséget ny(jté szakemberck feladatait a rogzitett hataridkkel.

24



Helyzetértékeléskor eclengedhetetlen a feladatok ujragondoldsa és modositasa. Az
egylittmiikodés rendszerességen alapul. A védelembe vételi hatdrozat alapjan az
esetmenedzserrel valo szoros egyiittmiikodés elvart mind a bevont szakemberek, mind a csalad
rész€r6l. A védelembe vétel feliilvizsgalatira egy év utdn kotelez6en, de a gyamhivatal
dontésére, vagy az esetmenedzser kezdeményezésére akar ezt megeldz6en is sor keriilhet. Erre
okot a féléves, vagy rendkiviili helyzetértékelés szolgaltathat. A feliilvizsgalat soran sziiletik
dontés a védelembe vétel fenntartasarol, vagy annak megsziintetésérél.

Az ideiglenes hatalyu elhelyezés szitkségességének fenndllasakor azzal a ténnyel talalkozunk,
hogy a gyermek Onmagéat sulyosan veszélyezteti, vagy ezt a kornyezete teszi és a
koriilményekbd] fakaddéan azonnali intézkedés valik sziikségessé a gyermek megdvasa
érdekében. Az ideiglenes hatalyu elhelyezés soran rovid idén beliil kell hathatés segitséget
nyujtanunk. Ebben az esetben szoba johet a gyermek kiilonéld sziilénél, vagy akar harmadik
személynél torténd elhelyezése is, - jellemzden csaladba fogadas keretében — vagy amennyiben
ezek lehetésége nem all fenn sziildi gondoskodast helyettesité szakellatasba, életkorat és
specidlis sziikségletét figyelembe véve neveldsziilonél, vagy gyermekotthonba/lakasotthonba
torténd elhelyezéssel.

Az Intézmény abban a szerencsés helyzetben van, hogy Csaladok- és Gyermekek Atmeneti
Otthonat milkddtet, igy az atmenetileg nehéz élethelyzetbe keriilt csaladoknak esélyt ad arra,
hogy gyermekeik elkeriiljék a szakellatast, valamint Gjra tervezzenek egy biztonsagosabb
életkoriilményt.

Az ideiglenes hatalyd elhelyezés sziikségességének felmeriilésekor a szakemberek felajanljak
a csaldd szdmara az atmeneti gondozas lehetdségét, mely két szempontbol is a gyermek érdekeit
szolgalja. Egyrészt a gyermek tagabb kornyezetében maradhat, masrészt, mivel ezt a
sziil6/torvényes képvisel6 kérelmére lehet igénybe venni, mar feltételezhetd az egytittmiikdés,
a fennallé probléma felismerése €s a valtoztatds igényének felmeriilése a csalad részérdl. Ez a
,,k0zbensé megoldas™ a csalad szdmara sokkal inkabb kedvezd lenne azért is, mivel ekkor a
sziilok/torvényes képviseldk sziiléi feliigyeleti joga tovabbra is fennall, kizarélag a gondozasi
€s nevelési joga korlatozodik. Feltételezésiink azonban az utdbbi években a sziil6i oldalrdl a
gyakorlatban nem igazolodik, jellemzéen azon esetekben, amikor ideiglenes hataly elhelyezés
valik sziikségessé, a sziil6k belatasuk hijan nem kivannak élni ezzel a lehetéséggel.

Nevelésbe vett gyermekek esctében az esetmenedzser vérszerinti csaladgondozas keretében
mikodik egyiitt a csaldddal, valamint a gyermekvédelmi szakszolgalatok, gyermekotthonok,
nevel6sziil6i hdlézatok szakembereivel. A csaladjabol kiemelt gyermek hazagondozasa kiemelt
Jelent6ségli, hiszen a gyermek nevelkedésének természetes kdzege a csalad. A cél egyértelmiien
az, hogy gyermek lehetéleg minél révidebb idén beliil visszatérhessen a sajat csaladjaba az
elfogadott egyéni elhelyezési terv megvalésuldsa mentén. Tapasztalataink azt mutatjék, hogy
azon csaladoknal, ahol mar sziikségessé valik a nevelésbe vétel elrendelése, a valtozasra vald
hajland6sag mértéke igen alacsony, gyakorta a csaladbél valo kiemelésre okot adé kériilmény
megsziintetésének igénye érdemben fel sem meriil. A sziikséges valtoztatas tényét csak
latszolag fogadjdk el, valodi 1épéseket ritkan tesznek a véltozds érdekében. A gyermekek
hazagondozasa ebbol kovetkezden ritkdn eredményes, vagy a latszolag pozitiv tendencia
nehezen stabilizalhato.

Abban az esetben, amikor a csaldd korilményeiben a kivant pozitiv valtozas stabilan
kovetkezik be, beépiiltek a sziikséges valtoztatdsok a nevelésbe vétel megsziintetésére,
utégondozas elrendelésére keriil sor. Az utdgondozas jellemzden monitorozéd - kontrolling
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feladat, mely alapesetben a nevelésbe vételt kovetd egy évre szol. Feladatunk ekkor is az, hogy
atgondoltan, tervszer(ien segitsiik a gyermek csaladjéba, valamint tdgabb kornyezetcbe torténd
sikeres visszailleszkedését, a régi/aj csaladi struktura eredményes mitkddésén keresztiil.
Lezarasra altalaban a gondozasba vétel okdnak megsziinése, nagykoruva valds, kilonélo
sziil6hodz vagy harmadik személyhez helyezés és illetékesség valtozas okan keriil sor.

A hatosagi intézkedéssel érintettek korcsoportonkénti bontisa

Igénybe vevok szama, 2024
(6sszesen: 429 f6)

WU

14-17 éves kor (144 f6)
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3-5 éves kor (79 f6)
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50
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Kordsszetétel alapjan a hatosagi intézkedésben érintettek tekintetében évek 6ta a 6-13 éves
korosztaly jelenléte mutat kiugréan magas esetszamot. Erre a korosztalyra, valamint a 14-18
éves fiatalokra jellemz6 a kamaszkort kiséré normativ krizisekre valé nem adekvat reagalas,
melynek kovetkeztében a devians magatartas iranyaba sodrodas jelenik meg. Az ideiglenes
hatalyu elhelyezés és a nevelésbe vétel vonatkozasaban is ez a két korosztaly €rintett leginkabb.

Hatdsagi tevékenység keretében gondozottak
szama (Osszesen: 182 f6)

Védelembe vétel
(117)

W nevelésbe vétel (52)

u H (7)

Utégondozas (6)
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Az esetmenedzserek 2025-ben 3502 esetben lattak el kiilonbdzoé hatdsagi intézkedésekhez
kapcsolodo tevékenységet. Ez a szam hasonld az el6zo év adataihoz.

Megfigyelhetd, hogy mig az el6z6 években a szeptembert6l decemberig tarté idészakban nét
meg drasztikusan a jelzések szama, a 2025-3s évben szinte minden hénapban magas szamot
mutatott a krizishelyzetek gyakorisdga, még a nyari honapokban is. Megfigyelhetd, hogy a
csaladok problémai egyre stlyosabbak és dsszetettebbek, aminek kovetkeztében sokiranyu és
intenziv beavatkozasra volt sziikség.

Az elmult évben a jogerds hatosagi intézkedéssel érintett kiskortuak szama 182 {6 volt, az el6z6
¢vi 164 16h6z képest. Védelembe vételre a 2025-6s évben 117 gyermek esetében keriilt sor, ez
a 2024-es évhez képest 23 fovel t6bb. Az esetek egyre sulyosabbak és Osszetettebbek. Az
esetszamnal figyelembe kell venni azt a tényt is, hogy a védelembe vételre tett javaslatok szama
ennél joval magasabb, azonban sok esetben a hat6sagi dontésre hossza honapok, akar évek
mulva kertil sor. Ez megneheziti a csaladokkal végzett szocidlis segité munkat, hiszen a sziil$
¢s a gyermek Onkéntes alapon nem miikddik egyiitt a csaladsegitével, a hatosagi kotelezés pedig
késik.

A javaslattételt megel6zden minden esetben esetmegbeszélore €s esetkonferencidkra keriilt sor,
melynek sorén, a jelzésben feltintetett veszélyeztetd koriilményen kiviil szamos csalddon beliili
megoldatlan, rejtett konfliktusok keriilnek felszinre.

Tovabbra is magas szammal érkeztek jelzések 50 ora feletti igazolatlan mulasztasrol. Az esetek
tobbségében nemcsak atmeneti zavarrdl van sz6, hanem megfigyelhet, hogy a gyerekek
hosszi hénapokra kertilnek ki az iskolarendszerb6l Ilyenkor a kortarscsoporttél vald tartds
elszigetelddés, ennek kovetkeztében a depresszio, valamint kiilonbozd fiiggdségek
kialakuldsanak a veszélye 4all fenn. Tapasztalataink szerint, ezen esetekben a sziilé szamadra
nem €rték a gyermek oktatdsi rendszerben val6 bekapcsolddasa és bennmaradasa, nem ¢li meg
potencialis perspektivaként a tanulas talajan valo érvényesiilést.

A védelembe vett gyermekek esetében a 2025-8s évben is magas szamot eredményezett a kiilon
€l6, elvalt sziilok kozott fenndllé konfliktushelyzet, mely a gyermek kiilon €16 sziiléjével valo
kapcsolattartasi gyakorlatdban mutat stlyos tiineteket. A veszélyeztetettséget a lojalitasvalsag,
az ¢érzelmi bantalmazas, a masik sziild elleni hangolds okozza, mely a gyermekeknél
pszichoszomatikus tiinetekben mutatkozik meg. Ilyen esetekben a gyermekek érzelmileg
sériilnek, hiszen mindkét sziil6t szeretik és kotédnek hozzajuk. Az is lathato, hogy a sziilék
gyakran eszkozként hasznaljak fel gyermekeiket sajat, vélt igazuk bizonyitasara.

Az elmult évek statisztikai adatait figyelembe véve lathatd, hogy évrdl-évre novekszik a
rendOrkapitanysagtol, szabalysértést elkovetd fiatalokrol érkezett jelzések szama. Legtobbszor
egyszeri botlasok, kisebb lopasok, meggondolatlan cselekedetek voltak, melyek az esetfeltarast
kovetden egy-két esetben igényeltek csak hatosagi intézkedés elinditasat. Azonban a visszatéré
esetekn€l, a kabitoszer fogyasztdsaval, terjesztésével, valamint gardzdasag elkovetésével
kapcsolatos esetekben védelembe vételi eljaras elinditdsara keriilt sor. Itt minden esetben
megvalosult a megel6z6 partfogo feliigyeldvel valod szoros egytittmlik5dés.

A gyermek veszélyeztetettsége mutathatd ki azokban az esetekben is, amikor a csaladban
nincsenek vilagos értékek, mintak, vagy azok nem a tirsadalmi normaknak megfeleléek. Nem
elhanyagolhat6 az sem, hogy a csaladoknal gyakori a stressz-, konfliktus-, problémakezelési
mintdk hidnya, az érzelmi teherbiré képesség elégtelen volta. A gyermekek nem tudnak olyan
sziil6i mintat elsajatitani, mely segitené ¢ket a bevalt megoldasi stratégiaik felallitasaban.
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Negativ iranyti befolydsold tényezd tovébba, hogy az ellatasba keriild csaladok egy része
segélybsl és/vagy a gyermekek utén jaré ellatasokbol él, és a szocidlis problémak tobb
generacion at fennallnak. A sziiloktdl gyermekeik felé megnyilvanulo érzelmi elhanyagolés a
kortarscsoportok jelentdségét emeli, amely amennyiben negativ példa, sodrddashoz,
onveszélyeztetéshez vezethet.

Ideiglenes hatdlyi elhelyezésre a 2025-as évben 7 gyermek esetében keriilt sor, esetiitkben
nevel6szillsi  vagy gyermekotthoni elhelyezés tortént. TFontos kiemelni, hogy a
szakellatorendszer kapacitishianya miatt 5 silyosan veszélycztctett gycrmek kiemelése és
clhelyezése nem valdsulhatott meg, ami sulyosan sértette gyermeki jogaikat és méltosagukat,
tobb esetben pedig életveszélyes allapotot idézett eld.

Ez a kilatastalan helyzet a kollégakat rendkiviili pszichés és szakmai megterhelésnek tette ki,
hiszen eszkdzteleniil kellett szembesiilniiik a krizishelyzetekkel.

Az esetek hatterében legtobbszor a sziild, gyermekét stlyosan veszélyeztetd szenvedélybeteg
magatartisa, életvitele, a csaladi mikodés sulyos diszfunkcionalitdsa, a gyermek Snmagat
veszélyeztetd, devidns milkddése huzodott meg. Ezen esetekben a szakember az eset Osszes
koriilményeit figyelembe véve ugy itélte meg, hogy a gyermek csalddban maradasa olyan
stlyos veszélyeztetd tényezd, mely azonnali intézkedést igényel. 2025-ben, n¢hany esetben
veszélyeztetd tényezoként jelent meg a gyermek 6nmagét silyosan veszélyezteté magatartasa,
autoagressziv cselekedete (nagy mennyiségii alkoholfogyasztas, sziil6 iranyaba bantalmazas,
életveszélyes helyzetek teremtése, prostiticio gyanuja.), mely azonnali intézkedést igényelt.
Nevelésbe vételre a 2025-6s évben 52 gyermek esetében keriilt sor. Figyelemre mélt6 az az
adat, hogy 70 gyermek esetében tettek javaslatot nevelésbe vételre, azonban a Gyamhatosag
részérél visszautasitasra keriilt, vagy gondozasi hely hianyaban még folyamatban van az eljaras.
Nevelésbe vétel esetén a keriiletben él6 sziildkkel végeztek vérszerinti csaladgondozast.
Tovébbra is nehézséget okoz, hogy a sziils sok esetben elérhetetlen, vagy elko6ltozott mas
telepiilésre, azonban errdl nem tajékoztatja az esetmenedzsert. Ilyenkor minimalisra csokken a
szakelldtasban 16v6 gyermek hazagondozasi esélye, valamint a sziilo-gyermek kozotti
kapcsolattartis megvalosuldsa. Sok esetben tapasztalhato a szilléi kompetencia hianya, az
abban vald fejlédési szandék hosszutava eclutasitisa, az egylittmilkédés teljes hidnya.
Folyamatosan né azon gyermekek szama, akik esetében a gondozo-nevel sziilé sulyos egyeni
intra-pszichés problém4ja, a betegségtudat teljes hidnya, a kiilonél6 sziilS, gyermeket elutasito
magatartasa miatt keriil sor szakellatasba utalasra.

Csalidba fogaddsra, vagy annak fenntartdsara 2025-ben 33 esetben tettek javaslatot. Az
esetszdm egyrészt pozitivan értékelhetd, hiszen a veszélyeztetett gyermek kozeli hozzatartozo
haztartasaban nevelkedhet tovabb, mésrészt azonban azt is jelzi, hogy ndvekedett a vérszerinti
sziilék atmeneti, vagy tartos nevelési-gondozasi alkalmatlansaga.

Utdgondozdsra a 2025-as évben 6 esetben keriilt sor, melynek a szakellatasbol kikeriilt
gyermek csaladjaba valo visszailleszkedését segitettck eld az esetmenedzserek

A jelzérendszer milkodése

A telepiilési jelzérendszeri felelds nyilvantartast vezet a Szolgalathoz beérkez jelzésekrol, az
azok kapcsan tett lépésekrdl. Feladata tovabba a Szolgalat hatéskorének és/vagy
illetékességének megallapitasa, a jelzésbol hidnyzo adatok megszerzése. A jelzérendszer tagjai
kulcsfontossaguak a veszélyeztetd helyzetek feltirasaban ¢és a gyermekvédelem
elémozditasaban.
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Az Intézmény 2025-ben 1854 jelzést kapott. Ennek 82.5 %-at (azaz 1529 jelzést) kiskortakra,
17.51 %-a (azaz 453 jelzés) pedig nagykoruakra vonatkozik. Az Intézménybe érkezd jelzések
79 %-a (azaz 1482 jelzés) a Szolgalathoz, 21 %-a, (azaz 399 jelzés) pedig a Kozponthoz
érkezett.

A koréabbi harom ¢év attekintése azt mutatja, hogy a jelzések szama folyamatosan emelkedik.

Jelzések szama 2023-2025 kdzott

2023 i 542
2024 1454
2025 A N RS T O 1854 RSN %0
0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 1800 2000

A jelzések novekedése az intézmények érzékenyebbé valasat vagy a problémak sulyosbodasat
tikkrozheti. A jelzések megoszlasa megmutatja, mely 4gazatoknal a legnagyobb a beavatkozasi
igény. Az 6sszefoglalo bemutatja az éves trendeket, okokat és a gyermekvédelmi problémak f6
csoportjait.

Jelzések szama (Osszesen: 1854 db)

N 399; 21%

M Véradi Kézpont (339) 48; 25% 9;21% §
"é,‘;‘._j:'.‘l?&j .

M Varadi Szolgalat (997)

Kelta Szolgalat (458)

997; 54%

A beérkezett jelzések megoszlasa korosztaly szerint 2025 évben : 0-17 év kozotti: 1529,
18 év felett: 453. Elkésziilt a kordiagram a 2025-6s adatokbol (1455 kiskord / 399 felnétt,
Osszesen 1854). A megoszlas:
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A beérkezett jelzések megoszlasa a kiildé tipusa szerint:

Gyermekjogi/ellatottjogi képviseld /...
Kisgyermekek napkézbeni ellatasat nyuajtok
Orszagos Kriziskezeld és Informacios...

Egyesiilet, alapitvany, egyhazi jogi személy

C e i

o~ UINR PR

Ugyészség, birdsag
Allampolgar, gyermek és felnétt érdekeit... 109
Renddrség memm 150
Atmeneti gondozast biztositok s’ 571

Személyes gondoskodast nyujté szocidlis... w—— 488

Az Intézmény szakmai csoportjai a jelzéseket legtobb esetben a személyes gondoskodast ny(jto
szocidlis  szolgaltatoktol, koznevelési intézményektSl, atmeneti gondozdst nyGjto
intézményektdl, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkorében eljaré f6évarosi s
megyei kormanyhivataltél kaptak, az alabbiak szerint:

Eszlel6 és jelzérendszer altal kiildbtt jelzések szama.

Sor- [Megnevezés 0-17 Nagykora (18 |[a) és b)
szam ¢vesekkel éves és oszlopbdl a
kapcsolatosan [idésebb) csalad és
megkiildott  [személyekkel |gyermekjoléti
jelzések szama [kapcsolatosan  [szolgaltat/
megkiildott kozpont 4ltal
jelzések szama [tovabbitott
jelzések
szama
a b b
Egészségligyi szolgaltato 50 18 0
2 [Ebbdl (01-b6l): védondi jelzés 5 8 0
3 Szemcrelyef gondoskoddst nyujto szocialis 167 25 63
szolgaltatok
4  |Ebbobl:(03-bol) Csalad és Gyermekjoléti 12 4 16
szolgalat
5 Et.).bolz (03-bol) Csalad és Gyermekjoléti 129 70 199
Ko6zpont
6  |Kisgyermekek napkdzbeni ellatasat ) 0 0
nyajtok
7  |Atmeneti gondozést biztositok 109 59 0

30



8  [Menekiilteket befogadé allomas,
" . A 0 0 0
menekiiltek dtmeneti szallasa
9 Korzne\felem intézmény, szakképzo 3 ) 0
intézmények
10 [Rendérség 53 15 0
11 [Ugyészség, birdsag 6 5 0
12 [Partfogé feliigyeldi szolgélat 0 0 0
13  |Egyesiilet, alapitvany, egyhazi jogi ] 1 0
személy
14 |Aldozatsegités és karenyhités feladatait ) 0 0
ellatd szervezet
15 |Orszagos Kriziskezel6 és Informaciés
, 4 0 0
Telefonszolgalat
16 |Allampolgar, gyermekés felndtt érdekeit
A . 28 15 0
képvisel6 tarsadalmi szervezet
17 |Onkormanyzat, jegyz6, 5 23 0
18 [Foglalkozés-feltigyeleti hatdsag 0 0 0
19 |Katasztrofavédelem 0 0 0
20 |Koziizemi szolgaltatok 0 0 0
21 |Gyermekjogi/ellatottjogi képviseld/ 1 0 0
betegjogi képviseld
22 |Hivatisos gondnok 0 0 0
23 |Javitointézet 0 0 0
24 |Gyermekvédelmi ¢és gyamiigyi
feladatkorében eljaro fovarosi és megyei 57 9 0
kormanyhivatal
25 |Az éllam fenntart6i feladatainak ellatasara
, . e 8 4 0
a Kormany rendeletében kijelolt szerv
26 |Biintetés-végrehajtasi intézet, biintetés | 1 0
végrehajtasi partfogo feliigyels
99  |Osszesen (01; 03; 06-26 sorok Osszege) 744 243 189
27 |A jelzésekkel érintett személyek szima 626 161 15
(nem halmozott adat)

Jelzések elemzése

Az adatok alapjan 2025-ben 6sszesen 2032 halmozott jelzés érkezett. A kategériak aranyaibol

tobb, jovOre nézve meghataroz6 kihivas rajzolodik ki.

31



1. Strukturalis szocidlis problémak erdésodése

Lakhatasi ok (500 eset — 24,6%)

Ez a legmagasabb arany( kategoria. A lakhatési bizonytalansig (atmeneti gondozast biztosito
intézmények), tulzstfoltsag, albérleti instabilitas vagy koziizemi hatralékok rendszerszintii
kockazatot jeleznek.

Jovébeli kihivas:
e a gyermekvédelmi jelzések egyre inkdbb strukturdlis szegénységi €s lakhatéasi valsag
kovetkezményet,

e aklasszikus csaladgondozas 6nmagaban kevés lehet,

o sziikség lesz erdsebb lakhatasi, adossagkezelési és onkormanyzati egytittmikodésre,

e aszolgalatok kapacitasa tartdsan magas terhelés alait maradhat.
Kiemelends, hogy a Varadi Szolgalatnal kiilonosen magas a lakhatasi problémak aranya
(326/982), ami teriileti egyenldtlenségekre is utalhat.

2. Csaladi mitkodési zavarok dominancidja

Csalad életvitele (422 eset — 20,8%)
Ez a masodik legnagyobb kategoria. Ide jellemz&en az clhanyagolds, rendszertelen €letvitel,
sziiloi mikodési deficit tartozik.

Jovobeli kihivas:
e aprevencios munka stlya novekedni fog,
e sziikség lesz intenzivebb, hosszabb idejii csaladgondozasra,
e aszakemberek kiégési kockazata ndhet az elhizodo, nehezen valtozo esetek miatt.

3. Gyermekkel szembeni rossz binismod magas aranya

Rossz banasmod (307 eset — 15,1%)
Ez szakmailag kiemelt stilyt kategéria. Kiilon figyelemre mélt6, hogy a problématipus a Kelta
Szolgalatnal ardnyaiban nagyon magas (119/535).

Jovobeli kihivas:

e fokozodo hatdsagi és szakmai felelosség,

gyorsabb beavatkozasi igény,

fokozott dokumentacios és jogi megfelelési elvaras,

pszichologiai kapacitasok irdnti novekvo igény.

4. ,,Egyéb” kategoria magas aranya (406 eset —20%)

Ez az egyik legfontosabb szakmai jelzés. Az ,,Egyéb” arany kézel akkora, mint a lakhatasi vagy
életviteli fécsoport.
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Ez két dolgot jelezhet:
1. informaciokérés, ligyintézésben segitség kérés, amelyek nem illeszkednek a klasszikus
kategéridkba,
2. kategorizalasi bizonytalansag, eltér6 szakmai értelmezések.
Jovobeli kihivas:
e egységesebb jelzési értelmezés,
e szakmai protokoll pontositasa,
e adatmindség javitasa.

5. Gyermek-egészségi és magatartasi problémak (6sszesen kb. 15%)

o Egészségi focsoport: 203 eset (10%)
e Magatartési focsoport: 100 eset (5%)
Ez az iskolai, mentalhigiénés és pszichés problémak stabil jelenlétét mutatja.

Jovobeli kihivas:
e szorosabb egylittmiik6dés oktatasi intézményekkel,
o iskolai szocidlis segit6k szerepének tovabbi erdsddése,
e gyermekpszichologiai ellatas kapacitasproblémai.

6. Alacsony aranyW, de szakmailag jelentds teriiletek
o Sziil6k egészségi problémai (1,1%)
e (salddszerkezeti problémak (1,2%)
e Anyagi/megélhetési fécsoport (2,3%
o Ezek 6nmagukban alacsony aranytak, viszont gyakran mas kategoridk mogottes okai
lehetnek (pl. lakhatasi ¢s életviteli problémak mogott megélhetési nehézség all).

Osszegzé jovobeli kihivasok
1. A rendszer tart6s tilterheltsége — 1854 jelzésszam komoly kapacitasigényt jelent.
2. Strukturalis szocialis valsagkezelés sziikségessége — lakhatds és életvitel dominanciaja
miatt.
Hatosagi jelleg erésodése — rossz banasméd magas aranya miatt.
Prevencio és intenziv csaladgondozas kozotti egyensuly megtalalasa.
Adatmindség és kategorizalasi standardizacio fejlesztése.
Szakember-mentalhigiéné ¢s kiégés megel6zése.

2 = 2

Az adatok alapjan jol latszik, hogy a jelzések legnagyobb része nem egyedi, kirivé esetekhez,
hanem tartds, strukturalis problémikhoz kapcsolodik. A legtobb jelzés lakhatasi gondokbol
€s a csalad életvitelébdl fakad, ami arra utal, hogy egyre tobb csalad kiizd bizonytalan
megélhetéssel, instabil lakokornyezettel és mukodési nehézségekkel. Ez hosszi tidvon a
szolgélatok folyamatos, magas terhelését vetiti eldre.

Jelentés aranyt képvisel a gyermekkel szembeni rossz banasmod is, ami a beavatkozasok
szakmai €s hat6sagi sulyanak erosodését jelzi. Emellett az ,,egyéb” kategdria magas aranya arra
utalhat, hogy 1 tipusu problémak jelennek meg, vagy a jelenségek egyre Osszetettebbek,

nehezebben besorolhatdk.
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Osszességében az adatok azt mutatjak, hogy a jovében egyszerre lesz sziikség erbsebb
prevenciora, intenzivebb csaladgondozasra és a szakemberek kapacitdsanak, valamint mentalis
teherbirdsanak tudatos védelmére.

Az esetmegbeszélések, esetkonferencidk és esetkonzultaciok Osszehivasa az esetgazdak
feladata. A jelzérendszeri tagok kezdeményezhetik a megbeszélések barmelyik formajanak az
osszehivasat, de szakmai indokoltsagardl minden esetben az esetgazda dont. Ezeken a
megbeszéléseken a jelzérendszeri felelds is jelen van, dltaldban moderalja a megbeszéléseket.
A megbeszélésekre minden jelzérendszeri tag, aki érintett a problémaban, meghivast kap. Itt
van lehetéségiik a tapasztalatokat megosztani, a jelenlegi helyzetet elemezni, a varhato
eredményeket meghatarozni, és az eredményességhez vezetd lépéseket megbeszélni, a
feladatokat elosztani.

Csalad- ¢€s
Gyermekjoléti

Csalad és

Csalad és Gyermekjoléti
Szolgalat Varadi utca

Gyermekjoléti
Szolgalat Kelta utca
telephely

telephely Kozpont

Alkalom Erintett Alkalom | Erintett Erintett
EsetmegbeszElés 29 87 24 72 53 159
Esetkonferencia 29 87 24 72 49 77
Esetkonzultacid 3881 883 3522 700 2091 182

Esetmegheszélések, esetkonferenciik, esetkonzulticiok szama:

Szakmakozi megbeszélések

2025-ben 6 szakmakdzi megbeszélésre keriilt sor:

e 2025.03.02.-4n az a Pedagodgiai Szakszolgalat ¢s az Eszak-Budapesti Tankeriilet
szakembereivel, iskolapszichologusokkal, iskolakkal.

Téma: Az iskolai szocialis segiték munkéjanak bemutatasa. Az iskolapszichologusok
és az iskolai szocialis segitok feladatai az iskolai gyermekvédelmi munkaban.

e 2025.04.08.-4n szakmakozi tandcskozas a Gydmhivatallal.

Téma: Egyeztetés a kapcsolattartasi tigyeleti munka soran felmeriilt kérdésekrdl és a
sziil6i feliigyeleti jog kérdésérdl a pszichologusi tanacsadas sordn. Egytittmikddés
lehetdségei a CSAO-val, GYAO-val. K6zos gondolkodas az aktudlis gyermekvédelmi
esetekrol.

e 2025.04.15.-an: a keriiletben miikddd atmeneti gondozast biztosité otthonok: J6 Pasztor
Marista Anyaotthon, Maltai Szeretetszolgalat Befogadds Héaza Csaladok Atmeneti
Otthon, OCSTGYVK Csaladok Atmeneti Otthon és Gyermekek Atmeneti Otthon.
Téma: a Gyermekvédelmi esetekkel kapcsolatos dgazati egyiittmiikodés lehetdségeinek
attekintése.

e 2025.05.29.-én: a Faragé Sandor Gyermekegészségiigyi K6zpont bemutatkozasa,
Téma: a gyermekek mentalis egészségiigyi ellatasanak aktuélis helyzete és lehetdségei.
Az OCSTGYVK ¢s a
egyiittmiikédésének fejlesztése.

e 2025.06.05.-én Sotéria Alapitvany

Faragd Sandor Gyermekegészségligyl Kozpont
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Téma: A pszichiatriai betegek nappali ellatasat végz6 Soteria Alapitvany munkajanak
megismerése, az intézmények kozotti hatékony egyiittmitkodés kialakitasa érdekében.
A jov6beni egyiittmiikddés lehetséges 1jj irdnyai.

e 2025.12.08.-an szakmakozi tandcskozas fogyatékossagiigyi szervezetekkel.
Téma: A fogyatékossaggal €16 személyek ellatasat végzd szakmai szervezetek
munkdjanak megismerése, az intézmények kozotti hatékony egyiittmikddés kialakitasa
¢rdekében. A jovébeni egyiittmiikodés lehetséges 0j irdnyai.

A szakmakozi meghbeszélések értékelése:

A 2025-ben megvalésult szakmak6zi megbeszélések fontos szerepet t6ltdttek be a kiilonbozd
szakmai teriiletek kozotti egylittmiikodés erGsitésében. A talalkozok lehetéséget biztositottak
arra, hogy a résztvevé intézmények bemutassak tevékenységiiket, megosszak tapasztalataikat,
valamint kozdsen gondolkodjanak a gyermekvédelmi esetek kezelésével kapcsolatos
kérdésekrol.

A megbeszélések hozzajarultak az intézmények kozotti kapcsolatok erdsitéséhez, a szakmai
kompetencidk  és  feladatkorok jobb megismeréséhez, valamint a hatékonyabb
informaciddramlas kialakitasahoz. A szakmakézi egyeztetések eredményeként tobb teriileten
er6s0dott az egyiittmiikodés, ami a gyermekek és csalddok szdmara nyujtott segitség
hatékonysdgat is tamogatta.

Jelzoérendszeri tanacskozas

2025.02.24-¢n keriilt sor az éves jelzOrendszeri tanacskozasra. A megrendezett 2025. évre
vonatkozd jelz6rendszeri tandcskozas fontos szakmai forumot biztositott a jelzérendszer tagjai
szamara a tapasztalatok megosztasara €s az egyiittmiikodés erdsitésére. A tanacskozas soran
lehetéség nyilt az elmult ¢v tapasztalatainak kozos értékelésére, a jelzések alakulasanak
attekintésére, valamint a jelzérendszer mitkodésével kapesolatos problémak és jé gyakorlatok
megbeszElésére.

A szakmai parbesz¢éd hozzajarult ahhoz, hogy a résztvev intézmények jobban megismerjék
egymas feladatait és lehetGségeit, ami erdsitette az egyiittmikodést és a kozos
felelosségvallalast a gyermekek védelme érdekében. A tanicskozas eredményesnek bizonyult,
mivel tobb olyan szakmai javaslat és egylittmiikdési irany is megfogalmazddott, amelyek a
jelzérendszer hatékonyabb miitkdését szolgaljak.

Az Intézmény specialis szolgaltatasainak kore

Az Obudai Csaladi Tanacsad6 és Gyermekvédelmi Kozpont 2025-ben is maradéktalanul
biztositotta az 1997. évi XXXI. tv-ben felsorolt specialis szolgaltatdsokat. A jogszabalyi
rendelkezésnek megfelelden a gyermek csaladban tortén nevelkedésének elésegitése, valamint
veszélyeztetettségének megelézése érdekében a csalad- €s gyermekjoléti kézpont a gyermek
igényeinek ¢s sziikségleteinek megfelelé 6nalld, egyéni és csoportos specialis szolgaltatasokat,
programokat nytjt, amelynek keretében:

- utcai és lakotelepi szocialis munkat,

- kapcsolattartasi tigyeletet, ennek keretében kozvetitdi eljarast,
- koérhazi szocialis munkat,

- gyermekvédelmi jelzérendszeri készenléti szolgalatot,
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B jarasi jelzérendszeri koordinaciot szervez és mikddtet, tovabba

- jogi tanacsadast,

. pszichologiai és pszichiatriai tanacsadast,

- csaladkonzultaciot, csaladterapiat, csaladi dontéshozo konferenciat,

- fogyatékossagiigyi tandcsadast,

- medidcids szolgaltatast,

- 6vodai ¢s iskolai szocidlis segité tevékenységet biztosit szolgaltatisi korében,
valamint

- gyermekvédelmi jelzrendszeri készenléti szolgalatot,

- illetve a fentieken tul kozdsségi fodraszatot is miikodtet.

Gyermekvédelmi jelzérendszeri készenléti szolgalat

Az Intézményben 2025-ben 5 esetmenedzser milkddtette a gyermekvédelmi jelzérendszeri
készenléti szolgalatot. A feladatot heti valtasban lattak el, a nyitvatartdsi idon til hivhato
telefonszamon.

A 2025. évben a készenléti telefonszamra 51 hivas érkezett, ez, az el6z6 évi 39 hivasszdmhoz
képest novekedést mutat. A hivasok egy része tovabbi intézkedést, jelzés kildésct kivanta,
masik része informaciok kérésére korlatozodott, tobb estben 4atmeneti otthonok irant
érdekl6dtek. A viszonylag alacsony szam azt mutatja, hogy még mindig kevesen €lnek ezzel a
lehetdséggel.

Szocialis diagnézis

A szocialis diagnézis a szocilis igazgatasrol és szocialis ellatasokrél szolé 1993. évi IIL
torvény 64/A. §-a szerint késziil el.

A feladatellatasi kotelezettség szerint egy esetmenedzser felelds a szocidlis diagnozisok
clkészitéséért. Feladata az egyén, illetve a csalad szocidlis helyzetének felmeérése, a
sziikségleteik kapcsan jelentkezd esetleges hianyok megallapitdsa, valamint az adekvat segit6
szolgaltatasi elemek és szolgaltatasok beazonositasa.

A 2025. évben, az el6z6 évhez hasonléan nem késziilt szocidlis diagnozis.

Korhazi szocialis munka

A Kozpont 2005 szeptembere 6ta biztositja a kérhazi szocidlis segitdi munkat. A szolgaltatas
nyljtasanak helye a Szent Margit Korhaz, valamint a Kozpont Véradi utcai székhelye. A
korhazi szocialis segitd tevékenységet egy esetmenedzser osztott munkakdrben latja el, heti 10
6raban. A szakember a sziilészeti-, négyogyaszati-, Gjsziilott- és fejlodésneuroldgiai osztalyon
latja el feladatat.

C¢l, hogy a valsaghelyzetben 1év6 anyaknak, sziiloknek és gyermekeknek segitséget nyujtsanak
a veszélyeztetd tényezok megelézésében és megsziintetésében, valamint, hogy
gyermekelhanyagolés és gyermekbantalmazas észlelése esetén jelzéssel lehessen élni.

A munka hatékonysiga érdekében a szakember folyamatosan kapcsolatot tart a
tarsintézményekkel ¢s a jelzérendszer érintett tagjaival. Jellemzben az altaluk kiildstt jelzés
alapjan torténik meg a csaladdal valo kapcsolatfelvetel.

A koérhazi szocialis munkas az illetékességi korébe nem tartoz6 gyermekeket, sziiloket a tovabbi
ellatasuk érdekében az illetékes gyermekjoléti szolgalathoz vagy kdzponthoz iranyitotta.
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A 2025-6s évben korhazi szocidlis segité tevékenység keretében 24 esetben keriilt sor
intézkedésre. Az esetekben jellemzGen a problémak halmozottan fordultak el. A jelz6rendszeri
megkereséseknek kdszonhetoen, mar a veszélyeztetés kezdeti szakaszaban kezdédhetett meg a
szocialis segitd munka, igy sok esetben elkeriilhetévé valt a hatdsagi intézkedés clrendelése.
Az elmult évben nagyobb hangsuly keriilt a preventiv munkara is.

Az €l6z0 évekhez hasonléan magas szdmban jelent meg a korhazi szocialis munkaban a nem
keriileti, agglomeracids teriiletrdl érkezd ellatottak érdekében végzett tevékenység,

A Mentalhigiénés Csoport altal biztositott szolgaltatasok
A Mentalhigiénés Csoport célja a keriiletben €16 segitségre szorulé igénybe vevék (felnottek,
gyermekek) specialis, mentalhigiénés szolgaltatasok biztositasaval vald segitése.

A csoport altal biztositott szolgiltatasok:
- csaladi- par- és sziilékonzultacio,
- felnétt pszichiatriai kezelés
- pszicholdgiai tanacsadas
- mediacid, -
- kapcsolattartasi tigyelet,
- munkavallalasi és palyavalasztasi tanacsadas,
- gyasz-és veszteség feldolgozas
- fogyatékossagiigyi tanacsadas.

Csaladkonzultacio, par- és csaladterdpia

2025-ben hdrom részmunkaidés szakember, 110 fdvel, 233 alkalommal, 37 csaladdal,
alkalmanként 1,5 6ras csalddkonzultacids, par- és csaladterdpids iilést tartott.

Az elmult esztendd tendencidi sok hasonldsagot mutattak az el6zd évvel, hiszen a segitséget
kérd csaladok felénél a kamaszkorhoz kotheté kihivasok jelentek meg, melyeket gyakran
nehezitett a gyermek neurodivergens miksdése. A szakemberek azt tapasztaltak, hogy az eltéré
fejlédési sajatossagok — mint az ADHD vagy az autizmus spektrum zavar — sokszor a
kamaszkor bekoszontével véalnak felismerhetdvé a sziilok szdmara, gyakran olyan riasztd
tiinetek kiséretében, mint az 6nsértés, a szuicid késztetések, a sulyos depresszié vagy a
fligg6ségek kialakuldsa. A terapias folyamatokat jelentGsen megterhelte a gyermekpszichiatriai
ellatorendszer korlatozott elérhetdsége, ami miatt a diagnozisok sokszor késtek, a megfeleld
gyogyszeres kezelés és a specifikus terapidk pedig leginkabb csak a maganellatisban voltak
hozzaférhetoek.

A szakemberek t6bbszor tapasztaltak azt is, hogy a terapids folyamat soran felmeriilt
lehet6ségként, hogy a sziilok szintén érintettek lehetnek pszichés problémdkban vagy
neurodivergens miikddésben, és a feln6tt pszichiatriai ellatds nehézségei miatt nem kaptak
kordbban segitséget. A munka sordn kiemelt figyelmet kapott a sziilék tdmogatisa és a
kommunikécio fejlesztése, hiszen a csaladi narrativak dtdolgozésa elengedhetetlen volt az 1j
egyensuly kialakitasahoz.

Emellett természetesen egyéb serdiilokori problémadk is felmeriiltek, melyeket mind az iskolai,
mind az otthoni problémas 1égkér sulyosbitott.

A valashoz kothetd €lethelyzetekkel tiz csalad esetében foglalkoztak a szakemberek. Munkéjuk
kiterjedt a valast megel6z6 dontés-clokészité szakaszra, valamint a valas utani idészakra is,
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ahol a lezaratlan érzelmek és a feldolgozatlan traumak gyakran diszfunkciondlis miikodéshez
vezettek. és jottek olyan sziiléparok is, ahol a mar kimondott valast kovetden a sziiléi
szerepekhez tartozo elvérasok, a feladat- és felelosségmegosztas Gjra definialdsa volt a feladat.
A téma aktualitasat jelezte, hogy egy oktatasi intézmény felkérésére eldadast is tartottak a
csalad valds utani Gjraszervezddésérdl, érintve a mozaikesaladok sajatossagait és a gyermekek
regeneralodasat segité modszereket.

A csaladterapeutak biztato jelként értékelték néhany kisgyermekes csalad megjelenését, ahol a
szil6k [OBkénl nevelési elakadasok miatt kértek segitséget. Ezckben az esetekben a
transzgeneraciés mintak tudatositdsa nyitott utat a kreativ sziiltarsi egylittmikodés felé.

A szakmai év soran speciélis feladatot jelentett az 6rokbefogado csaladokkal végzett munka,
valamint a szexualis abuzusbdl és szenvedélybetegségbdl valo felépiilés tamogatasa. Az abuzus
esetében a folyamatot nehezitette a hatdsagi eljarasok lassiisaga, ami gatolta az érzelmi
feldolgozast és a bizalom ujraépitéseét.

Felnétt pszichiatriai kezelés

A rendelés heti 4 6raban, hétfén zajlik, esetenként 45-50 perces iilésekkel, eléjegyzés alapjan.
A csaladgondozo és més szakszolgalatos kollégak Altali ideiranyitison kivil be lehet
jelentkezni az ,,utcardl” is.

A problématoé fliggben gyodgyszeres kezelés €s szupportiv betegvezetés vagy analitikusan
orientalt pszichoterapia kombinalasa, vagy ..csak” pszichoterapia, ritkén tandcsadas vagy
pszichoedukaci6 (pl. hozzatartozoknak) zajlik a pszichidtriai és pszichoterapias szakma
eléirasai ¢s etikaja szerint, azzal a paciensek felé is nyilt specifikummal, hogy tigyeiket sziikség
esetén a csaladgondozé kollégaval atbeszéli a pszichiater. Ez a fajta teamben dolgozas az itteni
munka egyik legfontosabb lehetdsége is egyben; emellett elénye sokak szdmara, hogy a
hagyomanyos egészségiigy keretein kiviil folyik, ezért kevésbé stigmatizalo, esetleg jobban
elérhetd.

2025-ben a pszichiater 33 fével dolgozott, ill. 8 paciens nem jott el az eldre egyeztetett
idépontra. Ezek koziil 15 £6 kolléga altal kiildott, 18-an 6nként jelentkeztck be (utobbiak szama
enyhén novekszik). A meg nem jelentek koziil 7 £6 kiildstt, 1 6nként jelentkezd volt.
Valtozatlanul igaz, hogy éltaldban épp az nem jon vagy morzsolddik le kénnyen, aki rosszabb,
nehezebb allapotban/koriilmények kozott €l

Tiinetileg a hangulati és szorongasos zavarok vezetnek (depresszio, bipolaris, panik, fobia), de
szenvedélybetegség ¢és evészavar is megjelenik. Altalanossagban igaz, hogy egyre gyakoribb a
sulyosabb patologia, foként a személyiségzavar megjelenése.

23 6 esete keriilt lezarasra ebben az évben; ebbdl néhanyan elkoltoztek, ill. a tobbiek kb. fele
ardnyban relative jobban lettek vagy valamilyen modon lemorzsolodtak, ¢k javarészt a
személyiségzavaros, kotddési nehézséggel kiizdd paciensek.

A kliensek helyzetének javitasa érdekében lényegesen tobb pszichoterapeutara lenne sziikség
akar az egészségiigyben, akar a szocidlis teriileten.

Pszicholégiai tanacsadas

A pszicholégusok 2025. évben rendkiviil sokrétii problémakorokkel foglalkoztak, szinte
minden korosztalyt lefedve, az 4ltalanos iskolasoktol a felnSttekig. Munkéjukat a
rendszerszemlélet és a preventiv szemléletmod jellemezte.
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Az elmult €v soran a szakemberek kiemelt intenzitassal végezték munkdjukat: 6sszesen 1369
alkalommal nyujtottak pszichologiai tanacsadast, amellyel 245 6 szamara biztositottak
tamogato kozeget. A segitségnyjtasi folyamatok dinamikajat tekintve megallapitottak, hogy
az igényldk tobbsége 6nkéntesen kereste fel a szolgalatot. Mellettiik jelentés szamban voltak
jelen azok a kliensek, akiket a csaladsegits kollégak irdnyitottak a csoporthoz, vagy akikkel az
iskolakbol, 6vodakbol, illetve korhazakbol érkezd jelzések alapjan vették fel a kapesolatot.

A munkatarsak visszajelzéseikben hangsulyozték, hogy a szakmai protokollok folyamatos
tisztazasa ellenére tovabbra is komoly rendszerszint(i problémaval szembesiilnek. A kérhazak
— az egészségligyi ellatérendszerben mutatkozo klinikai szakpszicholdgus-hidny és a
pszichoterdpids lehetdségek szikossége miatt — gyakran olyan fiatalokat is a szociélis
ellatorendszerbe irdnyitanak, akiknek allapota valdjaban egészségligyi kompetenciat és klinikai
szakellatast igényelne.

A kollégak tapasztalatai szerint ezeket a stilyos, specialis szaktudast igényld eseteket a korhazak
nem orvosi feladatként kezelik, hanem gyermekvédelmi jelzésként adjak at a mentalhigiénés
csoportnak. Ez a gyakorlat stlyos fesziiltséget general, mivel a gyermekvédelmi rendszer
keretein beliil kotelezden biztositott pszicholdgiai tanacsadds nem helyettesitheti a klinikai
terapiat. Emiatt a szakemberck és a sziildk gyakran egyarant tehetetleniil és kétségbeesetten
kiizdenek a megoldhatatlannak tliné helyzetekkel. A beszadmolasi idészak pozitiv
fejleményeként értékelték az onkormdnyzat éltal kezdeményezett békasmegyeri gyermek
klinikusi ellatast. Ez a kezdeményezés hidnypotld segitséget jelent a mindennapi munkaban,
ugyanakkor a tapasztalatok azt mutatjak, hogy a szolgaltatas irdnti igény messze meghaladja a
jelenlegi kereteket. A szakemberek egyontetii véleménye szerint a klinikai hattér tovabbi
bdvitése elengedhetetlen a biztonsagos és hatékony ellatds érdekében.

Gyermekek és serdiil6k: A szakemberek tapasztalatai szerint a gyermekek gyakran
Htinethordozoként” jelentck meg: szorongdsos tlineteik mogott rendszerint csaladi
fesziiltségek, a sziilok valasa vagy mérgezo iskolai 1égkor 4llt.

Iskolai €s online kornyezet: Gyakori probléma az iskolai bullying, amely egyre nagyobb
mértékben tevodik at az online térbe.

Serdiilékor: A tinédzsereknél az Onbantds (falcolas), az antiszocidlis viselkedés, a
teljesitménykényszer és a ,,parentifikacio” (amikor a gyerek kénytelen felnétt szerepet betslteni
a csalddban) jelentettek komoly kihivast.

Erzelmi elakadasok: Megjelentek az indulatkezelési nehézségek, a kotodési problémak és a
felnotté valas krizisei is.

A felndtt kliensek elsésorban életvezetési elakadasokkal, parkapcsolati konfliktusokkal és
veszteségélményekkel (gyasz) keresték fel a tanacsadast.

Parkapcsolati abuzus: Kiemelt téma volt a bantalmazd kapcsolatok hatdsa és az abbol valo
kilépés nehézségei.

Sziiloi szerepek: Sok édesanya kért segitséget nevelési tandcsadas vagy a gyermeknevelés utani
munkéba 4llas krizise miatt. A szakemberek megfigyelték, hogy sok sziilé akkor kér segitséget,
amikor sajat elakadasuk mar fizikailag is érzékelhetd szorongasos tiineteket okoz.

Egyéb témak: A terapids térben megjelent a feltételezhetd vagy diagnosztizalt
neurodivergencia, az életkdzepi valsag és a kronikus fizikai betegségek pszichés hatésa is.

Csoportos projektek és prevencio
A szakemberek 2025-ben nagy hangsulyt fektettek a kozosségi és csoportos munkara is:

39



e A polgarmesteri hivatallal egyiittmiikddve tdmogaté csoportot vezettek bantalmazott
nok szdmara.

o  Sziiléi timogat6 csoportot inditottak a ,.képernyStudatos nevelés” eldsegitésére, ahol az
online platformok ismerete mellett az dnismeret és a kommunikacié fejlesztése volt a
cél.

o Szinte folyamatosan miikddik a babavaré csoport,

e Az indulatkezelés szabalyozisit és az asszertiv kommunikacio fejlesziését c€lzd
csoportfoglalkozas is sikerrel lezajlott.

Idén a csoport tervezi, hogy a vélassal kapcsolatos problémédkra felhivja a figyelmet
csoportfoglalkozas formajban és segitséget nytjt abban, mire figyeljenek a valo sziil6tarsak,
hogy minél zokkenémentesebben tudjon lezajlani a folyamat, a gyermekek keveésbé sériiljenek.
Cél, hogy amennyiben vélas mellett dontott a sziilopar, a gyermek érdekében tovabbra is
elfogadhaté kapcsolatban maradjanak, leginkébb a kapcsolattartisok miatt.

Mediacié
Az alternativ konfliktuskezelési-vitarendezési eljarast 2025-ben 2 telephelyen 37 16 vette
igénybe 74 alkalommal.

Mediaciét igénybe vevSk szama, 2025
100% : i [ 2t

95%

6| R 12 [
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Igénybe vevék (37 f6) Alkalmak (74 £6)

® Varadiu 9-11 ¥ Vizorgona u.10

A szolgalatast az Igazsagligyi Minisztérium 4ltal akkreditalt 3 f6 medidtor - egycb munkéja
mellett - végzi. A vitas valasok, kapesolattartasi tigyek, kommunikaciés nehézségek €s eltérd
nevelésbil ad6dd problémak soran egymassal napi fesziiltségben €16 csaladokat csaladsegito s
esetmenedzser kollégék delegaljak annak érdekében, hogy a felek kozos, jovdorientalt
megallapodast kossenek, illetve nkéntesen is felkeresnek ilyen jellegli kéréssel.

Els6 1épésben a felek eldkészitd konzultacion vesznek részt, melyen a mediacié modszere, a
felek elvarasai és lehetéségei keriilnek tisztazasra, annak érdekében, hogy a résztvevok a
mediacidra gondolatban és lelkileg is jobban fel tudjanak késziilni.

A mediacié soran a felek mar akkor is kozelebb keriilnek a megallapodashoz, ha megismerik
és — részben — elfogadjédk a masik fél allaspontjat és indokait. Egy-egy mediacios iilés hossza
2-3 6ra, amelyet maximum 3 alkalommal lehet igénybe venni. Ez rendszerint meg is torténik,
mert igy jobban atgondoljak az igénybe veveék, hogy mit véllalnak és ha sziikséges,
hozzatartozoikkal, jogi képviselsjiikkel meg is beszélhetik, hogy miképpen fog miikddni a
masik féllel kotott medacios megallapodas.
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Tipusai: valassal-, szétkoltozéssel-, kapesolattartdssal Osszefliggd vitdk, pérkapcsolati
mediacio, kamasz mediacid. A legtobb valasi mediacio esetén, a felek szdmadra lehetdséget
biztositunk, hogy az évekig tarté, megterheld, tényallasos bontas helyett kzds megegyezéssel,
békésebben valjanak szét. A felek leginkabb a kommunikécié-, folyamatos és iddszakos
kapcsolattartas, sziiléi feliigyelet-, tartasdij, - egyéb koltségek és lakashasznalat témakdrében
mediélnak.

A kapcsolattartasi iigyeleti mediacié

Eltér az el6bb emlitettektdl, kozéppontjaban a kapcsolattartas technikai megvalositasa all. Itt a
legjellemz6bb témakorok: gyermek étkezése, ajandékozasa, sajat jaték behozatala, fénykép és
video készitése, fényképalbum megmutatasa, telefonos €s nagysziiléi kapcsolattartas témakéorei
szerepelnek.

Sajnos az ut6bbi években megndvekedett azok szdma, akik a medidcié helyett, vagy mellett
hatosagi eljarast vesznek igénybe. Ez neheziti a mediacio kimenetelét, mert ilyenkor mér
ellenfélként keriilnek a konfliktuskezelési eljarasba a felek. El6fordul az is, hogy a megegyezés
fel¢ haladas kozben érkezik meg egy korabban benyujtott feljelentés, vagy hatdsagi eljaras
kezdeményezése. Ezekben az esetekben legtobbszor nem zarul sikerrel a mediacié, mert a
masik f¢él ezt timadasként éli meg és nem a k6zds megegyezés, hanem a védekezés és tamadas
felé veszi az iranyt.

A medidci6 értéke nem kizarélag a megallapodasban rejlik. Mar az is hatalmas elérelépés, ha a
felek biztonsigos kornyezetben, egymast meghallgatva probalnak kézos nevezére jutni. A
folyamat segit abban, hogy a sziilék a multbeli konfliktusok helyett a gyermek érdekeit és a
kozos jovot tartsdk szem elott. A résztvevOk megtapasztalhatjak, hogyan lehet kritika és
vadaskodas nélkiil, épit6 jelleggel kommunikalni — ezt tigyfeleink pozitiv visszajelzései is
alatdmasztjak.

Munkavallalasi és palyavalasztasi tandcsadas
Az Obudai Csaladi Tandcsad6 és Gyermekvédelmi Kdzpontban ingyenesen igénybe vehetd
szolgaltatas keretében munkavallalasi tandcsadast nyujtanak, amelyet Rudik Sandor és Babos
Krisztina tanicsadok egyiitt biztosjtanak a 3. keriileti lakosok szamdra. Intézményiikben
professzionalis munkavallalasi tandcsadas zajlik; az tigyfelek leggyakrabban munkavallalassal
kapcsolatos problémakkal, fényképes onéletrajz irassal, elhelyezkedési nehézségekkel,
elakadassal keresik meg Oket. A szolgaltatds keretében az allaskeresdk naprakész
munkaerdpiaci informéaciokhoz jutnak, fényképes onéletrajzot, motivacios levelet készitenek
szamukra, valamint allaskeresési technikékat sajatithatnak el. Szakszerli palyavélasztasi,
palyaorientacids tanacsadast biztositanak.
A segitd besz€lgetések soran felszinre hozzak azokat az érzéseket és problémakat, amelyek
miatt az egyén megrekedt. Az allaslistakat személyre szabottan, iskolai végzettséghez igazitva
allitjak Ossze, megkonnyitve ezzel az tigyfelek elhelyezkedését. Rendszeres kapcsolatban
dllnak a Budapesti Korméanyhivatal Foglalkoztatasi Féosztalyaval az tigyfelek munkaerépiaci
elhelyezkedésének tamogatasa érdekében.
Feladataik:

o fényképes Onéletrajzok készitése és frissitése

» az ligyfelek munkaerépiaci helyzetének folyamatos kdvetése,

 allasok valogatasa az allaslistakbol, iigyfelekkel egyeztetve (iskolai végzettség szerint),
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« amunkaerdpiac valtozasainak figyelemmel kisérése,

o heti allaslistak készitése, munkaerdpiaci hirek és informaciok atadasa,

o allasinterjtira valo felkészités, szakmai kérdések, megjelenés (tandcsadas)
o palyaorientacios, palyavalasztasi tandcsadas

A 2025-6s évben 586 alkalommal, §sszesen 108 6 vette igénybe egyénileg a munkavallalasi
tanacsadast. A megkeresések személyesen, telefonon, e-mailben és online forméban is
érkeztek.
A tanacsadok tobb allasborzén is részt vettek, amelyekre tigyfeleiket is elkisérték:

« Prevencios Kozpont, 1134 Budapest, Tiizér u. 56-58., 2025. aprilis 10.,

o Motivaciés Alapitvany, 1097 Budapest, Kényves Kalman krt. 34., 2025. marcius 18.,

o Motivaciés Alapitvany, 1055 Budapest, Marké u. 11., 2025. junius 11.

Foglalkoztatasi halozat tagjaiként folyamatos kapcsolatot tartottak, valamint miihelymunkékon
vettek részt a zugloi csaladsegito Allas-Les Irodaja vezetésével, amelyeket kiilonbozo keriileti
intézmények (XIV., V., IX., XIIL) szerveztek, és amelyeken a 3. keriileti intézmény
képviseletében aktiv résztvevok voltak. Emellett a fogyat€kossagiigyl tanacsadokkal is
egyiittmiikodtek védett munkahely keresése céljabol.

Munkavallalassal kapcsolatos csoportfoglalkozast is tartottak aprilisban, amelyen 6 f6 vett
részt.

Gyasz- és veszteség feldolgozas (személyes és online formaban)

A gyasz- és veszteségfeldolgozas szolgaltatast 1 f6 allasu tandcsadd vezet, egyéb feladatai
mellett. Az lehetdséget 198 alkalommal, dsszesen 25 £6 vette igénybe, 20 felndtt €s 5 fiatalkoru.
A leggyakoribb okok kozdtt szerepelt a sziild, nagyszild vagy barat elvesztése,
egészségvesztés, munkahely elvesztése, kamaszkori kudarcok. Fontos szerepet kaptak az
clgyaszolas 1épései, az énerdsitd gyakorlatok, legfobb erésségek feltatarsa, pozitiv
megerdsitések. A probléma sllyossaga okan egy esetben tovabbi szakember bevonésa valt
szlikségessé.

Tapasztalataik szerint a halal témakore tovébbra is tabu, ugyanakkor az intézményi
gyaszfeldolgozas igénybevétele évek 6ta emelked6 tendenciat mutat. Gyakran a munkavallalasi
tanacsadas soran is kideriil, hogy korabbi veszteség akadalyozza az tigyfelet a munkaerdpiacra
val6 visszatérésben.

Sokan nem adnak maguknak elegendd idét a gyasz megélésére, ez pedig neheziti mindennapi
mitkodésiiket. A gyasz feldolgozaséban nagy szerepe van a nyilt kommunikéacionak és az
érzelmi kotddés feltarasanak. A belsé erdforrasok €s a megkiizdési stratégiak alkalmazasa segiti
az érzelmi lezarast. A veszteségeket nem elnyomni kell, hanem feldolgozni, kimondani,
megosztani, hogy helyreallhasson a lelki egyensuly.

Egy iigyfél esctében tovabbi szakember bevondsa valt sziikségessé, amelyet
csoportvezetojitknek jeleztek, és a kiild6 lap segitségével az eset megfeleld szakemberhez
keriilt. A segitd folyamat ezt kovetden sikeresen elindult; az tigyfelet munkavallalas teriiletén
tovabbra is tamogatjak. Szakmai egyiittmiikddéseik: pszichologus, pszichidter, csaladsegito
szakemberek.
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Fogyatékossagiigyi Tandcsadas

A fogyatékossagiigyi tanicsadds 2025-ben is Budapest budai oldalan, az I., II., III. és XII.
kertiletekben folyt, 350 alkalommal 190 f6 vette igénybe a szolgaltatast, amelyet 1 f6allasu és
2 mellékallasu dolgozo folytatott.

Feladataik rendkiviil sokrétiek. Ezek koz¢ tartozik a tdjékoztatds, tandcsadés, iigyintézés
megismertetése, szolgaltatasok koézvetitése, egyéb szakemberekkel folytatott konzultaciok,
szocialis  készségek fejlesztése, szemléletformalasi alkalmak kiilsé helyszineken,
sziildcsoportok specidlis igényl gyermekeket neveld sziilék szamara, szakmai események,
konferencidkon valé részvétel, egyiittmiikodés a védéndi szolgalattal az Snkormanyzat szakmai
referensével, részvétel egy akadalymentesitési palyazatban. Sziikség esetén a
fogyatékossagiigyi tanacsadé lakésra is kimegy, hogy ilyen modon segitse a kdzlekedésben
akadalyozott tigyfelet az iigyintézésben, allaskeresésben.

Néhany szervezet, akivel kapcsolatfelvétel tortént és folytatodott: Kék Pont, Autizmus
Alapitvany, AOSZ, Feledhetetlen Alapitvany, Maltai Szeretszolgalat, Nemzeti Szocialpolitikai
Intézet. Az intézettel negyedévente folyik megbeszélés, illetve munkacsoportok talalkozdja,
melynek egyik csoportjdban a foallasu kollégand részt vesz, hogy segitse a tanacsadas
mddszertananak kidolgozasat.

A tandcsadas a személyes megjelenés mellett e-mailben és telefonon is lehetdséget biztositott
az iigyfelek szamara torténé segitségnytjtashoz. A megkeresések témai széleskoriiek voltak:
sok esetben pénzbeli és szocidlis ellatasok, munkavallalas, intézményi elhelyezés, tamogatd
szolgaltatasok, jogi kérdések, valamint palyavalasztas és iskolavalasztas irant érdeklddtek az
tgyfelek.

A tanacsadok koziil két f6 elvégezte a kotelezd fogyatékossagiigyi képzést 2024-ben, és a
harmadik tandcsadé is jelentkezett a képzésre, de az nem indult el a jelentkezdk alacsony szdma
miatt.

A 2025-es év eredményei és tapasztalatai alapjan a fogyatékossagiigyi tanacsadds tovéabbra is
fontos szerepet jatszik a fogyatékossaggal €16 személyek és csaladjaik tamogatasaban.

Kapcsolattartasi iigyelet

A kapcsolattartasi tigyelet a 15/1998. (IV.30.) NM rendelet és az 1997. évi XXXI. térvény
alapjan a gyermekvédelmi k6zpontok kotelezden nytjtando specialis szolgaltatasa. Az tigyelet
biztositja a gyermek(ek) és a kapcsolattartasra jogosult sziilé/nagysziild kozotti békés,
zavartalan talalkozast, mely lehet felligyelt-, helység biztositdsaval jard-, vagy szakember
jelenlétét nem igényl6 kapcesolattartas is.

A Kkapcsolattartdas minden esetben hatdsagi megkeresésre - birdsagi hatarozatra, vagy
gyamhivatali végzésre - indul. Az okok kézott szerepel csaladon beliili mentalis -pszichés
problémdk, bantalmazas, a bontdpert megel6z6 problémas kapcsolattartasok, a nagysziil6i
talalkozasok ellehetetleniilése, tavoltartas utani kapcsolatépités vagy a gyermek autizmusa is.
A feliigyelt kapcsolattartas helyszine a gyermek szamara biztonsagos kapcsolattartasi iigyeleti
szoba, amelyet kiilonbozé jatékok, sporteszk6zok, kényvek, rajzolasra és alkotasra alkalmas
eszkdzok szinesitenek. A szobédkon kiviil az udvaron elhelyezett kosarlabda palank, trambulin,
pin-pong asztal, két mozgathat6 futball kapu és a kerti kiiild is gyerekek igényeit szolgalja.

A kapcsolattartasi ligyeletet szolgaltatasat paratlan héten hétf6tol péntekig 15-18 ora kozott
biztositottuk 67 f6 szamara, 1004 alkalommal. A potlasok pedig paros héten, azonos iddben

43



voltak. Szakembergardaja: 9 £6: 2 f6 kapcsolattartési tigyeletes, 6 fo esetmenedzser és 1 {6
csoportvezetd.

Az egyes taldlkozasok alkalmaval a jelenlévok aldirdsukkal igazoltdk megjelenésiik ¢és
tavozasuk idejét, az ott torténtekr8l pedig kapcsolattartasi értékeld naplo késziilt. A
kapcsolattartasokrol az iigyeletesek tajékoztatast adtak az azt elrendelé hatosagoknak, illetve
javaslattal ¢ltek a dontésben foglaltak modositasara.

A felek szamara kapcsolattartasi mediaciot is biztositottak, ahol a résztvevok megallapodtak a
feliigyelt kapcsolattartds megvaldsitasanak specialis kérdéseiben: az ajandékozasban, az
étkezésben, a sajat jaték behozatalaban, a fénykép és video készités szabalyaiban vagy uj
kapcsolattartasi idépont kijelolésében is.

2025-ben a szolgaltatds soran sokszor szembesiiltek a sziil6k, nagysziilék fenntartohoz,
gyamhivatalhoz és a birésaghoz benyujtott panaszaival. Ezen beadvanyok elsdleges forrasa a
a feliigyelt kapcsolattartist megeldzd és az azt kovetd rendezetlen élethelyzet, feldolgozatlan
konfliktus. A folyamat jellemzden a felek kozotti valasi, gyermekelhelyezési, bantalmazasi,
vagy tavoltartasi perciben eszkalalodik, amelyek soran a sziilok, az egyiittmikddést hattérbe
szoritva ellenérdekelt felekké, alperessé és felperessé valnak.

A feliigyelt kapesolattartas az egyik sziild jogainak részleges korlatozasat jelenti, mig a masik
szl kotelezett arra, hogy a gyermeket meghatérozott id6ben felkészitse és elhozza az
Intézménybe. Bar a feliigyelt kapcsolattartds célja a gyermeknek az egyik sziilovel, vagy
nagysziilével trténd kapesolatanak a helyreallitasa vagy felépitése, mind a két sziil6, nagysziilo
sokszor kritikusan all a kotelezettséghez és nem a kivaltd okok megsziintetését, az
egyiittmiikodés kialakitasat tizik ki célul, hanem a tovabbi hdboruskodas eszkdzeként
tekintenck ra. A helyzetet tovabb neheziti a sziilok egy részének kezeletlen személyiségzavara
is. Igy a feliigyelt kapcsolattartds megvalositasa soran a birdsagi végzés és a hézirend alapjan a
gyermekek érdekében tett kéréseinket altalaban teljesitik, de ezt kovetden tobbszor a
fenntartohoz, vagy az intézményvezet6hdz panaszt nydjtanak be, miutdn ezeket sziil61 jogaik
korlatozasanak €lik meg.

A szolgaltatast 2026-ban stabil szakember gardaval, a kapcsolattartasok tapasztalatai alapjan
frissitett szakmai programmal és moédszertannal, az Intézmény vezetdinek és segitdinek
tamogatasaval mar nemcsak hétfétél - péntekig, hanem a tavasz végét6l mar szombat déleldtt
is nyujtani fogjak.

Jogi tanacsadas

A jogi tanacsadas téritésmentesen biztositott az Obudai Csaladi Tanacsadé és Gyermekvédelmi
Kozpont valamennyi telephelyén. A jogi tanacsadds igénybevétele csak eldjegyzés utan
lehetséges, a szolgaltatas jogi képviseletre nem terjed ki.

A szolgaltatas tanacsadas jellegfi, jogasz munkatars segiti klienseket abban, hogy eligazodjanak
problémaik esetleges jogi vonatkozésait illeten, tajékoztatast ad a jogi probléma lehetséges
megoldasairél, a vonatkozd jogszabélyi rendelkezésekrdl, sziikség esetén segitséget nyujt
beadvanyok elkészitésében. A tanacsadas folytan az tigyfél megfeleld felkésziltséget szerezhet
ahhoz, hogy sajat tigyében eljarjon, s dnmagat sikerrel képviselhesse akar a birosag, akar a
kozigazgatasi szervek elott.
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A szolgaltatas keretében jogdszunk legf6képpen az aldbbiakban nyujtott segitséget a
szolgéltatast igénybe vevOk részére:

e Tajekoztatast nyujtott adott helyzetben, problémaban alkalmazand6 anyagi jogszabalyi
rendelkezésekrél €s az adott eljarasra vonatkozo eljaras rendjérol.

e Téjckoztatast adott az tigyfél szamara, hogy az adott probléma, igy megoldasara milyen
jogi lehetdségek allnak rendelkezésére, valamint hogy a megoldas érdekében mely
birésaghoz, hatésaghoz, intézményhez fordulhat.

e Beadvanyok, keresetek, ellenkérelmek, valaszlevelek, fellebbezések megirasaban
nyujtott segitséget.

e Folyamatban Iév6 ligyekben iratok értelmezésével, a tovabbi jogi vagy egyéb 1épések
megtervezésével, jogszabalyok értelmezésével a szolgdltatdst igénybe vevék
felkésziiltségét novelte annak érdekében, hogy a szolgaltatdst igénybe vevd minél
hatékonyabban tudja képviselni magat az adott eljarasban.

Jogi tanacsadas statisztikai

Telephely varadi u. Kelta u. Viziorgona u.

tanacsadasi 174 132 87
alkalmak

szama

igénybe vevék | 174 132 87
szama

Utcai és lakételepi szocialis munka

Az utcai és lakotelepi szocidlis munka az alacsonykiiszob ifjusagi felkeresd tevékenységek
specialis formaja, amelynek elsddleges célja a szabadidejiiket kozteriileten t61t6, kallodd vagy
csellengd gyermekek és fiatalok elérése, timogatasa és veszélyeztetettségiik csokkentése. A
tevékenység kozéppontjdban a kapcsolatfelvétel és a folyamatos kapcsolattartas all, kiilonos
tekintettel azokra, akik magatartdsuk vagy élethelyzetiik miatt testi, lelki vagy értelmi
fejlodésiikben veszélyeztetettek lehetnek. A munkatdrsak rendszeresen felkeresik azokat a
kozteriileteket, ahol a fiatalok céltalanul tartozkodnak, és szamukra alternativ, értékteremté
szabadidds lehetdségeket kindlnak.

A 1039 Budapest, Viziorgona utca 7. szam alatti telephelyen m(ikddo szolgaltatds célja, hogy
a motivalatlan, lézengd, esetenként fizikailag vagy mentélisan veszélyeztetett fiatalokat
megszolitsa, majd a kapcsolat kialakitasat kovetéen bevonja Oket
a Reintegracios Ifjusagnevelési Gocpont Ifjusagi Kozosségi Tér (RING) programjaiba. A
RING-ben szervezett tartalmas, fejleszt és prevencids szabadidés tevékenységek a fiatalok
tarsas kapcsolatait, készségeit €s 6nismeretét egyarant erdsitik.

Az utcai €s lakotelepi szocidlis munka, valamint az dvodai és iskolai szocidlis segitd
tevékenység szakmai csoportjai 6t éve szorosan egyiittmiikddnek, egymas munkéjat
kiegészitve. A k6z0s szakmai miikédés két meghatarozé indoka a prevencids szemlélet és az
azonos célcsoport. Mindkét teriiletet tartds szakemberhiany jellemzi, amely folyamatos kihivast
jelent az ellatas biztositdsaban. A 2025. évben az utcai és lakoételepi szocidlis munkat két
tanacsado munkatars latta el, szocidlis segitoi feladataik mellett. Munkdjukat munkanapokon
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egy-egy 6vodai és iskolai szocidlis segitd kolléga timogatta, mind a terepmunka, mind a RING-
ben zajlo prevencios csoportfoglalkozasok megvaldsitasaban. Ez a vallalas a mar eleve leterhelt
szakemberek szakmai elkotelezodésén alapult.

A specidlis gyermekvédelmi szolgaltatasként miikddd utcai és lakételepi szocialis munkat,
valamint a RING-ben zajl6 ifjisagvédelmi tevékenységet tovabbra is a szakmai programban
rogzitett, tobblépesés prevencios modell mentén kivanjuk megvalositani, szoros
egyiittmiikodésben az vodai és iskolai szocidlis segitOkkel.

Az utcai szocidlis munkasok folyamatos egyiittmiikddésben alltak a keriiletben mikodo,
hasonl¢ profili szervezetekkel és alapitvanyokkal. Indokolt esetben gyermekvédelmi jelzést
tettek az illetékes csaladsegitd, esetmenedzser vagy csaladgondozé felé, €s szakmai
egyiittmiikodésben dolgoztak Intézményiink tobbi szakmai csoportjaval.

2025-ben Osszesen 82 gyermekkel tartottak rendszeres kapcsolatot, akik szamara 149
alkalommal nyujtottak segité szolgaltatast (informacionyujtas, tanicsadas, segité beszélgetes,
prevenciés foglalkozas). Emellett az 6vodai és iskolai szocidlis segiték a RING-ben tobb
tematikus csoportfoglalkozast is tartottak.

2025. majusa és szeptember kdzepe kozott a terepmunka a keriilet harom kiemelt helyszinén —
a Holdudvar Parkban, a Csobanka téren és a Békasmegyeri Piac kdrnyezetében — zajlott heti
egy-egy délutan. A helyszinek kijeldlése korbbi tapasztalatokon alapult. A nyari id6szakban
szerdanként az ifjisagi klubban tartottak foglalkozasokat.

A RING Ifjusagi Kozosségi Tér — a nyari honapok kivételével — hétfotd] csiitdrtokig minden
délutan valtozatos programokkal varta a gyermekeket €s fiatalokat. A tanitési sziinetekben és a
tanév sordn egyarant biztositottak prevenciés szabadidds programokat, kirandulasokat,
klubfoglalkozasokat ¢s kreativ tevékenységeket.

2025 juliusanak végén megszervezték a RING-be rendszeresen jar6 gyermekek szamara a
_RING Tabor” elnevezésii napkozis tabort. A tabor célja a keriiletben €16 gyermekek szamara
a szabadidé hasznos, kreativ és kozosségépitd eltdltésének biztositdsa volt. A programok —
koztik csoportfoglalkozasok, élményprogramok ¢és kiranduldsok — a résztvevok latokorének
szélesitését és szocialis készségeik fejlesztését szolgaltak. A tdborban 15 gyermek vett részt,
harom szocialis segitd kiséretében. A hétfotdl péntekig tarto program minden nap 9 és 17-18
ora kozott zajlott.

A kozds szakmai munka az 6vodai és iskolai szocidlis segitékkel jelentdsen erdsitette a
prevenciés szemléletet. A RING-ben a gyermekek intenziv, személyre szabott figyelmet
kaptak, egyéni és csoportos beszélgetések keretében tamogattak megkiizdési és alkalmazkodasi
stratégiaik fejlddését. A tapasztalatok alapjan 2025-ben is a kiils6, élményalapi programok
irant mutatkozott a legnagyobb érdeklédés, mivel a hatranyos helyzetii csalddok szdmara ezek
koltségei gyakran elérhetetlenek. Tobb RING-be jaré gyermek részt vett az Intézmény mas
nyari taboraiban is.

2025. novemberéhen a Viziorgona utca 7. szam alatti épiiletrész allapota a tetd repedése €s az
ebbél adodé folyamatos beazasok miatt oly mértékben leromlott, hogy a RING jelenleg nem
tudja ellatni eredeti funkciojat. Atmenetileg heti egy alkalommal a kozeli Viziorgona utca 10.
szam alatti Csaladi Kozosségi Térben fogadjak a gyermekeket, valamint heti egy délutan kiilsé
helyszinen biztositanak programot.

Amennyiben sikeriil 2 RING helyiségeit 2026-ban ismét hasznalatba venni, lehetségessé valik
a tanulohdz program bevezetése. A tanulohaz célja a nchéz koriilmények kozott €16, kiilondsen
az Atmeneti gondozisban vagy nevelésbe vételben érintett gyermekek tanulmanyi
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lemaradésanak csokkentése, felzarkozasuk tdmogatdsa, valamint az iskolai lemorzsolédas és
csellengés megel6zése. A tanuldssegités és az egyénre szabott tanuldstechnikai fejlesztés
mellett a résztvevok bevondsa a RING szabadid6s programjaiba is kiemelt cél.

Ovodai és iskolai szocialis segité tevékenység

Az 6vodai és iskolai szocidlis segit6k feladatait a gyermekvédelmi jogszabélyok széles kore
hatarozza meg: a 1998. évi XXXI. térvény 39. § (3a) bekezdése, a 40/A. § (2) bekezdés ag)
pontja, a 15/1998. (IV.30.) NM rendelet 25-26. §ai, tovabba az Emberi Eréforrasok
Minisztériuma 2018. augusztus 15-én kiadott szakmai ajdnlisa, valamint ennek
kiegészitéseként a Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet 2022. oktéber 10-én
kozzétett modszertani utmutatdja.

A 2018. 6ta miikodo specilis gyermekvédelmi szolgaltatas célja, hogy az iskolai szocialis
munka modszereivel tdmogassa a keriilet koznevelési intézményeibe jaré gyermekeket és
csaladjaikat, a pedagogusokat, valamint minden olyan szakembert, aki kozneveldsi
intézményben végez tevékenységet. A szolgédltatds magaban foglalja egyrészt a
gyermekvédelmi feladatok ellatasat — kiilonds tekintettel a veszélyeztetettség felismerésére és
a jelzOrendszeri mikodés tAmogatésara —, masrészt az intézményi prevencios tevékenységek
megvaldsitasat.

Az 6vodai és iskolai szocidlis segit6k a keriilet koznevelési intézményeiben, meghirdetett
idépontokban, rendszeres személyes jelenléttel biztositjdk elérhetdségiiket. Az egyéni
segitségnyujtds mellett csoportos ¢s kozosségi szintli prevencids munkat végeznek.
Amennyiben az intézmény gyermek- és ifjisdgvédelmi feleldst is foglalkoztat, a
gyermekvédelmi feladatokat a szocialis segité vele szoros egyiittmiikddésben latja el. A
szakmai csoport kiemelt célja, hogy a gyermekvédelmi munka hatékonysaga érdekében az
intézményekben gyermekvédelmi team-ck j6jjenek létre. Ezen team-ek tagjai az intézmény
pedagogusai €s mas szakemberei, akik rendszeresen attekintik az intézmény gyermekvédelmi
helyzetét, a prevencio lehetséges modjait, valamint a veszélyeztetett gyermekek intézményen
beliili timogatasat, a gyermekvédelmi alapellatassal 6sszehangolt modon.

2023-t6l az Eszak-budapesti Tankeriileti Kozponttal egyiittmitkédésben — az iskolai
lemorzsolodast €s korai iskolaelhagydst megelézé program részeként — tovabb erdsodostt a
gyermekvédelmi team-ek kialakitdsa ¢és mikodésének szakmai tdmogatisa. Ennek
eredményeként egyre tobb altaldnos iskolaban miikodik aktiv gyermekvédelmi team.

A szakmai csoport 2025-ben — az el8z6 évekhez képest — csekély fluktudcioval mikodott, és
egy statusszal boviilt. Az év végén a szakmai kozosséget 11 f6 szocialis segitd és 1 £6 szakmai
vezetd alkotta. Egy félallast munkatars — a szocialis segitok tehermentesitése érdekében —
els6sorban utcai és lakotelepi szocidlis munkat lat el, mikozben tovabbra is 6vodai és iskolai
szocialis segit6i statuszon szerepel. Erre az utcai ¢és lakotelepi szocidlis munka szakmai
stabilitdsdnak megerésitése érdekében is sziikség volt. A szakmai csoport rendelkezésre 4all6
létszama tovébbra is jelentdsen elmarad a jogszabalyban meghatérozott normatél (20 5). A
jelenlegi ellatotti 1étszam alapjan atlagosan 1800 gyermek jut egy szocidlis segitére, szemben a
jogszabdly altal el6irt 1000 f6 / 1 {6 szakember ardnnyal. A kapacitashidny mérséklése
érdekében az utcai és lakotelepi szocidlis munkat végzo két tandcsadé munkatarsunk osztott
munkakdrben, a délelétti drakban 6vodai €s iskolai szocidlis segit6i feladatokat lat el.
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2025-ben a keriilet 65 koznevelési intézményébdl 56 intézményben, dsszesen 87 feladatellatasi
helyen nyujtottunk szolgaltatdst az egyiittmitkddési megallapodasok alapjan. A szolgaltatas
19 570 gyermek szamara biztositott prevencios és gyermekvédelmi tdmogatast. (A kertilet hat
intézménye kizarolag felnSttképzést vagy mivészeti oktatast folytat.)

Az 6vodai és iskolai szocialis segitdk egyéni, csoportos és kozosségi szocidlis munkat
végeznek, valamint ellajdk a  gyermek- ¢és  ifjusdgvédelmi  feladatokat.

2025-ben 7148 {6t értek el tevékenységiik soran. (Osszehasonlitasképpen: 2020-ban 1650 fot,
2021-ben 4051 f6t, 2022-ben 5817 (6L, 2023-ban 6308 {6t, 2024-ben 9853 16t.)

Ovodai és iskolai szocidlis segitd tevékenység
(2019-2026)
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Az év soran Osszesen 2546 tevékenység valosult meg. A legnagyobb aranyban pedagdgusokkal
és mas szakemberekkel (pl. pszicholégus, védénd) folytatott esetkonzulticiokra, valamint
prevenciés csoportfoglalkozasokra keriilt sor. Az esetkonzulticidk célja a veszélyeztetettseg
felismerésének tdmogatasa és a jelz6rendszeri miikodés erdsitése volt.

A prevencios foglalkozasok szdma 2025-ben 411 alkalom volt. A foglalkozdsok elsdsorban
osztalyok szaméra valosultak meg, de a sziilok és pedagdgusok részérdl is ndvekvd igény
mutatkozott.

A leggyakoribb téméak az iskolai bullying megel6zése, drogprevencid, palyaorientdcio,
egészséges €letmod.

Minden foglalkozast elézetes egyeztetés ¢s alapos szakmai elokészité€s elozott meg.

Az év folyamén a szakmai csoport a Varadi utcai kdzpontban, a RING Ifjisagi Kozosségi
Térben és az utcai/lakotelepi szocidlis munka hirom Thelyszinén Osszesen 94
csoportfoglalkozast tartott. A RING-ben heti négy délutan végeztek ifjisagi munkat, majus ¢s
szeptember kozott pedig heti harom alkalommal részt vettek az utcai terepmunkéban.

A szakmai csoport folyamatos egyiittmiikddést tartott fenn az Intézmény mas szakmai
egységeivel, valamint a keriilet civil és egyhdzi gyermek- és ifjisagvédelmi szervezeteivel.
2025-ben a csoport tjabb munkatarsa teljesitette sikeresen a 15/1998. (IV.30.) NM rendelet 25.
§ (6) bekezdése szerinti kotelezd tovabbképzést. Emellett két kolléga mediatori képesitést
szerzett.
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Aldozatsegité Program

Az Onkorményzat altal inditott Aldozatsegité Program keretében 2025-ben harom tematikus
aldozatsegitd csoportot is inditottunk Intézményiinkben, illetve helyet adtak a NANE
Egyesiilet, specialisan bantalmazast elszenved nék szamara biztositott jogi tandcsad4sanak is.
A Program révén, 2023-ban €s 2024-ben az Intézmény dolgozdinak jelentds része vett részt a
Patent Egyesiilet altal biztositott szocidlis szakemberképzésen, mely a bantalmazassal, csaladon
beliili erészakkal kapcsolatos specidlis szakmai ismereteik elmélyitését célozta. Ezt a
megszerzett tudast 2025-ben mar eredményesen alkalmazték a gyakorlati megvaldsitasban.

A FSZKA tamogatasaval megvalosulé palyazati program Keretében harom uj aldozatsegitd
lakds kialakitasara kertilt sor, melyek muszaki dtaddsa 2024. decemberében megvaldsult. A
program keretében Intézménytink komplex segité szolgaltatasokat nyujt a lakasokba beko1tszo,
korabban bantalmazast, illetve abuzust elszenved6 projektrésztvevOk szamara.

2025-ben megkezdték a program szolgaltatasi elemeinek miikédtetését, mindharom lakasban
folyamatosan helyeztek el bantalmazast, illetve csaladon beliili erészakot atélt csaladokat.
Alapvetéen gyermekiiket egyediil nevelé nék keriiltek elhelyezésre a lakasokban, egy esetben
egy egyediilallo apuka a kisfidval. Az intenziv, akcidorientalt esetmunka eredményeképpen a
projekt kimeneti indikatorait iddaranyosan teljesitették, a program révén a csaladok élethelyzete
stabilizalédott, harom tSbbgyermekes egyediilalld édesanya, illetve az apuka a kisfiaval
onkormanyzati bérlakasban folytathatta életét.

b.) Gyermekek napkézbeni ellitasa - Obudai Egyesitett Bolesédék

A bolcsbdei szolgaltatas a személyes gondoskodas keretébe tartozé gyermekjoléti alapellatas
része.
A gyermekek napkoézbeni ellatasanak formai - a gyermekek életkoranak megfeleléen -

o abolcsddei ellatas,

o anapkodzbeni gyermekfeliigyelet, és

e az alternativ napkézbeni ellatas.

Obuda-Békasmegyer Onkormanyzata a Gyvt. 94. § (3) bekezdés a) pontjaban foglalt
kotelezettségének eleget téve az Obudai Egyesitett Bolcsédék intézményhal6zatanak
fenntartasaval biztositja térvény altal eldirt feladatat: a csaladban nevelkedd 20 hetes - 3 éves
kora gyermekek napkdzbeni ellatasat, szakszerli gondozasat, nevelését, harmonikus testi-
szellemi fejlodésének segitését és korszerli étkeztetését.

Az Intézmény az alapellatast a harmadik éviiket betoltd gyermekek szdmdara a bolcsédei
gondozasi nevelési év végéig biztositja. Az 6vodai nevelésre — akar testi vagy szellemi érettség
alapjan — még nem érett kisgyermekek szamdra — sziiléi kérésre €s a hazi gyermekorvos
javaslatara — a negyedik életéviik betoltését kovetd augusztus 31-ig biztositott az alapellatas.
Bolces8déink hatéves korig — szakértéi bizottsag szakvéleménye alapjan — a sériilt gyermekek
korai habilitacios és rehabiliticios céli gondozasat is ellatjak.

Sajdtos nevelési igényiti gyermekek ellatasa az integraciot illetéen bazis intézményként a Kerék
bolcsédében minden csoportban biztositott, de a keriilet t6bbi bolcsddéjében is megtalalhato az
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integracid. A IIL keriilleti Pedagogiai Szakszolgalattal egytittmiikodve, kozdsen segitik a
gyermekek fejlesztését. A fenntarté dnkormanyzat ehhez kiilon statuszokat biztosit.

Személyi feltételek

Az NM rendelet 2017. januar 1. napjaval bevezette a bolcsédékben a dajka munkakort. A
képesitési kovetelmények eléréséhez a jogalkoto az alabbi — t6bbsz6r modositott — hatarid6t
szabta:

L176. § (3) A (2) bekezdés szerint bolcsddei dajka munkakorbe dtsorolt személynek 2019.
december 31-éig kell megfelelnie a 2. szamu melléklet II. Rész ,, 1. Alapellatasok” cim 2.1. és
2.2. pontjdgban a bélcsédei dajka munkakorhoz megdllapitott képesitési kovetelménynek.”

Az Intézményben 2025-ben dajka munkakdrben foglalkoztatottak valamennyien megfeleltek a
képesitési kovetelménynek.

Jelenleg az Intézmény a székhelyen ¢s 9 telephelyen nyujt ellatast, 6sszesen 996 férdhelyen,
hétkdznaponkeént reggel 6 és este 18 6ra kozotti nyitvatartasi idén beliil. A boles6dék a keriilet
kiilonbdz6 pontjain, a lakossag altal jol megkozelithetd teriileteken helyezkednek el.

T6bb uj lakopark épiilt az elmult években a keriiletben, de ezek hatdsa még nem érezhetd a
bolcsbdei jelentkezéseknél.

Nevelés, gondozas
Az Intézmény valamennyi bélcsédéjében szakképzett kisgyermeknevel6k, egységes szakmai
elvek szerint végzik a  kisgyermekek
gondozasat és nevelését, melynek soran
mindenkor a gyermekek érdekét tartjdk szem
eldtt. A beszoktatas fokozatosan, az anya/sziil6
részvételével és minden esetben az egyéni
sajatossagok és igények figyelembevételével
torténik.

A bolcsédei  ellatas {6 feladatai az
egészségvédelem, az egészséges életmodra
nevelés, az érzelmi fejlédés, a szocializacio
segitése, valamint a megismerési folyamatok
fejlodésénck megsegitése. Az egészségtudatos
nevelés mellett a kornyezeti nevelés ¢és a
fenntarthatdsagra valo torekvés egyre nagyobb

szerepet kap mindennapjainkban. Az Obudai
Egyesitett Bolcsédék szakmai szemléletének alapkovei: biztonsag, rendszeresség, egycni
banasmadd, mintanyujtas, kompetencia, motivalas, empatia, szeretetteljes gondozas-nevelés,
nyitottsag, és a sziilokkel valo partnerség. A tamogatds ott van a kisgyermekneveld
cselekedeteiben, szaktudasaban, minden szavéban, érintésében, mosolyaban.

Az Intézmény szakmaisaganak egyik {6 irdnya a biztonsagérzetet nyujtd érzelemgazdag
komyezet kialakitdsa, melyben a gyermek sajat képességei szerint fejlodhet, megizlelheti az
onfeledt, aktiv jaték oromét, mely képessé teszi a késobbi élet soran a kreativitds tovabbi
fejlodésére, élmény- és fantaziavilaganak gazdagodasara.

A napirend a gyermek jo szokdsainak kialakulasat segiti, a jatékido mellett az étkezések is
meghatarozott idében torténnek. A szocializaciot a deriis 1égkor biztositdsaval, az egyéni
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sziikségletek  kielégitésével, szeretetteljes kapcsolatok  kialakitdasdval érik el a
kisgyermeknevelok. Viddm hangulatd, modern butorokkal, korszerli jatékokkal felszerelt,
esztétikus berendezésti csoportszobak varjak a kicsiket, tovabba a gyermekek egészséges testi,
lelki fejlédése érdekében nagy hangsulyt fektetnek a szabad levegén téltott, mozgéasos
tevékenységre, 6romteli, szabad jaték lehet0ségének biztositasara is.

Etkeztetés
A kisgyermekek korszerl taplalasa kiemelten fontos, hiszen az egészségvédelemmel és az
egészséges életmddra neveléssel mar kora gyermekkorban érdemes foglalkozni. Az egészséges
életmodra nevelés a bolesddei gondozas, nevelés
sordn a bolcsddei  étkeztetésben jelenik meg
leginkabb. Az Obudai Egyesitett Bolcsédék minden
bolesodéjében sajat konyha lizemel, melyben a
korszert taplalkozasi elvek és a nyersanyagnorma
figyelembevételével allitjak el6 az életkornak
megfeleld egészséges  ételeket, tovabba az
ételallergias gyermekek taplalasat dietetikus segiti.
Amennyiben a bolcsédébe jelentkez6 kisgyermeknél
ételallergia, intolerancia all fent, a 37/2014. (IV.30.)
EMMI rendelet ,a Kkozétkeztetésre vonatkozo
- B : i taplalkozas — egészségligyi elbirdsokrol” értelmében
bolcsodel alapellatast a Szel Bolcsodeben illetve a Medgyessy Bolcsédében biztositott.
Leggyakoribb diétak a kovetkezok: tejallergia, laktoz-intolerancia, szdja allergia, tojas allergia,
diofélek (kiilondsen a foldimogyord) allergia, gluténmentes étrend, illetve ezek kombinacioja:
pl. tej-szgja allergia; tej- tojas-féldimogyord-mustar-gluténmentes étrend; tej-tojas-allergia. A
csecsemOk, diétat igénylok szamara kiilon étlap késziil. Az osszes f6z6konyha HACCP
rendszer alapjan miikodik, nagy figyelmet forditanak a higiénidra, élelmiszerbiztonsagra. A
konyhai dolgozdk rendszeres élelmiszerbiztonsagi oktatdsban részesiilnek. A bélcsddében
négyszeri €tkezést biztositanak a gyermekek szamdra, 2 f6étkezés és 2 kisétkezést (reggeli,
tizorai, ebéd, uzsonna). Minden féétkezésnek, bolcs6dés gyermekek esetén egy kisétkezésnek
(uzsonna) komplettnek kell lennie, igy teljes érték fehérjét tartalmaznak. A bolcsddel étkezés
a napi energiasziikséglet 75%-at fedezi, amely 800-950 kcal-t jelent.
Az étrend Osszeallitdsanal arra torekszenek, hogy friss, véltozatos, egészséges, idénynek
megfeleld legyen és a gyermekek minél tobb ételt ismerjenek meg.

A sziilok a gyermekiik napi étkezését figyelemmel kisérhetik az atadoban elhelyezett étlapokon.
Az étlapon feltiintetésre keriil a napi tapanyagérték (energia, zsir, fehérje, szénhidrat) cukor- és
sétartalmat, kalcium tartalmat, ill. az allergén Gsszeteviket. A boles6dés gyermekekre jellemzo,
hogy viszonylag nagy a tapanyagigényiik, foleg fehérje-és kalcium vonatkozasban. Fontos
kovetelmény, hogy a f6étkezések, illetve egy kisétkezés komplettek legyenek, egyarant
tartalmazzanak éllati és novényi eredetli fehérjét is. Reggelire hazi krémeket (pl: petrezselymes
tarokrém, hazi huskrém, hazi majpastétom, brokkoli krém, tojaskrém, zoldségkrém) kapnak
teljes kidrlést kenyerekkel. A gyermekek naponta t6bbszér fogyasztanak friss zoldséget,
gylimdlcsot, mivel j6 energia, magas C-vitamin és élelmi rostforras. A zoldségfélék parolassal,
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habarassal késziilnek, illetve rakott formaban hussal, tejjel, tejtermékkel kiegészitve. Husok
koziil a sovany hisokat részesitik elényben, mivel ezek emészthetésége konnyebb. Halat, 10
élelmezési napban legalabb egyszer kapnak a gyerekek, mivel a zsirsav 0sszetétele nagyon jo.
Az ételek csak kis mértékben keriilnek sozasra, kizardlag jodozott tengeri so felhasznalasaval
a napi somennyiséget (bdlcs6dés gyermekeknél 1,5 g lehet) betartasaval. Etelkészitéshez friss
és szaritott fiiszereket hasznalnak. Tizéraira gytiméles, 100%-os gytimdleslé, cukor nélkiili
csipke, illetve hars tea biztositott.

Soszoba

A gyermekek egészségvédelmét szem elott
tartva, a keriilet minden bolcsddéjében
igénybe vehetd soOszoba haszndlata. A
soszobdkat a  bolcsddei csoportok
délelsttonként beosztas szerint napirendbe
iktatva hasznaljak, de délutan a bolcsdédébe
nem jaré csaladok is élvezhetik azok
jotékony hatasat elézetes bejelentkezés
alapjan. A szolgaltatds biztositdsaval a
kisgyermekek immunrendszerének erdsitése
a cél, mikdzben a gyermekek mozgasukat és
kreativitasukat fejlesztd jatékokkal
jatszhatnak. Nagy 6rom, hogy a Solymar ¢

bolesdde bovitését kdvetden mar mind a tiz bolcsodeben van soszoba

El6 népzene

Az elére meghirdetett idépontokban 2011 6ta folyamatosan zajlé népszerli program, jat€kos
foglakozas keretében a gyermekek a magyar népzenével ismerkedhetnek meg a népi
hangszereken keresztiil, amely nem csak szoérakozas, hanem a korai zenei fejlédésgondozas a
nevelésnek ¢s a fejlesztésnek is egy 0j eszkoze. A korai megfeleld zenei nevelés éppen olyan
jelent6séggel bir, mint a beszédkészség fejlesziése a
kisgyermek személyiségét illetéen. A nyugodt,
szeretetteljes légkorben a hangszerek
megszolaltatdsa jatékra, aktivitdsra 0Osztonzi a
gyermekeket, tdmogatja az egészséges €s
harmonikus személyiség kibontakozasat, a pozitiv
énkép kialakulasat, és az alapvetd készségek
(beszéd) fejlddését. Havonta minden bolcsédébe
eljut az él6 népzene, de a bolcsddébe nem jard
kisgyermekes csaladok is egyre nagyobb szamban
kivancsiak rd. A program 2025-ban is folytatodott.
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Alapellatason tili dijkoteles szolgaltatasok

Jatszocsoport

Szolgaltatasként 1997 6ta nagy sikerrel mitkodik jatszocsoport a csaladok elismerésével. Ebben
a korban a sziilével val6 egyiittlét a legnagyobb dromforras a gyermek szdmara, ugyanakkor a
tarsakkal valé egylittjatszas nyujtja az elsd kozosségi élményt. Az ugynevezett délelbtti
napkdziben szakképzett kisgyermekneveld haziasszony, varja a kicsiket és kisérdiket. A 2025-
Os nevelési évben a Szériiskert Boles6dében miiksdott jatszocsoport, itt félévestdl a 3 éves
gyermekekig mindenki megtalalja a neki valé elfoglaltsagot. J6 idében az udvaron jatszhatnak
a gyermekek a bolcsédésekhez hasonléoan. A korosztalynak megfeleléen berendezett,
ingergazdag, 6sztonzo, tagas termekben lehet kiiszni, maszni, szaladgdlni, jatszani, beszélgetni,
énekelni és tancolni. Megismerkedhetnek kiilonboz6 jaték-eszkozokkel, nagymozgast segits, a
finommozgast fejleszto jatékokkal.

Tizéraira rostos ivolevet kapnak, utdna kovetkezhet a sok jaték és beszélgetés, az egyiittlét
csucspontja pedig a k6z8s ebéd, amikor a gyermekek egyiitt teritenek, és ebédelnek,
megismerkednek a kultirhigiéniai szokdsokkal és szabalyokkal.
F6 szempontok: az Onkéntesség, a természetes anyagokkal, évszakokkal, iinnepekkel valo
ismerkedés, az ismeretnyUjtas, a gyermek tevékeny részvételét kivand, beszédre, cselekvésre
késztetd jaték. Gyurma, szines papirok, festés kézzel, talppal, ecsettel, ragasztas, rajzolds, flizés,
oll6 hasznalata. A tevékenységek kozos 6rome mellett fejlodik az érzékelés, észlelés, figyelem,
gondolkodas, tarsakkal valo kommunikacio, dnismeret.
A prevencids szolgaltatas célja, feladata

e noveli a csalad, mint érték elfogadasat

e asziild - gyermek interakciot segiti

e segitséget nyujt a sziil6i szerepvallaladsban

e asziil6i hatékonysagot fejleszti

e adaptiv anyai mintdkat nyujt, tanitja a kismamakat

e noveli a sziil6i felel6sségérzetet

e mintanyujtassal segiti a felndvekvd generacié egészségesebb szocializacidjat

e a6 szokasok beépitésére torekszik

e segiti a kisgyermekes csalddokat a krizis megoldasokban

e segiti a deprivalt csaladok tarsadalmi integraciojat

Idoszakos gyermekfeliigyelet

Bar kissé csokkend tendenciat mutat, még mindig népszerli bélcsédéinkben az idészakos
gyermekfeliigyelet szolgéltatés is, barmelynek keretében a bolcstdei elldtasban nem részesiild
gyermekek sziilei kérhetik sziikség esetén —a keriilet mindegyik bélcsddéjében iires féréhelyen-
— gyermekiik alkalmi feliigyeletét, naponta 8-16 6ra kozott, térités ellenében. A kisgyermekek
érdekében, a bolcsGdei beszoktatashoz hasonléan ebben az esetben is a sziilovel torténik a
fokozatos beszoktatds. A gyermek mindig ugyanabba a csoportba, ugyanahhoz a
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kisgyermeknevel6hoz keriil. A sziils a szolgiltatis igénybevételekor arra vonatkozoan
megallapodast kot a bolcsddével

Sziil6- csecsemé és kisgyermek konzultacio

A szolgaltatas neve: Szeretet-kapcsolat.

A sziild- csecsemd konzultacio, mint koragyermekkori prevencios €s intervencios modszer, egy
tudoméanyosan megalapozott metodus a pszichés és pszichoszomatikus megbetegedések —
regulacios zavarok - gyégyitasara, de legalabbis enyhitésére cscesemd ¢s kisgyermekkorban. A
koragyermekkori viselkedésszabalyozas problémai, a regulécios zavarok — excessziv siras,
kronikus nyugtalansag, alvdszavarok, valamint taplalasi, taplalkozasi és gyarapodasi zavarok
Ennek a komplex problémakornek a megoldasa (megel6zés, korai felismerés, illetve specialis,
a kapcsolatra iranyuld intervencio) specidlis szakmai felkésziiltséget igényel.

Az Obudai Egyesitett Bolcsédékben képzett szakemberek - a  védéndkkel,
kisgyermeknevelkkel kozosen egyiittmikodve - segitik a sziild kisgyermek kapcsolati,
k6tddési problémait. A konzultacio egy folyamat, ltalaban 10 alkalombdl tevédik dssze, mely
alkalmanként 2-3 orat vesz igénybe. A konzultacid a Szél Bolcsédében vehetd igénybe,
clozetes, telefonos egyeztetés utan.

ITumankineziologia, mint fejleszté szolgaltatas

A humankinezioldgia emberi mozgastant jelent.

A szolgaltatas a Kerék Bolcsédében vehetd igénybe. Elézetes, telefonos bejelentkezés
sziikséges. Az Obudai Egyesitett Bolcsddékben, az orszigban egyediildllé modon valosul meg
a humankinezioldgia, mint fejlesztd modszer. A terapia lényege a sériilt gyermekek fizikai
allapotanak meghatarozasa és célzott fejlesziése.

Cél, hogy minél tobb taktilis és kinesztetikus inger érje a gyermeket. A terdpia tamogatja
idegrendszeriik és intelligencidjuk fejlédését, mozgaskoordinaciojuk kialakulasat. A
foglalkozasok egyénre szabottak és igazodnak a gyermek mozgasfejlédési szintj¢hez.

Az Obudai Egyesitett Bolcsédékben a humankineziolégia szolgaltatds keretén beliil a
szakember felméri a gyermekek mozgasallapotat, majd sziikség esetén tandcsot ad, illetve
célzott fejlesztést kezd meg. A fejlesztések célja, hogy a mozgasfejlodési lemaradast behozza a
kisgyermek, tovabba ortopédiai korrekcidra is sor keriiljon. A fejlesztd foglalkozasok soran
masszézsra, atmozgatasra, majd célzott mozgasfejlesztd feladatokra kertil sor jatékos formaban
a kisgyermekek fejleitségi szintjének megfeleléen. A szakember mindig egyénre szabottan és a
stddiumhoz igazitjia a foglalkozasok feladatanyagat. A bolesddébe jaré SNI-s gyermekek
részére ez a fejlesztés is ingyenes.

A bolcsédébe nem jard, nem megfeleld izomtonussal rendelkez6 csaladok térités ellenében
vehetik igénybe,

Egyiittmiikodés a tarsszakmakkal
Védénéi Szolgalat: A bolesédei felvétel alkalmaval a védénok javaslattevok. Az elmult évben

is t6bb esetben éltek jelzéssel az Intézmény felé, igy tudtak a szocialisan rdszorul6 gyermekek
szamara bolcsddei elhelyezést biztositani.
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Ovodaik: a kolcsonds egylittm{ikddés tobb teriileten megvalosul. A nyari zaras 6vodakkal vald
Osszehangolasaval a csalddok szamara kivanjak megkonnyiteni a gyermekek ellatdsat, a
fokozatos zaras mellett az iigyelet biztositasaval is segitenck a sziildknek.

Intézményvaltaskor t6bb gyermek esetében egyeztettek a gyermek 6vodaérettségérol ¢és a
tovabbi lehetdségekrol.

Obudai Csaladi Tandcsadé és Gyermekvédelmi Koézpont: Az intézményvezetd és a
bolcsédevezetdk a koordinatori értekezleteken meghivottként rendszeresen részt vesznek, a
kapcsolattartds kolcsénds, a jelzések kétiranydak. 2025-ban is tobb esetben keriilt sor
esetmegbeszélésre bolesédébe jard gyermekek kapcsén, illetve jelzérendszeri tagként éltek
jelzési  kotelezettségiikkel az Intézmény felé, ehhez rendelkeznek a megfeleld
nyomtatvanyokkal. Bolcs6dei vélemény megiraséra is tobb alkalommal keriilt sor a kozpont
kérésére.

A J6 Pasztor Anyaotthonbél és a Csalidok Atmeneti Otthonabél 2025-ben is t&bb
gyermeket vettek fel a bolcsédékbe.

A Hintalovon Gyermekjogi Alapitvinnyal egyiittmiikodve elkésziilt az Obudai Egyesitett
Bolcsddék Gyermekvédelmi irdnyelve minden sziilé szamara elérhets, az egyesitett
boleséde honlapjian is megtekinthetd.

Obudai Bilcsisekért Alapitvany

Az Obudai Bélcsisekért Alapitvany, mint a béles6dét timogato
civil szervezet az elmilt években kiadott négy lemezt El6
népzene a bolcsédében, Népi bolcsességek cimmel.

Két korabban kiadott Siissiink, siissiink valamit, azt is
megmondjuk, hogy mit”, egészséges taplalkozasrol sz616, bolesis
recepteket tartalmaz6 kiadvanyuk 2020-ban egy harmadik,
reformételek receptjeit tartalmazo résszel boviilt, illetve kiadtak a
»QOyermekszajrol szall a sz6” ciml gyermeki mondésokat
tartalmazo fiizetiiket is. Az E16 Népzene programjuk 2025-ben is
folytatodott. Az alapitvanyba befolyt tAmogatiasokbdl minden
évben mesekonyveket, jatékokat tudnak vasdrolni a
gyermekeknek kardcsonyra. Szintén az alapivany tamogatisaval
valosult meg négy bolesddében a sdszoba kiépitése.

c.) Gyermekek atmeneti gondozasa

Obuda-Békasmegyer Onkorményzata altal 2004. januar 1-¢ 6ta fenntartott Csaladok Atmeneti
Otthonanak az ellatasi teriilete Budapest Févaros II1. keriilete. Ez az intézmény-tipus 1997-ben
a gyermekvédelmi torvény hatdlya ala keriilt Csaladok Atmeneti Otthona néven. Célja a
lakhatdsi krizisbe keriilt csaladok dtmeneti elhelyezése; indokolt esetben a gyerekkel egyiitt
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nemcsak az anya, hanem az apa elhelyezését is lehetévé teszi. Az Otthon megszakitas nélkiili
munkarend szerint miikodé bentlakasos intézmény.

Feladatukat megvalositasanak jogszabdlyi kereteit a gyermekek védelmérol és a gyamiigyi
igazgatasrol szoloé 1997. évi XXXI. torvény (a tovabbiakban: Gyvt) és a személyes
gondoskodéast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek
szakmai feladatairo] és miikodésiik feltételeirdl szolo 15/1998. (IV. 30.) NM rendeletben (a
tovabbiakban: Nmr.) foglaltak alapozza meg.

Az Otthon Békasmegyer teriiletén, a Csobanka tér kozelében, frekventalt helyen, jo
kozlekedési lehetdségek mellett biztositja az ellatast. A kozelben tobb bolcsdde, oktatasi-
nevelési intézmény, egészségiigyi ellatdst nyujtdo intézmény is taldlhatd, e mellett a
bevasarlasi lehetdség is biztositott.

A csaladok 4tmeneti otthonaiban él6 csalddok kevéssé lathatok a tarsadalom tSbbsége
szamara, az otthonban nyujtott ellatas legfébb célja a szocidlis krizishelyzetbe keriit,
otthontalanna valt sziilok és gyermekeik, a csaladi krizis kovetkeztében védelmet keresé
sziillék ¢és gyermekeik dtmeneti idore t6rténd otthonszerl elhelyezésének biztositasa annak
érdekében, hogy a csalad helyzete ezzel stabilizalodjon és a gyermekek csaladbol valo
kiemelése késébb megakadalyozhatd legyen. Az otthontalannd valt sziild kérelmére a
csaladok atmeneti otthondban egyiittesen helyezhetd el a gyermek és sziilgje, valamint
legfeljebb 21. életévének betdltéséig vagy, - ha koznevelési, felsboktatdsi vagy feln6ttképzési
intézménnyel, szolgaltatéval tanuléi, hallgatoi vagy felnéttképzési jogviszonyban all -
legfeljebb 24. életévének betsliéséig a gyermek nagykoru testvére, feltéve, hogy elhelyezés
hianyaban lakhatasuk nem lenne biztositott és a gyermeket emiatt el kellene valasztani
sziil6jétél, csaladjatél. A nagykorn testvér tanulédi, hallgatéi vagy felnottképzési
jogviszonyéanak fennallasat fél évente igazolni kell.

A Csaladok Atmeneti Otthona nem elsésorban a kapcsolati erészak aldozatainak segitésére
szakosodott intézmények, ennek ellenére a lakok koziil sokan voltak mar valamilyen kapesolati
erdszak aldozatai.

Az Intézményegység Viziorgona utcai telephelyén és a hozza tartozé 10 szolgaltatasi helyként
bejegyzett lakasban dsszesen 88 féréhely all rendelkezésre.

A 2025-as évben 41 csaladnak tudtak lakhatési és egyéb tamogatast nyujtani. A fent hivatkozott
csaladok 6sszetétele szerint 62 felndttbol és 81 gyermekbdl allt.

2025-ban 77 uj bekoltozo volt.

Két éven beliili ismételt felvételre 1 csalad esetében Keriilt sor, a GYVT 47.§ 4 bekezdés (b)
pontjdban foglaltakra tekintettel a gyamhivatal felé értesitési kotelezettségiiknek minden
esetben haladéktalanul eleget tettek.

Az atmeneti gondozés ideje maximum 12 honap, ami tovabbi 6 honappal, sziikség eseten a
tanév végéig meghosszabbithatd. Azon csaladok, akik megbizhatéan &néllo ¢letvezetésre
képesek a 10 szolgaltatasi helyként nyilvantartott lakdsba keriiltek ki. Amennyiben a csalad ott
is 6nalldan is megallta a helyét és a feltételeknek cleget tett javaslattal €ltiink az Onkorméanyzat
felé bérleti jogviszony biztositasara.

A 2025-es év soran a kétsziilés csaladok szdma 22 az egysziil6s csaladok szama 20.

A felnéttek életkora 18 - 60 év, a gyermekek életkora 0 ho-18 év kozott volt.

Igénybe vett ellatasi napok szama. 27836 nap volt.
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Csaladok ésszetétele gyermekszdm szerint (nem halmozott adat)

Csaladban é16 gyerekek szama Csaladok szama

1 gyerekes csalad 19
2 gyerekes csalad 9
3 gyerckes csalad 9
4 gyerekes csalad 3
5 gyerekes csalad 1

Az ¢el6z6 évidl eltéréen 2025-ben a 2 és a 3-4 gyermekes csaladok képezték ellatottjaink
nagyobb részét. 2025-ban az otthon 2 Gjsziiléttel gyarapodott.

Gyermekek kor és nem szerinti megoszldsa (nem halmozott adat)

Gyermekek életkora Gyvermekek szama (f6)

0- 2 éves 10
3-5 éves 18
6-13 éves 62
14-17 éves 5
18+

Gyermekek intézményes elldtdsa (nem halmozott adat)
e a bolesddei, valamint az dvodai ellatasban részesiilt 27 gyermek, amely a bekoltozés
utan intézmény valtas nélkiil volt biztositott.
e iskolai oktatasban 37 gyermek vett részt
e | gyermek tankotelezettsége megsziint, de tovabbra is folytatta tanulmanyait, mellette
munkat vallalt.

Sziilok munkaerd piaci részvétel szerinti megoszlisa (nem halmozott adat)
1. a sziilok koziil 4-8 6ras, 3 honapot meghaladd bejelentett munkaviszonnyal 29 {6
rendelkezett az év folyaman
2. alkalmi munkat 11 f6 végzett,
3. kizarolagosan csaladtamogatasi ellatdsokbol befolyd jovedelemmel 7 sziild
rendelkezett.

Tovabbra is probléma, hogy az alkalmi munkat véllalok, a munkaltatoi jogviszonyt igazolni
nem tudték, mert a munkaltaté nem tett eleget bejelentési kdtelezettségének.

A sziilok legmagasabb iskolai végzettség szerinti megoszldsa
e Jegfeljebb 8 befejezett osztaly:30 £
e szakmunkas végzettség: 3 £6
e  OKJ-s végzettség:4 16
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o Kozépfoku végzettség, érettségi: 3 16
e foiskolai, egyetemi végzettség: -

Mint a fentickben lathatd, sziilék végzettsége a legtobb esetben nem haladja meg a nyolc
osztalyt, melynek kovetkeztében a munkaers-piacon kedvezétlen helyzetbe keriiltek, alacsony
t5bbségében konyhai, takaritéi, épitSipari segédmunkara vették fel Sket. Tekintettel a fentiekre
a lakoink tobbségérdl elmondhatd, hogy nincsenek olyan végzettség birtokdban, ami olyan
munkaer-piaci  statuszhoz juttatnd Oket, mellyel a jovedelmi viszonyaik alapjan
kiszamithatdva, tervezhetévé valna 6nmaguk és a csaladjuk jovoje.

Szomoru tény, hogy megkozelitoleg csak a sziilok mintegy 20 %-a rendelkezett azzal az
attittiddel, mely szerint a gyermekiik j6vébeni boldogulasat a minél magasabb szintli végzettség
elérésében latnak.

A Csaladok Atmeneti Otthona szakemberei a csaldd otthontalansdganak a megsziintetésében,
anyagi helyzetiik rendezésében, ¢életvezetési nehézségiik és egyéb elakaddsuk megoldasaban a
szocidlis munka eszkdzeinek és modszereinek az alkalmazasaval, komplex csaladgondozas
keretében nyujt segitséget. A széleskorii szolgaltatasok kozvetitése a gyermek védelmét, testi,
értelmi, érzelmi, erkolesi fejlédését, a csaladi és tarsadalmi kapcsolatok helyreéllitasat, az
onalld életvezetést erdsiti. Intézményegységiink prioritasként kezeli, hogy a csaladok
onallosagat fokozza, onellatasukat elosegitse az Intézménybél valé kikeriilésiik érdekében.

Az Otthonban végzett szakmai munka rendkiviil szerteadgazo, nem csak az Intézményegységen
beliil, hanem azon til is a szakemberek folyamatos egyiittmiikodését, kooperéacidjat koveteli
meg. A szocialis segité munka mélyinterjuval, életit interjival, segité besz¢élgetéssel, adatlapok
felvételével, azok GYVR rendszerbe t6rténé rogzitésével indult. A fentiek elengedhetetlenek,
hiszen mindezeken keresztiil ismerhetik meg a szakemberek a csaladtagokat, térképezhetik fel
a problémakat. A kozos — csaladokkal egyiitt végzett — munka soran kiemelt szerepet kapott a
gondozasi célok kitlizése és az ezek eléréséhez sziikséges feladatok attekintése egyeztetve a
csaladtagokkal, az érintett csalddsegitds szakemberrel, az tigyben bevont esetmenedzserrel
egyarant.

Felkérésre az egyiittmiikodés talajan a specidlis szolgaltatast nyujté szakembereik tovabbi
tamogatést nyujtottak annak érdekében, hogy a diszfunkcionalisan miikodé csaladok esetében
is valtozas kovetkezhessen be.

2025-ben 6t olyan ellatott volt, akinek rendszeres pszichiatriai ellatasra volt sziiksége. Az
ellatottak folyamatos mentalis timogatasa mellett életvezetési és haztartas-vezetési tanacsokkal
is segitették olyan rutinok kialakitdsat, amelyek a jovobeni pozitiv valtozashoz
elengedhetetlenck. A csaladok otthoni teendéinek - takaritas, mosas, f6zés, gyermekgondozas
- folyamatos és rendszeres figyelemmel kisérésével és sziikség esetén korrigalasaval a helyes
szokasrend kialakitasat céloztdk meg.

Komoly szakmai kihivast jelentett, hogy sok esethen a korai szocializacidban mutatkozo
hianyossagokat kellett korrigalni, a transzgeneracios mintak hatdsmechanizmusat megértetni €s
feliilirni. E tekintetben is timaszkodhattak a pszichologus tanacsadé szakembereikre. Tovabbi
fontos teriilete volt a munkdnak a munkaer6-piaci reintegracio, hiszen csak a rendszeres
jovedelem megléte adhat esélyt arra, hogy a csaladok 6nallé életvitelre képesek ¢s alkalmasak
legyenek.

A 2025. évben minden bekoltozd csalddnak lehetdséget kinaltak a pszichologus tanacsadoval
t6rténd kapcesolatfelvételre, sziikség szerint tobb alkalommal is. A lakék koziil 8 f6 kereste fel
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a munkavallalasi tanacsadot, 2 gyermek pedig a palyavalasztas terén kapott segitséget. A jogi
tanacsadast 3 6 vette igénybe.

Mind a sziil6k, mind a gyermekek nagy 6rommel éltek azon intézményi lehetdséggel, amelynek
keretében munkatdrsaik az otthon lakoinak bevondsaval 17 tematikus csoportfoglalkozast
valésithattak meg. A programsorozat a farsangtdl a karacsonyi {innepkérig bezardlag, a roma
kultura megismeréséig, a csaladok igényeire reagalva tették szebbé és hasznosabba a szabadido
eltoltését.

2025. decemberben ismét megrendezésre keriilt a hagyoményos kardcsonyi iinnepség,
amelynek célja az volt, hogy az otthonban él6 csaladok és gyermekeik szdmara meghitt,
kozosségi élményt nyljtsanak, valamint erdsitsék az 6sszetartozas érzését.

Gyermekvédelmi Intézményként egyik legfontosabb feladatuk — a csaldd tdmogatasan tal —
hogy a gondozasukban lév6 gyermekek egészséges testi, értelmi, érzelmi fejlodését biztosito
helyes sziiléi szokdasokat, attitidok kialakuldsat, meger6s6dését segitsék eld. Ebbe
beletartoznak a csecsemdapolasi, taplalasi tandcsaddsok, a gyermekneveléssel kapcsolatos
utmutatasok, a napirend kialakitasa, az elfogadhat6 és célravezetté fegyelmezési modszerek.
Munk4djukba bekapcsolodik a teriiletileg illetékes véddnd, aki rendszeresen fel keresi az
Otthonban a kisgyermeket nevel6 csaladokat.

Ezen felil kiilonos figyelmet forditanak az oktatasi-nevelési intézményekkel vald
kapcsolattartasra, hiszen elengedhetetlen, hogy a szakemberek tisztiban legyenek a
fejlesztend6 teriiletekkel, az elérehaladds mértékével, a fennéllé problémakkal és pozitiv
valtozasokkal. Azon gyermekek esetében, akiknél a gondozasi id6 a 30 napot meghaladta
minden esetben pedagogiai szakvéleményt kértek. Az ismételt szakvéleménykérés gyakorisaga
egyénre szabottan tortént.

Egy esetben vilt sziikségessé, hogy egy édesanya és két gyermeke ellatasat silyos Hazirend
sértés miatt megsziintessék.

Bantalmazott csaladtagok ellatasakor az Emberi Eréforrasok Minisztériuma és a Szocialis és
Gyermekvédelmi Féigazgatosag 4ltal kiadott ,Médszertani Utmutaté a gyermekvédelmi
¢észleld- és jelzérendszer milkodtetése kapesan a gyermek bantalmazasanak felismerésére és
megsziintetésére irdnyuld szektor semleges ecgységes elvek és modszertan” cimii szakmai
utmutatoban foglaltakat alkalmazzak.

Kollégaik a Budapest Esély Nonprofit Kft altal életre hivott TamogatLak programba 5
ellatottukat tudtunk palyaztatni, 2 felnéttet sikeresen.

A Csaladok Atmeneti Otthonanak sikeres és intenziv az egylittmiikddése a keriileti bolcs6dék,
ovodak, iskolak és egészségligyi szolgaltatast ny(jt6 intézmények munkatarsaival egyarant. A
teriiletileg illetékes védénd rendszeresen jar az Otthonba, latogatja a csecsemdket,
kisgyermekeket, varandos anyukakat.

Kiemelten szoros és intenziv az egyiittmiikodés a Kkeriiletiinkben 1€vé tovabbi atmeneti
gondozast nyujto intézményekkel. Ezen eléremutatd egyiittmiikédést hosszitavon szeretnék
fenntartani a jovoben is.

Az Otthon - az észlels- ¢s jelzérendszer tagjaként - kdzremiikodott a gyermekeket veszélyeztetd
tényezok felismerésében és kezelésében, Harom csaldddal kapcsolatban vettek részt
esetmegbeszélon/esetkonferencidn. A Gyermekjoléti  Szolgalat/Kozpont  csaladsegitdjével/
esetmenedzserével, illetve a specidlis szolgéltatidst nyujto szakembereivel valdé szakmai
folyamatos az egylittmtkodésiik. A gyermeki jogok érvényesiilését az Otthon biztositja.
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2025-ben onkorméanyzati tamogatassal egy nyari tabor keriilt megrendezésre, amelybe a
program tipusatol fiiggéen alkalmanként bevontdk a sziiloket is, ezzel is erdsitve a csaladi
osszetartozast, az egylitt szerzett élmények gazdagito hatasat.

Az elmult évbenis 6 csaladot sikeriilt hosszabb tavra kivezetni a szocialis
ellatorendszerbol, 6nalld egzisztencia megteremtésével, onkormanyzati bérlakashoz
jutassal. A kiils6 féréhelyeik szolgaltatasai lehetové tették, hogy t6bb elldtott csalad tovabbi
1épéseket tudjon tenni az 6nallo élet megteremtése felé.

2026-ban is 6 ¢salad esetében varhatd, hogy a sziikséges kritériumok teljesiilni fognak, ¢s igy
ezeket a csaladokat is sikeriil majd tartosan lakhatési lehetdséghez juttatni.

rokonokhoz, csaladtagokhoz koltozott ki. Egy édesanyanak harom gyermekével sikertilt egy
csaladi hazba koltoznie, amelyben 6 maga is résztulajdonnal rendelkezik. Ok tovabbra is szoros
utan kovetésre szorulnak az alapellatas keretein beliil.

A 2025-6s év folyaman sem keriilt gyermek szakellatasba az Intézménybol.

Az Otthonban Erdekképviseleti Forum miikodik az ellatasban részesiilok érdekeit szem el6tt
tartva a torvényes képviseldk, a fiatal felnéttek, az Intézmény szakemberei €s a fenntarto
képviseléi bevonasaval a javaslatok attekintése, a felmeriilé panasz, probléma megoldasa,
orvoslasa érdekében.

Munkatarsaik havonta szupervizidn, kéthetente szakmai tcam- en vesznek részt. 2025- ben is
szerveztek csapatépitd, kozosségépitd programot.

A Csaladok Atmeneti Otthonanak partnerei

2025- ben a tamogatoik szama nét. Az Onkormanyzat segitségével 2025-ben is lehetdség nyilt
a hagyomany folytatasara, hogy a bent lako csaladok gyermekeinek személyre szabott
ajandékkal kedveskedhettek a karacsonyi iinnepségen, ahol tinnepi miisorral, hidegtalakkal, sok
finomséaggal vendégelték meg dket. A csaladok emellett tartos élelmiszer- és €dességesomagot
és tisztitoszereket is kaptak.

A tavalyi évben a mar ,hagyomanyos” tamogatdinkhoz - SOROPTIMIST, Elelmiszerbank,
METRO, Lidl, Voroskereszt, Btelt az Eletért Alapitvany, a Fahaz Etterem, aiMOTIVE Kft.,
Barber Shop, RASE Alapitvany, Cseriti, tovabba a lakossag széles kore is csatlakozott.

Gyermekek Atmeneti Otthona

A Gyermekek Atmeneti Otthonénak (tovabbiakban Otthon) mikodését az 1997. évi XXXI.
torvény (a tovabbiakban: Gyvt.) 51.§ és a személyes gondoskodast nydjté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairol ¢s mikddésiik
feltételeirdl sz616 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet (a tovabbiakban: Nmr.) szabalyozza.

Az Otthonban a7 a csaladban €16 gyermek helyezheté el, aki dtmenetileg ellatas és feliigyelet
nélkill marad, vagy elhelyezés hianyaban ezek nélkiil maradna, valamint akinek ellatasa a
csalad életvezetési nehézségei miatt veszélyeztetett. Az alapellatds keretében a csaladban
nevelkedd, raszoruld gyermeket ideiglenes jelleggel az ¢letkordhoz, egészségi allapotahoz €s
egyéb sziikségleteihez igazodo, teljes kort ellatast biztosité dtmeneti gondozasban részesitjik.
Az Otthonban az ellatas a sziilé kérelmére torténik, amennyiben a gyermek kéri az cllatasat, az
a sziild beleegyezésével nyujthatd. Kivétel ez aldl az ideiglenes gondozas, amikor a gyermek
sajat sziileit6l dnkényesen eltavozott, igy ellatas és feliigyelet nélkiil maradt, és kéri az Otthon
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segitségét. Ebben az esetben az ellatds maximum 72 drara vehetd igénybe, de a sziil6t vagy
torvényes képviselot a gyermek felvételét kovetden a lehetd legrovidebb idén beliil
megkeressiik. Tovabbi intézkedés csak ezt kovetden torténik.

A Gyermekek Atmeneti Otthonaban torténé elhelyezések jellemzo okai
* csaladi konfliktus
* hajléktalanna valas
* clégtelen lakhatasi koriilmények
» szildk egészségiigyi problémai
* gyermek kéri a gondozasba vételét egyben a védelmet a sziilvel szemben
* felnoéttek részérdl torténd bantalmazas gyantja
* bantalmazast elszenvedd és/vagy bantalmazd gyermek
e  kilf6ldi munkavallalas
« flggdség (szild terapias kezelése)
e viselkedési problémak
¢ szemé€lyiségzavarok, ¢letvezetési problémak (borderline személyiség, autizmus,
anorexia, onsértés, identitaszavar, PTSD, enyhe értelmi fogyatékossag)

A legjellemzdbb bekeriilési okok kozott az elsd helyen a csaladi konfliktus volt, ezt kovetSen a
hajléktalanna valas és az elégtelen lakhatasi koriilmények, harmadikként a sziilok egészségligyi
problémai alltak a bekeriilés hatterében.

El6fordult, hogy a gyermek kérte a gondozasba vételét egyben a védelmet a sziildvel szemben.
Az ilyen esetekben intenziv egyiittmiikidést kezdeményeziink a sziilokkel, amely jellemzden
ugy alakul, hogy a sziilok belatjak, hogy érdemes megallapodast kotni az Otthonnal és a
problémdk megolddsdban a segitségét kémi a még nagyobb problémak kialakuldsanak
megel6zése érdekében.

Amikor a sziilok keresték meg az Otthont és kértek segitséget, koziililk tobben is azt
fogalmaztak meg, hogy a nevelés soran teljesen eszkodztelenné valtak és a szakellatasba keriilés
eldtti utolsé megoldasként keriilt széba az Otthon, mint lehetéség.

A megkeresések masik nagy csoportja a lakhatési gondok megoldatlansaga volt. Ez tobb sziilét
allitott szinte megoldhatatlan helyzet elé. Elmondhaté azonban, hogy t&bb csalad esetében volt
mds probléma is az életvezetéssel, a nevelési és gondozasi feladatokkal kapcsolatban.
Eléfordult olyan eset is, ahol a sziild szenvedélybetegsége, vagy mas esetben a sziild
pszichiatriai problémai kvetkeztében keriilt sor a szolgaltatas igénybevételére.

A felnéttek részérdl torténd bantalmazas gyandja is tobb esetben felmeriilt, ezért keriilt sor az
ellatas kérésre. Minden esctben megindult a vizsgalat, de a legtobb esetben ezek eredményei
nem erdsitették meg a gyant, illetve van olyan vizsgalat, amelyik még folyamatban van.

Az ellatott gyermekek dontd tobbsége sziilé nélkiil keriilt be az Otthonba, azonban volt olyan,
amikor a kisgyermekekkel egyiitt felvettiik az édesanyat is. Szdmukra tobbféle segitséget
nyujtottunk, ilyen volt a gyermekek rendszeres kisérése, feliigyelet biztositasa.

Az ellatas soran a sziil6i feliigyeleti jog és az ezzel jard kotelezettség tovabbra is megilleti a

bekertilé gyermek sziil6jét, azonban a gondozas és nevelés feladatanak, a ,,Megéllapodasban”
szerepl6 részét az Otthon végzi.
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Az Otthon muikodési engedélye 12 férohelyre szol. Az ellatast az Obuda-Békasmegyer
kozigazgatasi teriiletén -valamint ellatasi szerzodés keretében az I. keriileti, és a Szentendret,
valamint Dunakeszi Onkormanyzat teriiletén- €16 raszorulé csaladok gyermekeinek nytjtjuk.

A gondozasi tevékenység jellemzdi

Az elz8 év végén, december 31.-én az ellatottak szama:9 6, ebbol 2 édesanya, 7 gyermek
volt. 2025-ben 6sszesen 7 anya és 28 gyermek vette igénybe az ellatast.

Férohelyre varokozok 2025-ban sem voltak, minden esctben azonnal tudtuk fogadni a
raszorulo gyermeket.

Ellatasi szerz6dés keretében Szentendrérél és Dunakeszirdl is egy-egy gyermeket fogadtunk
be.

Az Otthon ellatottjai 2025-ben havonkénti bontasban

2025 januar 9 16 ellatott 7 gyermek
2025. februar: 13 16 ellatott 11 gyermek
2025. marcius: 15 16 ellatott 12 gyermek
2025. aprilis: 14 {6 ellatott 12 gyermek
2025. majus: 13 {6 ellatott 11 gyermek
2025. junius: 12 15 cllatott 10 gyermek
2025. julius: 15 16 ellétott 12 gyermek
2025. augusztus: 12 16 ellatott 10 gyermek
2025. szeptember: 13 6 ellatott 11 gyermek
2025. oktober: 18 16 ellatott 16 gyermek
2025. november: 19 16 ellatott 17 gyermek
2025. december: 13 {6 cllatott 11 gyermek
22. sz. tablazat -Az otthon ellatottjai

d.) Obuda-Békasmegyer Onkormanyzat Védénoi Szolgilata, mint a jelzérendszer tagja

Az iskola-egészségiigyi elldtds — az alapellatast érintd atszervezést kovetden - tovabbra is az
onkormanyzati fenntartastt Obuda-Békasmegyer Védénéi Szolgalata Intézményi keretei alatt
miikodik tovabb, valtozatlan feladatellatasi és miikodési forma mellett.

A teriileti védéndi elldtds biztositasa az Onkorményzat és az Eszak-budai Szent Jénos
Centrumkorhaz kozott — védondi tevékenység ellatasaval osszefiiggésben — létrejott 2023.
jalius 1-jét81 hatalyos egyiittmiikddési szerz6dés alapjan torténik. A szerzodés szerint a Felek
megallapodtak abban, hogy az Onkormaényzat tertiletén €16 lakossag részére nydjtott védoéndi
ellatis magas szinvonalanak fenntartdsa tovabba, hogy az Onkormanyzat altal végzett

prevencios- illetdleg  egészségmeglrzd tevékenység haté¢kony  ellatasa érdekében

egylittmikodnek.

Az Eszak-Budai Szent Janos Centrumkérhaz 2023. 07. 01-jével csak a terileti védénokkel

kotott munkaszerz6dést, az iskolavédéndk atvétele azonban nem tortént meg 2024. év végéig.

Mint ismert, 2023-ban az egészségiigyi alapellatas és a szerves részét képezd védoéndi ellatas

jelentés atalakitdson ment keresztiil. A helyi énkormanyzatok kotelezd feladatként 2023. junius
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30-ig biztositottdk a védondi ellatast, ezt kovetden a feladat az iranyité varmegyei
intézményekhez keriil 4t. A feladatatadas szabalyait az egyes egészségiigyi targyt torvények
modositasarol szolo 2022. évi LXXIII. térvénnyel modositott, az egészségiigyi alapellatasrol
sz616 2015. évi CXXIII. térvény (a tovabbiakban: Eatv.) tartalmazza.

A torvény 2023. jalius 1. napjan hatalyba 1ép6 6/B. § (1) bekezdése alapjan: ,,4z dllam az
egészségrigyi alapelldtds korében - a telepiilési onkormdnyzattal egyiittmiikodésben -
gondoskodik a védondi elldatdsrol.”

A v¢édOndk a jelz6rendszer tagjaiként jelentés szerepet jatszanak a keriilet gyermekvédelmi
tevékenységében, ezért fontos, hogy ebben a megvaltozott jogszabalyi €s intézményi
kornyezetben tovabbra is hatékony maradjon az egyiittmiikodés a védéndk és az Snkormanyzat
intézményei kozott.

A teriileti védondk a csalddok egészségének megérzésére, segitésére irdnyuld preventiv
feladataikat meghatarozott f6ldrajzi teriilleten (védondi korzetben) végzik, a megel$zd
ellatasban betoltstt szerepiik az alapellatas rendkiviil fontos része. A csaladoknak alanyi jogon
jar a szolgaltatas.

A teriileti véd6ndi ellatas altalanossagban a varandésag idején, majd a gyermek sziiletését
kdvetden az iskolaskor kezdetéig tart. A teriiletileg illetékes védoénd és a gondozott kozott a
kapcsolatfelvételre altaldban az elsé varandosag idején keriil sor. Ez a lak/tartdzkodasi hely
szerint illetékes védodndi tanadcsadéban torténik. Az anamnézis felvétele utan a kismama
megkapja ,,varandos kiskonyvét”, ezzel kezdetét veszi a védoénoéi gondozas. A gondozas minden
esetben egyéni, személyre szabott, kdlesonds egyiittmitkdésen alapulé terv szerint torténik.
Késobb a védoné a csaladot, kdzosen egyeztetett rendszerességgel otthonaban keresi fel. Ebben
az id8szakban segitséget nyjt a helyes életmod kialakitiséban, a gyermek fogadasara, sziilésre,
szoptatasara valo felkésziilésben. A baba sziiletése utan figyelemmel kiséri a gyermek testi -
értelmi - €rzelmi fejlddését, tandcsot ad az életkornak megfelelé gondozasrol, taplalasrol,
tajékoztat a véddoltasok fontossagardl.

A védondi tandcsaddson elvégzi az életkorhoz kotott kotelezd védénéi sziirévizsgalatokat (1-
2-3-4-6-9-12-(15)-18 hénapos kor, 2-(2,5)-3-4-5-6 éves (7 éves, ha nem kezdte meg altalanos
iskolai tanulményait) korig évente). A védéndk szocialis tevékenységet is folytatnak. Kisziirik,
figyelemmel kisérik a szocidlisan veszélyeztetetteket, s probalnak segiteni a nehéz helyzetbe
keriilt csalddoknak. Javasoljuk, az érintettek keressék a kapcsolatot védénéjiikkel.

A valtozashoz kapcsolédéan a III. keriileti teriileti védén6k megvaltozott elérhetésége az
onkorményzati Intézményként tovabb miikodtetett Obuda-Békasmegyer Védénsi Szolgalat
honlapjan (www.obudaivedonok.hu) a 2025. évben is folyamatosan aktualizalasra keriilt, igy a
lakossag szamara jelenleg is biztositott a legfrissebb, aktualis informaciok elérhetdsége.

Gondozott gyermekek/varanddsok szama (a Szent Janos Centrumkoérhaz teriileti védénéi 2025.
szeptember 30-1 adatai alapjan):
e vdranddsok szama: 502 6 (2024. évben 522 6 volt)
e (-11 hénapos koru gyermekek szama: 815 {6 (2024. évben 959 16 volt)
e a]2-35 hénapos kord gyermekek szama: 1842 £6 (2024. évben 1879 16 volt)
® a3-7éves koru (iskolaba nem jard) gyermekek szama: 3282 {6 (2024. évben 3330 £5)
o 7-18 éves oktatdsi intézménybe nem jdrd, otthon gondozott (halmozottan sériilt;
6vodaban maradt): 2 f6 (2024. évben 2 6)
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Teriileti védénék altal ellatott - varandds és 0-7 éves kort gyermekek + 7 év feletti otthon
gondozottak - dsszes gondozottak szama: 6443 f6 -249 fovel csokkent (2024. évben 6692 6
volt)

L. keriiletben életvitelszeriien tartézkodd, véddndi gondozas alatt all6 csaladok szama
tsszesen: 5095 csalad, ami - 385 csaladdal kevesebb (2024. évben 5480 csalad)

A terileti védénd eldzetesen egyeztetett gondozdsi terv alapjdn a csaladlatogatds, védondi
tanacsadas keretében célzott és sziikséglet szerinti gondozas végez a hatdlyos jogszabalyok
szerint. A tanacsadohoz tartozéd teriileti védéndk szervezetten, kiilon idépontban végzik a
korzetiikhoz tartozok varandos és csecsemd tandcsadasat €s az 6nallo védonoi tandcsadasokat.
A gondozas soran a védénd tdjékoztatja a csaladokat a gyermekek utdn jaro juttatdsok
rendszerérdl, a raszoruld csaladokat pedig a tovabbi szocialis juttatasokrdl, az Snkormanyzat
altal kinalt lehetéségekrdl, valamint a segitségnyujtas egyéb formairol. A védondk tajekoztatjak
a csaladokat a keriiletben miik6do civil szervezetek munkéjarol, elérhetdségérol.
Az 6nkormdanyzat tamogatasaval Obuda-Békasmegyer Védéndi Szolgalata, a Janos Korhaz
teriileti védénaéi ¢s az Obudai Kulturalis Kézpont egyiittmitkodésével a keriilet tobb pontjan
(Obudai Kulturalis Kézpont, Kaszasd(léi Kulturdlis Kozpont) a 2025. évben is ingyenesen
biztositottak az obudai kisgycrmekes csalddok szaméra a baba-mama klubokat, sziilésre
felkészité foglalkozasokat, melyeknek kozosségépitd, kozértérzet javito hatdsa is jelentds volt
az év soran.
Obuda-Békasmegyer Védondi Szolgalata, mint 6nkorményzati fenntartdst Intézmeény a
2023. évi atszervezést kovetden, a 2025. évben is az iskolavédéndk munkaltatojaként mikddik
tovabb. Az Intézmény létszama 18 6, melyben 1 {6 intézményvezetd, 15 foallasu iskolavedond
és 2 16 technikai munkatars végzi feladatait.
A Szolgalat az Intézmény korabbi Gyenes utca 16. szam alatti székhelyén miikodik tovabb. A
hét védondi telephely a Szent Janos Centrumkorhdz szaméra keriilt atadasra az ellatashoz
szitkséges valamennyi ingosaggal egyiitt.
Az iskolavédéndk preventiv tevékenységiiket a keriileti onkormanyzati fenntartasu és egycb,
pl. alapitvanyi oktatési intézményeiben végzik a 6-18 évesek, valamint a 18 év feletti,
kozépfoki nappali rendszerii iskolai oktatasban résztvevok korében, jogszabaly szerint.
Obuda-Békéasmegyer Védoénéi Szolgalata iranyitdsa alatt 15 foallasa iskolavédénd 15
iskolavédéndi korzetben végzi a Il keriileti székhellyel, telephellyel rendelkez6 éltalanos és
kozépiskoldkban, gimnaziumokban tanulo didkok egészségmegdrzesét.
Jogszabalyi hattér:

e 26/1997. (IX. 3.) NM rendelet, az iskola-egészségiigyi ellatasrol

e 1997. évi CLIV. az egészségligyrol szolo torvény

o 51/1997. (XIL.18.) NM rendelet 1. sz. melléklet az életkorhoz kotott sziir6vizsgalatokrol

2025. oktéber 1-i 1étszam alapjan a III. keriileti oktatasi intézményekben (éltalanos iskola,
gimnazium, technikum) az iskolavédénok altal ellatott 6-18 év kozotti iskolaskortiak szama
gsszesen: 13.961 6, ami 80 fovel emelkedett (2024. évben 13.881 {6 volt)
Iskolavéddndk altal ellatott intézmények szama: 34, ebbdl

- altalanos iskola: 24 intézmény

- gimnazium, technikum: 4 intézmény
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- altalanos iskola és 4, 6, 8 ¢vfolyamos gimnazium egyiitt: 6 intézmény

Az iskolai védonok feladatukat éves munkaterv alapjan végzik, tekintettel a nevelési-oktatasi
mtézmény  egészségnevelési  programjaban  meghatarozottakra az  iskolaorvossal
egylttmikodve. Feladata szidrdvizsgdlatok keretében a gyermekek, tanuldok egészségi
allapotanak vizsgalata, kovetése kétévenként a 2. 4. 6. 8. 10. 12. évfolyamokban.
A sztlirévizsgalatok sordn a védono altal végzett vizsgalatok:
e atanulok a testmagassag és testtdmeg mérése,
e atesti fejlettség €s taplaltsagi allapot hazai standardok szerinti értékelése,
e az érzékszervek mikodésének vizsgalata (latds, kancsalsag, hallds) és a szinlatas
vizsgdlata a 6. évfolyamban,
e a mozgasszervek vizsgalata, kiilonos tekintettel a labstatikai problémakra és a gerinc-
rendellenességekre,
e  vérnyomasmérgs,
e a pajzsmirigy tapintdsos vizsgalata a 4. évfolyamtol,
e ¢ésa gyermekek, tanulok személyi higiénéjének ellendrzése.

A szir6vizsgalatokon tal az iskolavédonok feladata az elsdsegélynyijtds, az orvosi vizsgdlatok
el6készitése, a véddoltasokkal kapcsolatos szervezési, elGkészitési feladatok elvégzése, a
krénikus betegek, magatartdsi zavarokkal kiizddk életvitelének segitése, kapcsolatiartds a
sziilékkel, palyavdlasztds segitése, az elvégzett feladatok dokumentdcidjanak vezetése.

Az iskolavédondk a munkdjuk sordn nagy hangsulyt helyeznek az iskoldskoruak
egészségfejlesztésére  az  egészséges  életmod,  elsGsegélynyujtas,  csaladtervezés,
fogamzasgatlas, sziiléi szerep, csecsemégondozas, Onvizsgalattal kapcsolatos ismeretek,
szenvedélybetegségek megel6zése témakban, melyekre a tanitasi 6rdk keretében, dltalaban az
osztalyfénoki orakon, bioldgia orakon, illetve iskolai egészségnapokon nyilik lehetdségiik.

A nyari tanitési sziinetben az iskolavéddndk, turnusonként 1-1 f6 védono részvételével a nyari
napkozis taborokban lattak el a tdborozo gyerekek egészségiigyi feliigyeletet két helyszinen,
az. Obudai Nagy Laszl6 Altalanos Iskola Zapor utcai telephelyén (1032 Budapest, Zapor utca
90.) és a Dr. Béres Jozsef Altalanos Iskola Keve-Kiserd$ telephelyén (1039 Budapest, Kiralyok
utja 178/¢) 8 héten keresztiil.

Az iskolavédéndk a tdborozd gyermekek egészségiigyi feliigyelete mellett nagy hangsulyt
helyeztek a gyermekek egészségének megdrzésére.

Obuda-Békasmegyer Védénéi Szolgalata intézményi honlapja (www.obudaivedonok.hu) a
2023. jalius 1-1 atszervezést kovetden is folyamatosan frissiil az Intézmény vezetdjének
irdnyitdsa alatt. Friss informaciokat tartalmaz a III. keriileti teriileti és az iskolavéddndi
ellatassal kapcsolatosan egyarant, célja tovabbra is, hogy hasznos, hiteles forrasokbol szarmazé
szakmai anyagokkal, oktatd videdkkal lassak el a kisgyermekes lakossagot, segitsék a sziil6ket
konnyebben eligazodni a gyermekek gondozéasinak szamos teriiletén — a varanddssagtol az
6vodas koru gyermekek ellatasig. A honlap nemcsak a csaladok tajékoztatasat segiti, a védéndk
napi prevenciés munkdjét is hasznosan egésziti ki. Igy példaul a Védénéi sziirdvizsgalatok
meniiben a korhoz kotott kételezd védondi statuszvizsgalatok kérdoivei is letslthetéek. Az
Informaciok kozott a csaladok szamara megtalalhatok azok az oldalak, ahol a gyermekek utan
jaré ellatasokrdl, onkormanyzati segélyekrol, orvosi iligyeletekrol is tajékozédhatnak.
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A Légzésfigyelé bérlés szolgaltatast az Intézmény a 2025. évben is biztositotta a csaladok
szamara, a készillékek a Gyenes utcai Védéndi Szolgalaton keresztiil érheté el. Jelenleg
Intézményiinknél dsszesen 30 db 1égzéstigyeld all a rendelkezésiikre.

A késziilékeket a I1I. keriileti raszorulé csaladoknak egészségiigyi indok alapjan (pl.
korasziilstt, iker, egészségiigyi probléma) lehet igényelni, melyet f¢l évre, ingyenes hasznalatra
biztositunk a csaladok szaméra. A védéndk képezik a garanciat arra, hogy valoban raszorult
csaladokhoz keriiljenek a késziilékek.
Az énkormanyzati enntartasa Védonoi
Szolgalat szervezésében nagy sikerrel
zajlottak a 2025. évben is a gyermeket
vard parok korében Baba elsésegély
foglalkozasok a Magyar Vordskereszt
Budapest Fovarosi  Szervezet IIL
kerileti Kirendeltségének
kozremtkodésével. Az  igényt a
programra jol mutatja, hogy a korabbi
évekhez hasonléan a meghirdettet

idépontokra legtobbszor par ora alatt
Dbeteltek a helyel, igy minden alkalommal telt hdaz mellett  alkalmanként 10-50 fével — keriilt
sor a 2025. évi baba-clsésegély oktatasra is.

A 2025. évben dsszesen 5 alkalommal, tobb mint 250 f§ részvételével zajlott a képzés.

A foglalkozas soran a leendd vagy mar gyakorld kisgyermekes sziilok felkésziilhetnek arra,
hogy egy esetleges vészhelyzet esetén hogyan tudjdk elharitani a kozvetlen ¢letveszElyt a
mentdk kiérkezéséig, valamint higgadtan és szakszerlien elssegélyt tudjanak nyujtani a
gyermekkorban leggyakrabban eloéfordulo balesetek esetén.

Az ismeretek clsajatitasa elméleti és gyakorlati oktatassal (csecsemd ¢s gyermek AMBU
segitségével), szakképzett eldadoval, a Magyar Voroskereszt Budapest Fovarosi Szervezet 111
keriileti Kirendeltségének egyiittmiikodve valdsul meg, az eldadd Barabas Dénesné Jeanette, a
Magyar Voroskereszt munkatarsa, a Védoéndi Szolgilat részérél Schadek-Biro Eva
intézményvezetd védénd kozremiikodésével torténik a gyakorlati ismeretek elsajatitasa.

A program a San Marco utcai OKK-ban keriil megvaldsitasra a jarvanyiigyi szabalyok betartasa
mellett.

Egyiittmiikodés a gyermekjoléti szolgalattal

A gyermekjoléti szolgélat munkatarsaival a teriileti és az iskolai védono rendszeres kapesolatot
tart egy — egy kozosen gondozott csalad kapcsan. A kapcsolatot minkét oldalrol
kezdeményezik.

A teriileti védéndk altal kiildott jelzések a korabban bejaratott csatorndkon (e-mail, belsé posta,
telefon) keresztiil jutnak el a véddnoktol a gyermekjoléti szolgalathoz, melyben az
onkormanyzati fenntartasi Védénsi Szolgalat kézbesité munkatarsa segiti a Janos Korhaz
iranyitdsa ala keriilt teriileti védénok jelzéseinek az eljutasat. A gyermekvédelmi feladatok
szakmali iranyitasa a Szent Janos Korhaz mentorvédéndjén keresztiil torténik.

A védéndk a jelzOrendszer tagjaival és az Obudai Csaladi Tanacsadé és Gyermekvédelmi
Kozpont munkatarsaival folyamatos kapcsolatot tartanak fenn. Sziikség esetén kozdsen
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gondozzdk a veszélyeztetett csaladokat, esetmegbeszéléseken vesznek részt, vagy
kornyezettanulmanyt készitenek.
A védond, a gondozasi tevékenysége soran kiilonbozod szintereken keriil kapcsolatba a
gyermekkel, eltérd rendszerességgel tartja a kapcsolatot a jelz6rendszer tagjaival: igy:

e A gyermek haziorvosokkal

e korhazi védéndvel

e Bolcsédékkel

o Ovodakkal

e Iskolakkal

e A jelzérendszer mas tagjaival (rend6rség, gyamiigy, birosag, atmeneti otthon)

A Védénéi Szolgalat a csaladok, gyermekek egészségének védelme érdekében folyamatos
kapcsolatot tart fenn az Obudai Csaladi Tanacsadd és Gyermekvédelmi Kozponttal, Obudai
Egyesitett Bolcs6dékkel, keriileti 6vodakkal, Pedagégiai szakszolgalattal, az Eszak-Budapesti
Tankertilettel. Emellett a keriileti egészségligyi intézményekkel (alapellatas, Szent Margit
Rendeléintézet, Szent Margit Korhaz), a magdn egészségiigyi intézményekkel (Svabhegyi
Gyermekgyogyintézettel, Gézenglz Alapitvannyal, BHRG), az Egészségfejlesztési Iroda
munkatérsaival és a kertileti civil szervezetekkel is folyamatos kapcsolatot tartanak fent. A III.
keriiletben miik6dd intézmények, szervezet munkijanak megismerését a  védoéndi
rendezvényekre és munkaértekezletre t6rténé meghivasokkal segitik.

A teriileti és az iskolavédéndk a 2025. évben tobb, gyermekvédelemmel kapcsolatos ASZER és
KEF iilésen vettek részt.

Az iskolavédéndk a sziirévizsgalatok soran, az osztalyfonok, szaktanar jelzése alapjan, illetve
a szill6 megkeresésére értestiilnek a gyermek veszélyeztetettségérol. Sziikség esetén jeleznek a
tanul6 gondozasi korzetéhez tartozo teriileti védénének, aki csaladlatogatas soran bizonyosodik
meg a probléma sulyossadgarol. Munkajuk sordn a jelzOrendszer tagjai folyamatosan
t4jékoztatjak egymast.

4. A feliigyeleti szervek altal gyamhatosagi, gyermekvédelmi teriileten
végzett szakmai ellendrzések tapasztalatainak, tovabba a gyermekjoléti és
gyermekvédelmi szolgaltato tevékenységet végzok ellenérzésének
alkalmaval tett megallapitasok bemutatasa

2025. évben a feliigyeleti szervek az Obudai Egyesitett Bolcsédéket, az Obudai Csaladi
Tanéacsado €s Gyermekvédelmi Kozpontot, valamint a Véd6ndi Szolgalatot ellendrizték.

Az Obudai Egyesitett Bélcsédékre vonatkozo koézegészségligyi, az ivoviz-mindségi, a
hulladékkal ¢és nem kozmiivel &sszegylijttt haztartisi szennyvizzel kapcsolatos
kozegészségligyi, jarvanyligyi vonatkozasu kovetelmények, valamint a kémiai biztonsagra és a
dohanyzohelyek kijelolésére vonatkozo jogszabalyi elirasok megfelelése kérdésében a
szakfelligyeletet a Budapest Févdros Kormdnyhivatala Budapest Il Keriileti Hivatala
Népegészségiigyi Osztdlya latjael. . A targyévben a Kelta, Medgyessy bdlcsédékben tartottak
ellendrzést.
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A Pest Viarmegyei Kormdnyhivatal, Elelmiszerlanc-biztonsdgi, Allategészségiigyi, Novény- és
Talajvédelmi Féosztdly, Vendégldtds Ellendrzési Osztalydtol Czuprdkné Dobd Zsuzsanna 6
bélesbdében tartott ellendrzést, ( Kerék, Mdkus, Szél, Solymdr, Szértiskert és Vziorgona 1)
intézkedést igényld hidnyossdgokat, javitdsokat a Kerék, Viziorgona, Mokus és Szél
bolcsbdében irtak le A fejlesztéssel javithatd hidnyossdgok jelzése és a bolcsédék mitkidése
alatt kivitelezhet§ pétldsa minden bolcsédében megiortént. A NEBIH 3 bélesédében tartott
f8z8konyha élelmiszer-higiéniai, biztonsdgi és mindségi szemlét, a Aratd, Mdkus, Szél,
Viziorgona 1 bélcsédékben, az eredmény mindenhol ,,jo”, azaz 4-es leit.

Belsé ellendrzés keretében 2025. évben a 2024. évben ,,a térvényi eldirasok szerint igényelhetd
allami hozzajarulas elszamolhato mértékénck ellenérzése tételes vizsgalat alapjan” ellenGrzése
tortént meg.

Az Obudai Csaladi Tandcsadé és Gyermekvédelmi Kozpont Atmeneti Otthondban az év
sordn lefolytatott kiilsé ellendrzés 2025. augusztus 21.-én volt. A Fenntartéi helyszini
ellendrzést keretében a Dunakeszivel kotott 1) megallapodas, a téritési dijak megallapitasa €s
beszedése, valamint a téritési dij mérséklésére beadott kérelmek vizsgalatara keriilt sor. Az
ellendrzés kiterjedt a lako-nyilvantartasra is.

Szintén augusztus honapban kertilt sor a Csaladok Atmeneti Otthondnak Fenntart6i helyszini
ellendrzésére, amely keretében a téritési dijak megéllapitasa és beszedése, valamint a téritési
dij mérséklésére beadott kérelmek vizsgalatara keriilt sor. Az ellendrzés kiterjedt a lako-
nyilvantartasra is.

A Védénéi Szolgalatnal Belsd ellendrzés a 2025. évben nem zajlott.

Kiilsd ellendrzés, irdnyitds

A teriileti védondi ellatasrol szolo 49/2004. (V. 21.) ESzCsM rendelet (a tovabbiakban:
ESzCsM rendelet) 6/A. §-a alapjan a védoéndi tevékenység szakmai irdnyitasanak tamogatasat
a teriiletileg illetékes korhazakban foglalkoztatott kollegilis védonoéi mentorok végzik. Az
ESzCsM rendelet 9. szamu melléklet 2. pontja értelmében ,,Az Orszagos Korhazi
Foigazgatosag szakmai irdnyitas timogatasaval létrehozott kollegidlis védéndi mentorrendszer
hataskorébe tartozo védéndk kotelesek egyiittmilkddni az illetékes kollegidlis védondi
mentorral.”

A III. keriiletben a Szent Janos Centrumkérhaz alkalmazéasaban 4116 Fazekas Anita megyei
kollegialis véd6ndéi mentorral és Gal Adrienn vérosi kollegialis védénéi mentorral Obuda-
Békasmegyer Védéndi Szolgalata intézményvezetdje a 2025. évben, a védodndi atszervezest
kovetben is folyamatosan, hatékonyan egyiittmiikodik a I1I. keriileti védon6i ellatds zavartalan
biztositasa érdekében.

A védénék kiilsé szakmai feliigyeletét a BEKH II. keriileti Hivatala Népegészségiigyi Osztalya
helyettes vezetd védondje, Tosér Agnes latja el. Az vezeté védéndvel az iskolavédéndk az év
soran tartott értekezletek, szakfeliigyeletek sordn taldlkoznak, k6z8s munkajukra az elmult év
soran is a hatékony szakmai egyiittmiikdést volt a jellemzd.

A szakfeliigyeletek megallapitisai alapjan az altala szakfeliigyelt védéndk munkdjukat
szabalyosan latjak el, munk4jukban elmarasztalds nem tértént, intézkedés elrendelésére nem
kertilt sor.
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5. Jovore vonatkozo javaslatok, célok meghatarozasa a Gyvt. el6irasai
alapjan (milyen ellatasokra és intézményekre lenne sziikség a problémak
hatékonyabb kezelése érdekében, gyermekvédelmi prevencios elképzelések)

Obuda-Békasmegyer Védéndi Szolgalata

Obuda-Békasmegyer Védéndi Szolgélata iranyitasa alatt maradt iskolavéd6nok feladatainak
hatékony ellatasa érdekében a jovOben az alabbi fejlesztési elképzelések fogalmazodtak meg:
Informatikai programok hasznélatdhoz sziikséges eszkézok biztositisa

Az iskolaorvosok és az iskolavédondk dltal hasznalt program Iskola-egészségiigyi informatikai
program (KRETA-IER) a 2022. évben bevezetésre keriilet a III. keriiletben, melynek
koszonhetden egy egységes, korszerli, adatvédelmi szempontbol megbizhat6, a sziildk, az
iskolak ¢és az egészségligyi dolgozok altal is hasznalhat6 rendszer mikddése valosulhat meg.
Az Intézmény feladata a rendszer informatikai alapkdvetelményeinek (internet, szamitogép)
folyamatos biztositdsa valamennyi iskoldban, sziikség esetén az elavult szamitogépek cseréje
altal.

Miikodési feltételek javitasa

Az iskolavédén6k munkajuk elvégzése soran rendszeresen hasznalt kommunikécios eszkéze a
mobiltelefon. Az elavult késziilékek sok esetben nem miikodnek megfelelden, amely neheziti a
sziilékkel, munkatarsakkal, jelz6tagokkal val6 kapcsolattartast. A mobiltelefonok cseréje 2024.
évben kezdddott, a 2025. évben a fennmaradd 5 védéndi korzet szamara is biztositott lett
korszerii telekommunikécios eszkoz, mellyel a miikodési feltételek fejlesztése dnkorményzati
tamogatéssal tejes mértékben megvaldsult. A tovabbiakban az 0j késziilékek miikodésének a
biztositasa a cél.

Obudai Egyesitett Bolcsédék

Konyhatechnolégia modernizélasa t6bb bolcsddében (pl. Kelta, Szél, Szériiskert), ezek
korszerlisitésére a NEBIH is felhivta a figyelmet.

Evrél-évre egyre tobb a diétas étkeztetést 1génylé kisgyermek szama — 2025-ben 70 6 a két
bolesddében-, ezt az igényt folyamatosan ki kell elégiteni.

Bolcsode udvarok

A bolcs6dék udvarainak biztonsagosabba tétele a talaj egyenetlensége miatt - amit 4ltaldban a
fak gyokereinek terjeszkedése és a rossz mindségli talaj okoz - és a fiivesités hatékony
megoldasara minden évben er6feszitéseket tesznek.

A 2025. évben az Araté bolcsdéde udvaranak felujitasa kerillt be a kozdsségi koltségvetés
nyertesei kozé, a felujitas varhatéan 2026. nyaran fog megtorténni.

A kisgyermeknevelok munkéjat nagyban megkonnyitené az IT eszkozok hasznalata, ezek
beszerzésére keresik az esetleges palyazati kiirasokat.
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Obudai Csaladi Tanacsadé és Gyermekvédelmi Kozpont

Megvalositasi Tartalom/indoklas

hatarido

: 2026.05.01 |A bati ttartasi i
1 Heétvégi kaposolatiigyelet szombati kapcsolattartasi tigyelet

beinditasa.
megvaldsitasa. (Kdzpont)

2 [Kapcsolattartasi tigyelet technikai | 2026.05.01  |A kapcsolattartasi helységben kamera
fejlesztése. (Kozpont) telepitése.

A cél: 100 G lalkozas 10
P |Csoportfoglalkozasok. (Kozpont) | 2026.12.31 =1 100w csopertivgldlords 100

résztvevd bevonasaval.

4 |Pszichoterapeuta ¢s
csaladterapeuta végzettséggel Nehéz csaladterapids esetek kezelése,

2026.07.01-i .
'8 kompetenciahatarok tagitasa

rendelkez6 szupervizor. (Kézpont-
menthigiénés csoport.)

5 |Csoportfoglalkozasok a kliensek
szamara. (Kozpont-menthigiénés 2026.12.31
csoport.)

6 [Kszvetlen szakmakdzi
kapcsolatok erdsitése (Szolgalat)

Cél: a kliensek szélesebb kori
kiszolgalasa.

folyamatos |Cél, a sikeres esetvezetés, gondozas

Képzési lehet6ség csoportokkal,
kozosségekkel valo szocialis 2026.09.01 |A csoportfoglalkozasok formajaban.
munka vezetéséhez (Szolgalat)

8 |[Magas kompetencidji

moderator, facilitator, A szakmakozi megbeszélések,
mediator alkalmazasa csaladi 2026.06.01 |konferencidk hatékony vezetése
dontéshozd konferencia ¢rdekében.

vezetéséhez is. (Szolgalat)

] ) A fol igé Stel miatt
¥ Gyermekek Atmeneti Otthonanak 1t 23?3??1%::};:;;;6 I:;Z,
i : elhasznéalodo o cs ,
belso tereinek felyjitasa, festés, 2026. 09.30. | _! ( ] ] s ,
. il javitasa, és elkoszolodott falak festése
parkettazas. (CSAO) e p
sziikséges lenne.
10 A folyamatos hasznalatbol ered6 hibak
Csaladok Atmeneti Otthondbana | 2026.12.30 |javitasa, a kdrnyezetiinkben
kozosségi terek, €s esztétikai értékteremtés a terek szebbé-
szobak felujitasa, festése az jobba tétele altal.

clhasznalodott butorzat
folyamatos cseréje.
A kert rendezésének, szépitésének

folytatasa, 2026.06.30. |A szabadidd hasznos eltoltésében
magasagyas helyrehozatala, segitséget adunk a lakoknak.
sziil6k bevonasa a munkalatokba.

(CSAO)
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pontositasa. (Szolgalat-K6zpont-

telepiilési jelzérendszeri felel6s)

11 | ,Nyéri babralda” sztinidei alkotd | 2026.junius- [Sziinidei kézmives foglalkozassorozat
kor (Kozpont — évodai és iskolai julius Altalanos iskolas gyermekek részére.
segitok.)

12 [VarLak Kucké (Kézpont — dvodai 2026. Tanitési év ideje alatt
s 1skolai segitdk.) minden hétfén délutan nyujtott

szabadidds program &ltalanos
iskolasoknak.

13 |,IskolaHACK?” — Triikkok, amiket|2026. mércius - [Tanulastechnika, egyénre szabott
nem tanitanak 6ran (Kdzpont — Junius modszerek kialakitasa felsé
Ovodai és iskolai segit6k.) tagozatosoknak.

14 |Tarsaskor — tartalmas 1d6toltés 2026. aprilis [Jaték, k6zosség, tartalmas szabadidd
(Kozpont — 6vodai ¢€s iskolai - november [eltoltésének lehetdsége tiniknek.
segitok.)

15 |Megszerzem a jobb jegyet! 2026. aprilis - [Tanuléassegités felsd
(Kdzpont — dvodai és iskolai Junius tagozatos tanuloknak.
segitok.)

16 [ReNew joga (Kozpont — 6vodai és| 2026. aprilis - [Jogaval a pedagdgusok kiégése ellen.
iskolai segitok.) majus

17 |Onsegité gyaszesoport. (Kézpont [2026. november|Gyész- és veszteségfeldolgozo
— Ovodai ¢s iskolai segit6k.) - december [tAmogatott Snsegitd csoport

18 |3 napkozi tabor a szocidlis 2026. nyar |A keriiletben ¢é16 altalanos iskolasok
segitékkel. (Kozpont — dvodai és nyari hasznos
iskolai segitok.) szabadidd eltoltésének tamogatasa.

19 |RING tébor. (Kozpont — utcai 2026. nyar |A RING Ifjusagi Kozosségi Térbe jaro
szocialis munkasok.) 12-18 év kozotti gyermekek nyari

napkozi tabora.

20 |Balatoni Kalandok. (Kézpont — 2026. nyar |Ottalvds tabor nehéz anyagi
bvodai €s iskolai segitok.) korilmények kozott €16 keriileti 10-14

Ev kozotti gyermekek szamara.
21 [Tanulohaz. (K6zpont — 6vodai és 2026. A RING Ifjusagi K6zosségi
iskolai segitok.) szeptembert6l [Tér funkcidjanak kibdvitésével létre
folyamatosan [szeretnénk hozni egy olyan szolgaltatast,
amely a nehéz koriilmények kozott €16,
tanulmanyaikban lemaradt
gyermekek felzarkoztatasat segiti majd
tanitasi idon kiviili egyéni és csoportos
foglalkozasok keretében.

22 |lelzérendszer szakmai folyamatosan [A jelzOrendszeri tagok szakmai
tamogatasa. (Szolgalat-K&zpont- tAmogatasanak erdsitése, rendszeres
telepiilési jelzérendszeri felelds) szakmai egyeztetések és konzultaciok

szervezése.

23 |Jelzdrendszeri protokoll folyamatosan |[A jelzési kotelezettség gyakorlati

alkalmazasanak segitése és a kozos
szakmai protokollok pontositasa.
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24 |Korai jelzes 6sztonzése. folyamatosan |A korai jelzés 0sztonzése €s a
(Szolgalat-K6zpont- telepiilési veszélyeztetettség korai felismerésének
jielzérendszeri felelos) tamogatasa.

25 |A jelzérendszer intézményei folyamatosan |A jelz6rendszeri tagok kozotti
kozotti egylittmikodés erdsitése. kommunikdci6 és visszacsatolasi
(Szolgalat-Kozpont- telepiilési gyakorlat fejlesztése a hatékonyabb
jelz6rendszeri felelos) egyiittmikodés érdekében.

26 |Aldozatsegitd Program folyamatosan |Aldozatsegitd Program szolgltatasi

elemeinek miikddtetése, a palyazati
program lezarasa, elszamolasa, a
fenntartasi idészak megkezdése.

27 |Menstruacids szegényscg 2026.03.31. [Higiéniai adomany-automata telepitése a
enyhitése. Varadi utcai kozpontban.

28 |Blinmegeldzési Tandsvény 2026.07.31. [Blinmegel6zési Tandsvény atadasa.

29 |[Tanoda Program 2026.09.30. [Tanoda Program el6készitése.

30 |Internet kapcsolati problémak folyamatosan |[Hélozati atkotések feltilvizsgalata,
rendezése a Véradi utcai cseréje.

Kozpontban,

31 [Klimak telepitése folyamatosan [Klimakésziilékek telepitése a Varadi

utcai kozpontban.

32 [Halozatbdvités folyamatosan [Elektromos hal6zat bévitése a Varadi

utcai kdzpontban.

33 [Takaritasi Program folyamatosan [Részoruld, dnellatasukban részben

korlatozott, koztik fogyatékos, demens
s pszichiatriai betegek segitése a
kornyezetiik tisztan tartasaban.

34 BUSZSZH folyamatosan [Szakmatamogatasi halozat miikodtetése,

modszertani kozponti feladatok ellatasa
budapesti hataskorrel.

6. A bitnmegeldzési program fébb pontjainak bemutatasa

A biinmegel6zési program fobb pontjainak bemutatisa

A jelenleg érvényben 1évé bilinmegel6zési stratégia elsddleges célja a kozbiztonsagi és
blinmegelézési filozofia megfogalmazasa, a stratégiai célok és prioritasok kijelolése.

Masodlagos cél, hogy a koncepcié megfeleld keretet nyujtson a széleskorli dsszefogasra, a
kozos feladatok eredményes ellatasra. Specifikus feladatként tartalmazza a gyermek- és
fiatalkori blin6zés megeldzését, illetve csokkentését.

Gyermek- és fiatalkori biinzés megel6zése, csokkentése

Alapvetd torekvés a generacié célirdnyos preventiv nevelésével a biindzés utanpotlasi
bazisanak csokkentése, a mar ,,megtévedt” gyermek helyes iranyba terelése, az ehhez sziikséges
szakmai, személyi és intézményi igény biztositasa.
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A gyermek- €s ifjusagvédelem nem képzelhet6 el a renddrség, a gyamiigy, a csaladsegité és
gyermekjoléti szolgdlat, a védondi haldzat, valamint az oktatasi intézmények ifjusagvédelmi
szakembereivel folytatott egyiittmilkodés nélkiil. Az egyiittmiikodés eredményeként nem csak
a megel6z¢sben érhetd el j6 eredmény, hanem kevesebb ilyen jellegii cselekmény marad rejtve.
A keriileti Renddrkapitdanysdgon az Iskola Rendére program, Iskolai Biinmegel6zési
Tanacsadoi program, valamint az Ovi-Zsaru program miikdik aktivan.

Mint az orszag kozel 3000 iskolajaban, gy keriiletiinkben is milkodik az tn. ,,iskola rendére”
program, melynek lényege, hogy a pedagégusok, sziil6k nem kozvetleniil a renddrséghez,
hanem egy, az iskolaval folyamatosan kapcsolatban 4ll6 rendérhéz fordulhatnak kéréseikkel,
kérdéseikkel.

A program keretében az intézményekkel egy-egy rendér all napi kapcsolatban, aki részt vesz
az osztalyfonoki ordkon. Feladata tobbek kozott a kozlekedésbiztonsag és a biinmegel6zés
oktatdsa. A tanév sordn az iskola rendére rendszeres kapcsolatot tart az iskola neveldivel,
didkjaival, a sziilokkel, részt vesz a jelent6sebb iskolai rendezvényeken. A programon beliil
oktatdsi tematika keriilt kidolgozasra — kiilén alsd és felsd tagozatos gyermekek részére -,
amelynek segitségével az iskolarendérék a gyermek életkoranak megfeleld eléadasokat
tartanak a kiilénboz0 — a gyermekeket érinté — biin- és a balesetek megelézésének témakorében.
Fentieken tdlmenden, azon iskolak szdmara, amelyek nem vesznek részt az ,jiskola rendére”
programban az ket €rintd témakorokben (kabitoszer fogyasztas, internet veszélyei) a renddrség
altal, el6adasok megtartasara keriil sor.

2022. ¢vtdl a rendérségnek Gjra megnyilt a lehetdsége jelenléti blinmegelézési tevékenység
végzesere, €s a keriileti iskolak a nyari tdboroztatds soran is Ujra szamithattak a rendérség
segitségére, akik részvételikkel nagymértékben hozzajarultak ahhoz, hogy a keriileti
gyermekek tartalmasan t6lthessék a nyari sziinetet.

Elérhet6 a - kifejezetten a kozépiskolas korosztalyt megcélzo - ,,Szabadulds a FOGDABOL”
cimet viseld szabadul6 szoba a rendérség épiiletében.

Keriileti szinten megvalositand6 beavatkozasi teriiletek
e megel6z6 vagyonvédelem,
e hasznos szabadidd-eltoltes,
o konfliktusok és az erészak megel6zése, kezelése,
e szenvedélybetegségek megeldzése, alkohol- és drogprevencio,

e amédia és az internet veszélyei.

A célok megvalositasanak eszkézei, a gyermek- és fiatalkoruak részére szordlapok,
beadvanyok eljuttatdsa a keriileti oktatdsi intézményekbe. Az irott és elektronikus sajtéban,
helyi TV-ben valé megjelenéseink alkalmaval nagy figyelmet kell forditani arra, hogy a fiatalok
is részesiiljenek biinmegeldzési tandcsokban, ajanldsokban.

A kerlileti rendérkapitanysadg korzeti megbizotti alosztily beosztottjai, a Csalad-és
Gyermekjoléti Szolgalat, és a Gyamhivatali el6ado, félévente egy alkalommal k5z6s ellenérzést
tartanak az iskolakeriil6 gyermekek, a fiatalkoraak kisziirése érdekében a csoportképzd és a
fiatalok altal latogatott helyszineken, k6zteriileteken.

»A szillok €s csaladok a rendérség kiemelt partnerei a kabitdszer-blindzés megelézésében” c.
programtervben meghatarozottak alapjan rendhagyd sziiléi értekezleteket kell tartani a
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programban résztvevé iskolak felsd tagozatos osztalyaiban, illetve kdzépiskolai tanulok sziilei
szamara.

Obuda-Békasmegyer Kabitoszeriigyi Egyezteté Forum

A szenvedélybetegségekkel kapcsolatos munkéban a helyi kozosségek, civil szervezetek ¢s
szakemberek segitd Osszefogasa vezethet eredményre, hiszen a kiilonbozd tarsadalmi
problémak abban a kozosségben kezelhetdk leghatékonyabban, ahol keletkeznek. Budapest
Fovaros TI1. Keriilet Obuda-Békasmegyer Onkorményzat vezetése fontosnak tartja a helyi
szint{i kozosségi és szakmai sszefogast, tdmogatasarol biztositja a kabitoszer-megeldzéssel ¢s
a kezeléssel foglalkozo helyi szervezeteket. Obuda-Békasmegyer Kébitoszeriigyi Egyeztetd
Féruméanak munkajaval (a tovabbiakban: KEF) ezeket az intézményeket fogja Ossze,
koordinald, egyeztet6 tevékenységet végez.

A KEF a koordinalo tevékenységét a 2020-ban lejard nemzeti és helyi Drogellenes Stratégia
iranymutatasai alapjan végezte, az Uj Nemzeti Drogellenes Stratégia hijan jelenleg a kordbbi
tapasztalatok alapjan miikodik. Tervezték a keriileti stratégia ujragondolasat, melyhez a
tagszervezetek véleményét megkérdezték, azonban a Budapesti Kabitoszerligyl Egyeztetd
Férum ujra alakuldsaval felcsillant a remény fovarosi szintii egyiittmiikddések lehetdscgére,
ezért vartak a Févarosi KEF altal megfogalmazott célok kitizését, azok gyakorlati
megvalosulasat €s kommunikalasat.

a tagok kozott. Ennek érdekében mikédik a levelezolista (obudakef@lev-lista.hu), melyen a

keriiletben mitkodd kiilonbozd szervezetek aktualis programjairdl, aktualitdsokrol, felmeriild
problémakrol oszthatnak meg dokumentumokat, informéaciokat, véleményeket, tovabba
palyazati lehetoségekrdl, tovabbképzési programokrol tajékoztatjak a tagokat. A hatékony
egyiittmiikodés érdekében igyekszenek a tagjaikat arra 6szt6ndzni, hogy egyre nagyobb
létszamban, illetve foként tudatosan képviseljék szervezeteiket a KEF kiilonbozé forumain,
melyet a KEF elnkének javaslatara nyilvanossa és elérhet6vé tették a lakossag részére is online
forméban. A programokat az aktualitdsokat eldtérbe helyezve igyekszenek kialakitani, hogy az
clméleti és gyakorlati tapasztalatokkal gazdagodva egyre hatékonyabban tudjon minden
résztvevd eljarni egy-egy fiatal, csoport vagy akér telepiilésrész probléma4ja tekintetében.
2025. méjus 26-4n a KEF a keriileti Gyermeknapon hagyomanyaihoz hiien vidam mulatsag
keretében a polgardrséggel és a rendSrséggel kozosen blinmegelézési, drogprevencios ¢s
aldozatvédelmi céllal biztositott szorakozasi lehetéséget az Onkormanyzat satrahoz latogatd
gyermekek részére. Tobbek kozott kézmiiveskedni, szinezni, rajzolni, ragasztani lehetett,
puzzle darabokbdl kirakhattdk a polgardrség logojat, a ,részeg szemiiveggel” bojakkal
korbekeritett uton boklaszhattak, beiilhettek a polgarérség autojaba és feliilhettek a motorjaira,
és még sok apro, érdekes feladat varta a gyermekeket és csaladjukat. Az iigyes gyermekek, akik
osszegyljtotték mindharom szervezet vidam pecsétjét (Onkormanyzat, Polgar6rség,
Rendérség), jutalomban részesiiltek.

A KEF munkéjat és a forumokat, az aktualitdsokat szem el6tt tartva szervezik. Igyekszenek
magas szintli szakmai hatteret biztositani a tagszervezeteknek ¢és a tagjainknak nemcsak a
kabitoszerek okozta problémak vonatkozasaban, hanem minden szenvedélybetegség, fiiggdség
megelézése tekintetében, komplex modon megkozelitve a problémat. A tagok az elmult
évekhez hasonléan 2025-ben is folyamatosan tartottak egymassal a kapcsolatot, egyeztettek,
lehetdségiik szerint segitettk egymas munkdjat.
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A Rendérkapitanysag biinmegel6zési tevékenysége

A Rendérkapitanysag blinmegeldzési tevékenységét a 2025. évben is a kiemelkedd szakmaisag
¢s elhivatottsag jellemezte, koszonhetden annak, hogy ezt a feladatkért tovabbra is a prevencio
irant elhivatott kollégék toltik be.

A kébitoszer-kereskedelmet folytatd személyek elfogasaban tovéabbra is elkotelezett a keriileti
Rendérkapitanysag.

A lakossag szubjektiv biztonsagérzetének novelése érdekében t6bb alkalommal is igényelte a
rendorség a keriileti Polgardrség és Kozteriilet-Feliigyelet segitségét a frekventalt teriiletek
koztertileti ellenérzésére, a biiniigyi akciok megerdsitésére, és egyes alkalmakkor konkrét
blincselekmények elszaporodasanak megakaddlyozasa érdekében. 2025 évben kiemelt
figyelmet forditott a Rendérség Eziisthegyre, a Csobanka térre, a Heltai Jend Térre, és a Romai
térre is.

Az Onkorményzat altal — a Keriileti Rend6rkapitanysag kezdeményezésére €s tevékeny
kozremiikodésével -  megalakitott — Obuda-Békasmegyer Aldozatsegité ~ Szakmai
Egyiittm(kodési Rendszer (ASZER) tovébbra is hatékony foruma volt a keriileti aldozatsegitd
tevékenység Osszefogasanak. Az aldozatvédelmi feladatok kapcsan alapvetéen elmondhatd,
hogy 2025. évben is aktiv kapcsolat volt jellemzé az ASZER tagjai kozott.

A Renddrf6kapitanysag 2025. évben 38 iigy kapcsan 38 6 gyermekkoru esetében kiildstt
adatlapot és élt jelzéssel az Obudai Csaladi Tandcsado és Gyermekvédelmi Kozpont, illetve a
II. Keriileti Korményhivatal Gyamiigyi ¢és Igazsagiigyi Osztaly felé. A fentiekben felsorolt
intézményekkel jo kapcsolatot tart fenn, az aldozatvédelmi referens személyén keresztiil
telefonon folyamatosan elérhetdek szamukra. A jelzérendszeri tajékoztatast mind a rendészeti
allomanyban, mind pedig a biiniigyi alloméanyban dolgozok kiemelten kezelik.

A kabitészerprevencio helyzete

A kabitoszerprevencios oOrak tovabbra is nagy népszeriiségnek orvendtek, kiilondsen a
kozépiskolas osztalyok korében. Osszesitve a drogprevencioval kapesolatos 6rakat az eléadé
25 ¢raban tartott ebben a téméban eloadast 721 {6 szamara. Emlitést érdemel még, hogy a 2025-
Os évben az €16z6 évhez hasonléan tovabbra is igényelték az oktatasi intézmények a kifejezetten
az ELF-Barral kapcsolatos eldadasokat, valaszként arra, hogy ennek a szernek a robbandsszer{i
megjelenése a fiatalok érdeklodési korét jelentGsen atalakitotta. ELF Barral kapcsolatban 11
oréat tartottunk 405 16 részvételével.

»Az iskola rendére” program, valamint annak keretében végrehajtott ,,SuliMoped”
program

A Keriileti rendérkapitanysag korzeti megbizotti dllomanyanak gyermek- és ifjusagvédelmi
tevékenysége szorosan Osszefligg ¢és részét képezi "Az iskola rendére" program
megvaldsitasanak.

A keriiletben 27 4ltalanos iskola vesz részt a programban. A program rendjének megfelelden
tanévkezdést megelézden az illetékes korzeti megbizottak felvették a kapesolatot a hozzajuk
tartozo iskolak vezetoivel, akiket tdjékoztattak a program folytatasarol.

Azokban az intézményekben, ahol 4j iskolarendér keriilt kijelslésre, ott aktualizalasra keriiltek
,»Az iskola renddre” plakatok adatai, valamint ahol az ¢l6z8 tanévben megrongalodott
esetlegesen a plakat, ott 0j keriilt kihelyezésre. Az ujonnan kijelolt iskolarendérok személyes
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bemutatkozason vettek részt az iskolajukban a személyes elérhetdségiik megadasa mellett. Az
intézményvezetSk tajékoztatdsa megtortént abbol a célbol, hogy tovabbra is lehetdség nyilik
kozlekedési témaji baleset-megelézési ¢s binmegeldzési eldaddsok megtartasara. T6bb iskola
jelezte, hogy igénybe kivanjék venni az eléadasok megtartasat. A tavalyi év soran minden olyan
intézménybe eljutottak, ahonnan felkérés érkezett eléadasok, foglalkozasok megtartasara.
Kiilosn kiemelendd a Budapest III. keriileti Ovoda, Altalanos Iskola, Egységes
Gyogypedagogiai Modszertani Intézménnyel folytatott egytittmikades, ahol enyhe, illetve
kozepes fokban sériilt fiatalokat nevelnek. Ez a feladat az eldadé részérdl specialis felkészilést
igényelt, az iskola visszajelzése alapjan erre sikeriilt kivaloan felkésziilni, az el6adasok nagyon
jO visszhangra talaltak a didkok és pedagdgusok korében egyarant.

A korzeti megbizottak, a kozlekedési eléado, illetve a blinmegeldzési tandcsado bevonasaval a
programban részt vevd iskolakban neveld- és felvilagosito jellegi eldadasokat tartottak,
melynek keretében az azt igényl6 csoportokat a Rendérkapitanysagon fogadtuk, ezaltal
bepillantast nyerhettek a rend6rség munkajaba. Ezen el6adasokon ovodas, 4ltalanos iskolas,
kozépiskolas csoportok, illetve a nyari sziinetben nyari tabori csoportok vettek részt.

A korzeti megbizotti alloméany 2025-ben is egyiittmiikodott a polgarérséggel, a kozterilet-
feliigyelettel, valamint Budapest F6varos Korméanyhivatala TII. keriileti Hivatala
Munkavédelmi és Munkaiigyi Féosztaly munkatigyi feliigyel6ivel.

Az oktatisi intézményekkel, egyhdzakkal, civil szervezetekkel folytatott egyiittmiikodeés.
A 2025. év folyaman a korabbi évekhez hasonléan az Eszak-Budapesti Tankeriileti Kézponttal,
a KEF tagjaival, az ASZER tagokkal, valamint a helyi oktatdsi intézményekkel a
biinmegelézési feladataink hatékony végrehajtasa érdekében folyamatos volt a kapcsolattartas,
ahogyan a helyi egyhazi szervezetekkel is.

Emlitést érdemel, hogy a biinmegelézési tandcsadoi feladatok hatékony ellatasa érdekeben
tovabbra is érvényben maradt a BMSZC Blathy Ott6 Titusz Informatikai Technikum és a BRFK
kozott 2013-ban megkotott egyiittmiikodési megallapodas.

7. A telepiilési onkormanyzat és a civil szervezetek kozotti
egyiittmiikodés keretében milyen feladatok, szolgaltatisok ellatasaban
vesznek részt civil szervezetek (alapellatas, szakellatas, szabadidos
programok, drogprevencio stb.)

Obuda-Békasmegyer Onkorméanyzata a 2025. évben is szamos helyi civil szervezettel mikodstt
egyiitt, akik aktiv szerepléi a szabadidés programok szervezésének, részt vallalnak a
drogprevencio és biinmegeldzés feladataibol, de akadnak olyan szervezetek is, amelyek
tevékenységiikkel a gyermekvédelmi alapellatds valamely formajat valositjak meg.

Gyermekjogok — gyermekvédelem

Hintalovon Gyermekjogi Alapitvany
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A képviselo-testiilet 662/2020. (X. 9.) hatarozatdban felkérte polgarmestert, hogy készitsen el
és terjesszen el6 elfogadasra a Hintalovon Gyermekjogi Alapitvannyal kézép- és hossza tava
egylittmiikodést szolgald szerz6dést, amelynek megkotésére 2020. november 19-én keriilt sor.
A Hintalovon Gyermekjogi Alapitvany 2015 ta azért dolgozik, hogy felhivja a figyelmet a
gyerekek jogaira. Céljuk, hogy a felnétt-tarsadalom az élet minden teriiletén vegye figyelembe
a gyerckek érdekeit és szempontjait. Azért dolgoznak, hogy Magyarorszag jobb hely legyen a
gyerekek szamdra, j6 legyen itt gyereknek lenni, és a csalddok, az iskolak, a sportegyesiiletek,
a korhazak, a tandrok, a dontéshozok, a politikusok és az egész tarsadalom odafigyeljenck a
gyerekekre.

Munk3ajuk kiemelt teriiletei
o a gyerekek erdszaktol valé védelme
» agyerekek joga az oktatdshoz
e a gyerekek joga a részvételhez minden Oket érint6, rajuk vonatkozd iligyben
(gyerekrészvétel)

Az Alapitvany tagja a gyermekvédelmi iranyelvek nemzetkdzi standardjait lefekteté Keeping
Children Safe szervezetnek. Irdnyelviik a szervezet altal meghatarozott alapelveknek
megfelelden, az Alapitvany céljaival 6sszhangban, a gyerekek legfobb érdekének biztositasa
érdekében sziiletett.
Az Iranyelv az alapitvany minden munkatarsara, megbizottjara, o6nkéntesére és mads
képviseldjére kitelezGen vonatkozik.
2025-ben 4 10 teriiletet neveztek meg, amelyek mentén segitették a gyermekvédelmi munkat:

o lathatobba tenni az 6budai lakossag szamaéra a gyermekvédelmi tevékenységeket,

e crositeni a jelzrendszeri tagok k6zotti egyiittmilk5dést és jelzéstevést,

e egységes gyermekvédelmi tmutatd készitése és a hozza kapcsolddo képzések a keriileti

onkormanyzat altal fenntartott 6vodak szamaéra,
o gyerekrészvétel.

A 16 teriileteken az alabbi tevékenységek valdsultak meg:
A gyermekvédelmi tevékenységek ¢s az egylittmiikodés lathatobba tétele az dbudai lakossag
szamara
e Digitalis eszkozhasznalat és online biztonsdg 6vodaskorban
o Keriileti sziil6knek, felelds felndtteknek sz616 személyes eléadasok
e Keriileti sziil6knek, felelds felnStteknek sz616 online eléadasok
e Sziildi értekezleten valo részvétel az 6vodakban/bdlestédékben
e Helyszini kitelepiilés 6budai csalddi eseményekre
e Fogaddora
e Az Onkorményzat kommunikdcios tartalmainak timogatasa
e Plakatkampany

A jelz6rendszeri tagok k6zotti egyiittmiikdés javitasa és a jelzéstevés erdsitése
e Jelzbérendszeri képzés 1.0.
o Jelzbrendszeri képzés 2.0.
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e Konzulticids alkalmak, tanacsadas a jelz6rendszeri tagok szamara
e Flbadas jelzérendszeri tagok, szakemberek szamara

Egységes gyermekvédelmi utmutatd készitése és a hozzd kapcsolodd képzések a keriileti
dnkormanyzat altal fenntartott 6vodak szamara
e Elkésziilt a Gyermekvédelmi Utmutatd

A gyerekrészvétel erositése a kerliletben
e Ez atevékenység 2025-ben nem valésult meg kiilonalloan.

A lakossag szélesebb kori elérése, a jelzorendszer, a gyermekvédelem megismertetése a helyi
lakosokkal

e Sziilknek sz616 személyes eldadasok

o Sziildknek sz6l6 online eléadas

o Lakossagi forum helyi lakosoknak, és érdekléd6knek

o Sziil8i értekezleten valo részvétel az 6vodakban

e Keriileti kismamak tdmogatéasa

e Helyszini kitelepiilés 6budai csaladi eseményekre

¢ Az Onkormanyzat kommunikéacios tartalmainak timogatasa

A keriileti szakembereket és keriileti lakosokat, sziiloket egyarant célzé szolgaltatdsok
e E-learning tananyag €s plakatkampany
e Fogaddora a keriileti lakosoknak az év minden hénapjaban egy alkalommal, az
alapitvany 2 szakemberének részvételével.

Bosco Szent Janos Ifjasagi, Nevelési és Oktatasi Alapitvany

Az Alapitvany 2010-ben inditotta el a keriiletben €16 hatranyos helyzeti, raszorulé gyermekek
ingyenes ételosztds Utjan t6rténd segitését. 2016-ban tértek 4t a reggeliztetés helyett
vacsordztatisra, mert ugy vélték, hogy tovabbi programok biztositasaval hatékonyabb
segitséget tudnak nyujtani. Az Obuda Tanoda program az iskolai lemaradas megakadalyozasat
célozta meg. A Kkiscsoportos tanodai felzarkoztato foglalkozasokhoz —kapcsolodd
_vacsoraztatéds” programon 10-15 gyermek részére biztositanak élelmiszereket €s a lelki
tamogatast.

Magyar Maltai Szeretetszolgalat

A Gyvt. alapjan a gyermekek napkdzbeni ellatésat valdsitia meg a ,,Jatszva megel6zni”
Jatszohaz.

A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet Ellatasi Szerzodés alapjan 7 jatszoteret mikodtet
a keriiletben.

A Jatszva megelézni” Program egy 1998 ota mikodd szocialis ellatdsi forma, mely 1j
arnyalatot hozott a gyermekjoléti ellatas palettajara. Két legfontosabb célja a hatranyos
helyzetii, lakételepi kornyezetben csellengé fiatalok segitése, timogatasa, emellett a helyi
kozosségek bevondsival olyan kiskozosségek Iétrehozdsa, amelyek azt kovetden is
fennmaradnak, hogy a gyerekek mar nem jarnak le a terekre, és 6nsegité modon tdmogatjak
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cgymast. Ezen kiviil teret és programot kindlnak a kisgyerekes csaladoknak, egyediilalld
sziiloknek, nyugdijasoknak szabadidejik eltoltésére. Tematikus foglalkozasaikkal
megprobalnak beépiilni a csaladok mindennapjaiba, nagy hangsilyt fektetve az improvizalt,
igény szerint megtartott programokra is.

Jatszotereik mindegyike a szentendrei HEV vonaldn helyezkedik el a kerillet f8bb
lakotelepeinek kozepén, igy autdval is és tomegkozlekedéssel is kivaldan megkozelithetd.

A ,,maltai jatszoterek™ olyan keritéssel korbekeritett jatékparkok, amelyek teriiletén egy kb. 100
nm-es téliesitett haz is all. Az épiiletek 1 vagy 2 jatszohazzal, gyerek és felndtt mosdokkal,
pelenkazo-helyiséggel, irodaval és konyhaval, telefonnal, elsésegély-felszereléssel, helyenként
mozgassériiltek szamara kialakitott mosdokkal varjak a latogatokat. Egy — egy téren tobb mint
négyszazan is megfordulnak a nyari napokon. A jatszohazban egyszerre 20-50 embert tudnak
befogadni.

Célcsoportjuk a IIl. keriileti gyerekek, sziilok, nagysziilok. A jatszoterek mindegyike rendkiviil
népszerd.

Gézenguz Alapitvany

A korabbi évekhez hasonloan az Alapitvany nagy létszamban latta el az Obuda-Békasmegyer
Onkorményzata teriiletérdl érkezé kisgyermekeket. Az egyiittmiikddés keretében 2025-ben 413
16 kisgyermeknek és csaladjuknak tudtak segiteni. Az év soran 5 £6 I11. keriileti gyermek kapott
teljes korii ingyenes ellatast.

Az alapitvany komplex ellatasi modell (Gézenguz intervencids Modell) szerint miikédik, amely
a szliletéstol kezdve az oktatasi intézménybe vald bekeriilésig végigkiséri a diagnosztikai és
terapids szakellatas terén a raszorulé gyermekeket ¢s csaladjaikat az egészségligyi, oktatasi és
szocialis ,,gyermekut” mentén. A hidnyp6tlo tevékenység végzése soran szakmai feleldsséggel
vallalnak részt abbdl az allami feladatbol, amelyet a Szakért6i Bizottsagok altal meghatarozott
terapias ellatasi javaslatok alapjan a Pedagogiai Szakszolgalatok, az EGYMI és a kornyékbeli
korai intervencioval foglalkozé tarsintézmények egyiittesen is csak részben tudnak ellatni az
eltéro fejlddésmenetii gyermekek fejlddésének megsegitése érdekében.

Nagy hangsulyt helyeztek a megel6zésre és tandcsadasra.

2025-ben folytattdk az ingyenesen biztositott "Der(i és biztonsig a csaladban" elnevezésti
szlirbprogramjukat az igényekhez és a koriilményekhez igazodva kétheti rendszerességgel.
Ezen kiviil fontos és hianypotlo tevékenységiik a Szocialis Informaciés Szolgaltatdsunk
/SZISZ/ betegiit koordinalasa, a csaladok segitése a kiilonb6z6 éallami és magan ellatasi
rendszerekben valé eligazodéasban és dtmenetekben, tovabba informacio és ligyintézési segitség
nyujtasa (online és telefonos elérhetdséggel) a sériiltséggel igénybe vehetd allami szocialis
tamogatasok rendszerérol.

Drogprevencio és ellitis, utégondozas

A keriiletben a helyi Kabitoszertigyi Egyezteté Forum aktivan miikodik, igy a drogprevencios
lehetdségek biztositdsahoz rendszeres tajékoztatast nyUjt a palyazati kifrasokrél és a
megvalésithatd lehetoségekrol.

Kék Pont Ambulancia és Konzultaciés Kézpont
A Kék Pont Ambulancia és Konzultaciés Kdzpont 2003. 6ta egyiittmiikodési megallapodas
keretében nyujt segitséget a III. keriiletben él6k szdmara. Célja a droghasznalat artalmainak
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csokkentése (kiilonos tekintettel az illegalis drogokra) a szerhasznald egyén, a csalad és az
cgész tarsadalom  vonatkoztatdasdban. Ennck megfeleléen az  dartalomcstkkentés
drogpolitikajdhoz illeszkedve, a szervezet elsGsorban alacsonykiiszobii, kénnyen elérhetd
szolgaltatasokat nyujt.

A Budai Felépiilési Kozpont autégondozas feladatat latja el. Munkéjaban 8 f6 szakember vesz
részt (pszichiater, addiktolégus, terapeuta, szocialis munkas).

Korabban, 1996-2007 kézott, az alacsony kiiszobli szolgaltatas nem szerhasznaldknak szolo
részeként, az alapitvany hagyomanyos iskolai prevencios foglalkozéasokat is tartott. Ezt 2008-
ban az ,Egészség Iskola” projekt valtotta fel, melynck alapjain 2013-ban megalakult a
Biopolitikai Mihely. Az alapitvany ezen szervezeti egysége foglalkozik a fiatalok elérése,
felépiilsi kozosségek generalasa, tamogatasa, illetve tAmogato kozosségek €pitése és koriikben
a felépiilést segitd vagy prevencios célu szabadidos elfoglaltsag biztositasat célzo, illetve az
informacid nyujtast, szakmai és tarsadalmi péarbeszédet el6segitd projektek és programok
tervezésével és szervezésével.

A Biopolitikai Mihely (BPM) 2025-ben a mértékletesség népszerisitésére, innovativ,
prevenciés és informécios programok kidolgozasara, illetve az ezekkel, ¢s a felcpiilés-
centrikus addiktolégia népszeriisitésével kapcsolatos kommunikécidra koncentralt. A
hatékony munka érdekében a bevonas alapu programok és a megel6zd célu tijékoztatas kozel
azonos aranyban volt jelen.

2025-ben dsszesen 86 f6 volt jarobeteg ellatasban, 130 £6 kozosségi ellatasban. A kozosségi
ellatasban az éves megjelenési alkalomszam 1340 volt. A jarébeteg-ellatdsban minden kliens
megjelent. A megjelenések szdma 268 alkalom volt.

Sportegyesiiletek - kozremiikidés a gyermekek egészséges életmodra nevelés¢ben

Obuda kiilonleges adottsigokkal rendelkezik foldrajzi fekvésének koszonhetéen. A Duna
partja, a hegyvidék, szamos lehetoséget nytjt a sportolni vagyok szamara, ehhez nyujtanak
segitséget az e teriileten miikodod civil szervezetek. Evr8l évre egyre tobb ingyenes, illetve
kedvezményes sportolasi lehetdség varja a keriiletben ¢16 gyermekeket. A sportegyesiiletek
szerepet véllalnak az egészségmegérzés, egészségnevelés feladataibol is. A keriiletben
koriilbeliil 70 sportszervezet vesz részt a gyermekek mindennapos testmozgasanak
szervezésében, lebonyolitdsaban.

Aktivan részt vesznek a keriilet sportéletében, kiemelt figyelmet forditanak a sport
kozosségformald, kozosségmegtartd szerepére, és hogy a keriileti gyermekek minél szélesebb
kérben megismerkedjenek a sport adta 6romdokkel, a csapat altal nyujtott biztonsag élményével.

Obuda-Békasmegyer, 2025. majus 9.
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